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Wstep

Dzis nie da sie juz poming¢ faktu, ze sztuczna inteligencja staje sie coraz bar-
dziej obecna w réznych aspektach naszego zycia — takze w edukaciji. Jej wptyw
zaréwno na proces przekazywania wiedzy, jak i uczenia sig jest coraz wyraz-
niejszy oferujac nie tylko nowe mozliwosci, ale tez wyzwania. Wiasnie dlatego
analitycy i analityczki NASK — PIB we wspotpracy z cenionymi ekspertami i eks-
pertkami zewnetrznymi przygotowali badania, ktére z jednej strony obrazuja
aktualny poziom wykorzystania narzedzi generatywnej sztucznej inteligencji
w szkotach, a z drugiej — sa podstawg do stworzenia rekomendaciji.

Sztuczna inteligencja jest praktycznym narzedziem i moze wspiera¢ nauczy-
cielki i nauczycieli w personalizacji procesow i sposobow nauczania, automa-
tyzacji oceny postepow uczniow i uczennic czy analizie danych edukacyjnych.
Jednoczesnie pojawiaja sie pytania o etyke, bezpieczenstwo danych oraz role
cztowieka w cyfrowym srodowisku edukacyjnym. Osoby ankietowane wskaza-
ty uzaleznienie mtodych ludzi od wyko—-rzystywania generatywnej sztucznej
inteligencji jako najbardziej prawdopodobne zagrozenie. Wsrod pozytywow
znaczny odsetek nauczycieli i nauczycielek podkreslat wielorakg aktywnosé
swoich ucznidw i uczennic zwigzang z wykorzystaniem tych narzedzi do two-
rzenia réznorodnych materiatow. To jedynie wybrane obserwacje.

Celem publikacji jest przedstawienie aktualnych trendow, potencjalnych zasto-
sowan oraz zagrozen zwigzanych z wdrazaniem w szkotach rozwigzan opartych
na sztucznej inteligencji. Raport ma by¢ zrodtem wiedzy i refleksji dla nauczycieli
i nauczycielek, dyrektorow i dyrektorek, decydentow i decydentek oswiatowych
oraz wszystkich zainteresowanych przysztoscia edukacji w erze cyfrowej.

Zachecam Panstwa do zapoznania sig z catoscig niniejszego opracowania.
Niech ta lektura stanie sie inspiracjg do dyskusiji o terazniejszosci i o przyszto-
sci edukacji, a przedstawione wnioski i rekomendacje beda punktem wyjscia
do szukania odpowiedzi, jak stawi¢ czota wyzwaniom, z ktérymi muszg sie zmie-
rzy¢ szkoty, kadra pedagogiczna, rodzice i mtodziez.

drinz. Radostaw Nielek
Dyrektor NASK
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1. Wprowadzenie
Jacek Pyzalski

rzedstawiamy Panstwu raport dotyczgacy wykorzystania generatywnej

P sztucznej inteligencji (GSI) w edukaciji. Opracowanie to opiera sie na bada-
niach jakosciowych obejmujacych wywiady w polskich szkotach podstawowych

z dwudziestoma nauczycielkamii nauczycielamiintensywnie wykorzystujacymi

tego typu narzedzia w edukacji oraz na szeroko zakrojonych badaniach iloscio-
wych (kwestionariuszowych) przeprowadzonych na reprezentatywnej probie

995 hauczycielek i nauczycieli z catego kraju. Szczegdtowe informacje dotycza-
ce metodologii przedstawianych badan znajdujg sie w nocie metodologicznej

na koncu raportu.

Ze wzgledu na to, ze temat GSl jest nowy i wzrost znaczenia tej technologii dla
jednostek i spoteczenstw, zwtaszcza w obszarze edukaciji, raport zawiera roz-
budowang czesc¢ wstepna, gdzie przedstawiono wiele istotnych kwestii teore-
tycznych oraz zaprezentowano wczesniejsze prace badawcze. Ma to na celu

umozliwienie lepszego zrozumienia wynikow, ktére uzyskano podczas badan.
Warto jednak zaznaczyc, iz jestesmy swiadomi tego, ze problematyka zastoso-
wania GS| w edukac;ji jest dopiero wstepnie rozpoznawana. Sporo jest jeszcze

do zbadania, a na obecnym etapie wiecej nie wiemy, niz wiemy na ten temat.
Przedstawione w raporcie badania majg wstepny charakter — moga jednak byc¢

inspiracjg i dobrym punktem wyjscia dla badaczy, ktérzy podejma dalszy trud

empirycznego rozpoznania wykorzystania GSI w edukaciji.

Przyjrzyjmy sie strukturze prezentowanego raportu. W pierwszym rozdziale
koncentruje sie na narzedziach GSI, charakteryzujac je i omawiajac ich istotne
witasciwosci. Prezentuje takze swoj autorski model wykorzystania GSI w edu-
kacji, ktory pokazuje mozliwe obszary zastosowania tego narzedzia. Model ten
zostat skonstruowany na podstawie teorii i wynikow jakosciowych czesci pre-
zentowanych tu badan i znalazt swoje zastosowanie dla interpretacji uzyskanych
przez nas wynikow.

W drugim rozdziale Julia Piechna dokonuje przegladu zastosowan sztucz-
nej inteligencji w prywatnym i zawodowym funkcjonowaniu uzytkownikow/
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uzytkowniczek. Ujmuje je z szerokiej perspektywy, nie ograniczajac swoich
rozwazan do generatywnej wersji sztucznej inteligenciji.

Agnieszka tadna w kolejnym rozdziale koncentruje sie na generatywnej sztucz-
nej inteligenciji, biorac pod uwage perspektywe uzytkownikow GSI dziatajagcych
w roznych branzach. Osobna czes$¢ tego rozdziatu dotyczy zastosowan sztucz-
nej inteligencji zwigzanych z dydaktyka.

Karol Kaminski przyglada sie wynikom wybranych badan dotyczacych wyko-
rzystania GSI w edukacji. Wskazuje na wazne prawidtowosci i ograniczenia do-
tychczas zebranego materiatu empirycznego.

W kolejnym rozdziale Rafat Lange i Konrad Rostaniec koncentruja sie
na cechach spoteczno-demograficznych uzytkownikéw i uzytkowniczek GSI.
Autorzy omawiajg takze uregulowania prawne dotyczace wykorzystywania na-
rzedzi GSI w wybranych krajach.

Dwa ostatnie rozdziaty czesci wprowadzajgcej dotycza zagrozen zwigzanych
z generatywna sztuczng inteligencja. Mateusz Krzyszton pisze o zagrozeniach
technologicznych a Anna Rywczynska o zagrozeniach w perspektywie spotecz-
nej. Oczywiscie nie da sie catkowicie rozdzieli¢ tych zagadnien i watki w obu
rozdziatach zazebiaja sie.

Kolejna czesc¢ raportu dotyczy wynikow badan (zarowno czesci jakoscio-
wej, jak i ilosciowej). Otwierajg go dwa rozdziaty autorstwa Karoliny Kulickie;.
W jednym z nich autorka omawia pierwsze kroki i motywacje nauczycieli i na-
uczycielek do stosowania GSI w edukacji. W drugim pokazuje, jak narzedzia
tego typu wykorzystywane sg w pracy z mtodymi ludzmi ze zroznicowanymi
potrzebami edukacyjnymi.

Nastepny rozdziat, mojego autorstwa, prezentuje bogactwo zastosowan GSI
w szkole. To réznorakie wykorzystanie potwierdza adekwatnos¢ modelu, ktory
zostat zaproponowany w czesci wstepnej raportu. Pokazane jest takze rozpo-
wszechnienie poszczegolnych zastosowan GSI w grupie tych badanych, ktorzy
z tej technologii korzystajg w swojej pracy nauczycielskiej.

Kolejny rozdziat przygotowany przez Rafata Lange, Julie Piechne i Konrada Ro-
stanca prezentuje wyniki badan dotyczace obaw i nadziei, ktore badani nauczy-

ciele i nauczycielki wigzg z wykorzystaniem GSI w edukaciji.

W przedostatnim rozdziale Anna Rywczynska skupia sie na potrzebach nauczy-
cieli zwigzanych z procesem wprowadzania GSI do polskich szkoét.
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Czesc¢ empiryczng zamyka podrozdziat mojego autorstwa przywotujgcy gtéwne
wynikii przedstawiajgcy rekomendacije zwigzane z wykorzystaniem generatyw-
nej sztucznej inteligencji w polskim systemie edukaciji.

Juz we wstepie warto zaznaczyé, iz w prezentowanych w raporcie badaniach
bardzo czesto generatywna sztuczna inteligencja byta przez badanych utozsa-
miana z ChatGPT. Jest tak dlatego, ze w czasie, gdy zbieralismy dane, byto to
najbardziej popularne rynkowo i powszechnie wykorzystywane narzedzie GSI.
Obecnie, gdy raport z badania trafia do rgk czytelnikow, mamy na rynku o wiele
wiecej ptatnych i bezptatnych narzedzi. Pomimo tej zmienionej sytuacji wiele
doswiadczen i problemow, ktore pokazato przeprowadzone badanie, odnosi sie
szerzej nie tylko do ChatGPT, ale takze do narzedzi GS| w szerszym zakresie.
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2.Czym jest generatywna
sztucznainteligencjaidlaczego
ma znaczenie dla edukacji?
Jacek Pyzalski

e wprowadzeniu do raportu warto jasno napisac, czym sg narzedzia ba-
W zujgce na generatywnej sztucznej inteligenciji, o ktorych tu mowa, przede
wszystkim w kontekscie ich zastosowania w edukacji. Specjalisci i specjalistki
roznych dziedzin zwracajg uwage na odmienne aspekty omawianych narzedzi.
Z jednej strony kieruja sie perspektywa wtasciwg ich dziedzinie, z drugiej zas
roznorodnym rozumieniem tego, co jest wazne z punktu widzenia spoteczne-
go (a gtownie edukacyjnego) znaczenia tych technologii. Dodajmy, ze mowa tu
o wielu technologiach — mamy do czynienia z bardzo szeroka i zréznicowang
gama narzedzi. Do tego mozliwosci omawianych narzedzi i sposoby ich zasto-
sowania ulegaja dynamicznym przemianom, czyniac kazda definicje, przynaj-
mniej czesciowo, tymczasowa.

Ujecie, ktore tu prezentuje, ma byc¢ obiektywne, jednak jestem swiadomy tego,
ze trudno mi na te technologie spojrze¢ inaczej, niz z perspektywy badacza
edukaciji, ktory przez wiele lat zajmowat sie wptywem technologii cyfrowych
na rozwoj mtodych ludzi, przede wszystkim na procesy socjalizacyjne i eduka-
cyjne z nim zwigzane.

Gdy mowimy o generatywnej sztucznej inteligencji, to mamy na mysli zintegro-
wane rozwigzania sprzetowe i programistyczne, ktore posiadaja kilka kluczo-
wych wiasciwosci:

1. Potrafig uczyc¢ sie maszynowo, korzystajac z roznego rodzaju danych
(tekstowych, wizualnych, dzwiekowych, liczbowych) i czesto bazujac
na bardzo rozbudowanych zbiorach danych.

2. Uzytkownik/uzytkowniczka moze delegowac im zadania, korzystajac

z promptow (polecen) — postugujac sie jezykiem naturalnym, czyli takim
samym jezykiem, jakim postuguje sie, komunikujac sie z innymi ludzmi.
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Jest to wiec tzw. model jezykowy. W odniesieniu do takiej komunikacji ge-
neratywna sztuczna inteligencja bywa nazywana dialogujaca/wspotpra-
cujaca —co oddaje charakter relacji cztowiek—technologia w omawianym
tu kontekscie (Fazlagic, 2022).

Delegowane zadania przyjmujg posta¢ wytworow, tj. tekstow, obrazow, danych

liczbowych, materiatéw wideo lub materiatéow dzwiekowych (albo hybrydy

tych form). Warto zwrdci¢ uwage, iz materiaty te moga by¢ zarowno tworzone

od zera, jak i powstawac ze wstepnych wersji utworow, ktore sg modyfikowane

za pomoca narzedzi generatywnej sztucznej inteligencji. Narzedzia te potrafig

tez w pewnym zakresie rozwigzywac zadania (np. matematyczne, logiczne) oraz

podejmowac decyzje na podstawie danych. Efekt w postaci wygenerowanych

wytworow lub zrealizowanych zadan moze by¢ zblizony, a w niektorych przy-
padkach lepszy, do tych wykonanych przez ludzi. Istotne jest takze to, ze czas

wykonania zadan jest zwykle znaczaco krotszy niz czas potrzebny narealizacje

podobnych zadan przez ludzi, nawet tych o wysokich kwalifikacjach w okreslo-
nym obszarze. Jednoczesnie warto zaznaczyc, ze tak naprawde jakos¢ wytwo-
roéw jest zréznicowana i zalezy od przyjetych kryteriow oceny. W tym rozumieniu

dziatanie tych narzedzi przypomina sposob funkcjonowania ludzkiej inteligenciji

bedacej wytworem centralnego uktadu nerwowego. Tradycyjnie bowiem wyko-
nywanie okreslonych zadan lub tworzenie zwigzane z inteligentnym dziataniem

(uczeniem sig, konstruowaniem wytworéw, rozwigzywaniem problemow) przy-
pisywano gtéwnie cztowiekowi i w pewnym zakresie zwierzetom.

Warto takze podkresli¢, ze chociaz sztuczna inteligencja (czy jej wczesniejsze
odstony) juz od pewnego czasu potrafita realizowac¢ zadania opisane wyzej
w punkcie pierwszym, to wtasnie generatywnosc¢ kierowana jezykiem natural-
nym okazata sie przetomem, ktory uczynit sztuczng inteligencje zupetnie nowa
technologia — generatywng sztuczng inteligencja. Tym samym rozpoczeta sie
nowa eraw obszarze edukaciji, a narzedzie to ma istotny potencjat wptywu nato,
jak funkcjonuje edukacja we wszystkich wymiarach.

Nowa odstona edukaciji

10

Nawet niespecjalnie pogtebiony namyst pozwala zauwazyc, ze taka technolo-
gia (fatwa do wykorzystania ze wzgledu na komunikacje w jezyku naturalnym,
aco zatymidzie coraz powszechniej wykorzystywana) przyniesie (a wtasciwie
juz przynosi) ogromne zmiany w funkcjonowaniu systemow edukacyjnych (Py-
zalski, tuczynska, 2024; Strannegard, 2023).
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Warto zaakcentowac, ze dotychczasowa publiczna i medialna dyskusja, doty-
czgca charakteru potencjalnych zmian zwigzanych z wykorzystaniem genera-
tywnej sztucznej inteligencji w edukacji, koncentrowata sie w duzym stopniu
wokoét ryzyk zwigzanych z plagiatami i oszustwami, ktore moga byé za pomoca
tych narzedzi dokonywane w placowkach edukacyjnych. Generalnie aktu-
alne analizy wskazujg, ze w szerszym kontekscie dyskusja na temat roli GSI
w edukaciji jest czesto uproszczona, i w zwigzku z tym bardzo powierzchowna
(Piotrowski, 2024). Do tego istnieje bardzo niewiele prac empirycznych, ktoére
dostarczaja rzetelnych danych dotyczacych tego, czy i jak nauczyciele/na-
uczycielki i uczniowie/uczennice wykorzystuja narzedzia GSI w edukaciji, jakie
saich postawy i przekonania z tym zwigzane. Wyraznie wida¢ takze, iz wérod
dostepnych badan przewazajg te dotyczace szkolnictwa wyzszego (Cheniin.,
2020). Zaczyna jednak dynamicznie przybywac prac zajmujacych sie aplika-
cjami narzedzi GSI na wczesniejszych etapach edukacyjnych (por. Jauhiainen,
Guerra, 2023; Wu, Yu, 2024). Coraz czesciej bedzie zatem mozna rozmawiac
o sztucznej inteligencji w edukacji oraz o wprowadzaniu rozwigzan w tym za-
kresie, bazujac nie na przekonaniach, przewidywaniach i opiniach, ale na rze-
czywistych danych empirycznych. Rozpoczyna sig takze namyst dotyczacy roli
generatywnej sztucznej inteligencji w edukacji mtodych ludzi o zréznicowanych
potrzebach edukacyjnych (Plichta, 2024).

Trzeba zaznaczy¢, ze systemy edukacyjne i funkcjonujacy w nich ludzie nie
majg specjalnego pola manewru, gdyz obecnosc¢ (generatywnej) sztucznej
inteligencji w edukacji wydaje sie nieunikniona. Nawet jesli temat zastosowan
tych technologii nie zostanie madrze pedagogicznie przedyskutowany i opraco-
wany, to narzedzia te i tak beda wykorzystywane przez mtodych ludzi (i ich oto-
czenie spoteczne), a w pewnym zakresie takze przez nauczycieli i nauczycielki.
Wydaje sie jednak, ze takie ,naturalne” i ,spontaniczne” zastosowania wigza
sie zduzym ryzykiem —istnieje obawa, ze potencjat edukacyjny tych rozwigzan
nie zostanie w petni wykorzystany, a moze nawet okazac sie, ze narzedzia te
przyniosg edukacji wiecej szkody niz pozytku. Co wiecej, wszystkie dotychczas
dostepne wyniki badan pokazuja, ze obecnosé narzedzi tego typu w szkotach to
juz nie przysztosc, tylko terazniejszos¢, a rozpowszechnienie ich wykorzystania
w sposob oczywisty dynamicznie przyrasta (Rizviiin., 2023). Potwierdzajg to
takze wyniki badan zaprezentowane w tym raporcie, dotyczgce polskiego kon-
tekstu edukacyjnego.
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Model wykorzystania generatywnej
sztucznej inteligencji w edukacji

Pewnym wyzwaniem podczas dyskusji 0 wykorzystaniu narzedzi generatywnej

sztucznej inteligencji w edukaciji jest to, ze w istocie mowa jest o catym szeregu

roznych jakosciowo zastosowan. Moga one dotyczy¢ zarowno indywidualnie,
jakizbiorczo wielu osob funkcjonujgcych w systemie edukacji: uczniow i uczen-
nic, nauczycieli i nauczycielek oraz oséb zarzadzajgcych oswiatg, a takze

w pewnym zakresie rodzicow/opiekunéw mtodych ludzi. Zasadnym jest, aby te

wszystkie zastosowania uporzadkowac, tworzac ich typologie, wtasnie w kon-
tekscie perspektywy osoby uczacej, ktéra (czasami angazujac w to tez uczniow/
uczennice) bedzie postugiwata sie tym narzedziem w dziataniach edukacyjnych.
W zaproponowanym przeze mnie modelu, ktory byt takze wstepnym modelem

teoretycznym dla przygotowania badan przedstawionym w tym raporcie, mowa
jest o r6znych zastosowaniach (rolach) generatywnej sztucznej inteligencji

w rekach nauczycieli/nauczycielek, edukatorow/edukatorek (takze poza for-
malnym systemem ksztatcenia). Zastosowaniom tym nadano odpowiednie
nazwy (rys. 1.).

RYSUNEK 1. MODEL ZASTOSOWAN GSI W EDUKACJI

GIERMEK
NARZEDZIE MLODYCH LUDZI
POMNIK
KOMUNIKATOR
SEKRETARZ
Przyjrzyjmy sie blizej tej typologii, wskazujgc na roznice miedzy poszczegolnymi
rolami, a takze na ich znaczenie w kontekscie edukacyjnym.
1. Giermek
W zakresie tego zastosowania nauczyciel/nauczycielka traktuje gene-
ratywng sztuczng inteligencje jako ,giermka” wykonujacego okreslo-
ne zadania, ktore mu zlecono. Nie ma zatem miejsca na bezposrednie
wykorzystanie tego typu narzedzi podczas zaje¢ z mtodymi ludzmi, czy

stosowanie tego narzedzia przez dzieci/mtodziez. Do typowych dziatan
w tym zakresie naleza:
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. Tworzenie i adaptacja roznego rodzaju materiatow dydaktycznych
(tekstow, ilustracji, zadan). Moze to dotyczy¢ np. dostosowania
materiatow do potrzeb mtodych ludzi ze zré6znicowanymi potrze-
bami edukacyjnymi lub grup na roznych poziomach.

. Generowanie pomystow dotyczacych zajec¢ — np. struktury czy
rozktadu materiatu.

. Ttumaczenia materiatdw z innych jezykow.

. Upraszczanie/redagowanie/podsumowywanie tekstow.

. Tworzenie/sprawdzanie zadan testowych.

. Tworzenie schematow, ilustrac;ji itd.

. Sprawdzanie/ocenianie prac uczniéw/uczennic (zaréwno iloscio-

we, jak i jakosciowe — ksztattujace) i wiele innych.

Warto tutaj podkreslié, ze o ile narzedzia generatywnej sztucznej inteli-
gencji potencjalnie znajdujg zastosowanie w zakresie przedstawionych

zadan, to ich rzeczywista skutecznos¢ i jakosc¢ zaleza przynajmniej

od trzech istotnych kwestii. Po pierwsze od tego, czy nauczyciel/nauczy-
cielka zdaje sobie sprawe z tego, ze dane zadanie (np. dostosowanie

materiatow) jest potrzebne i warto sie go podjaé. Bez takiej swiadomosci

nie jest w stanie ani samodzielnie wykonac¢ zadania, ani zlecic¢ go gene-
ratywnej sztucznej inteligencji. Po drugie, nauczyciel/nauczycielka musi

miec¢ wystarczajgce kompetencje, zeby tak promptowac narzedzie, aby

to, co generuje, rzeczywiscie miato odpowiednig jakosc¢ i odpowiadato

rzeczywistym potrzebom edukacyjnym. | wreszcie, po trzecie, nauczyciel/
nauczycielka musi mie¢ wystarczajace kompetencje, zeby ocenia¢ po-
szczegolne otrzymane wytwory i podejmowac decyzje, czy dalej je ulep-
szag, lub czy zadowoli¢ sie tym, co zostato zrobione. Warto tu wskazag,
ze wazne sg w tym kontekscie nie kompetencje cyfrowe, ale profesjonalne

kompetencje pedagogiczne/edukacyjne. Rozwazania nad uwarunkowa-
niami zastosowania omawianych technologii mozna podsumowac stwier-
dzeniem, ze GSI w edukacji stanowi warto$¢ dodang, ale jedynie w rekach

kompetentnego nauczyciela/nauczycielki. W przypadku niekompetentne-
go wykorzystania narzedzie to moze stac sie czynnikiem, ktory zaktoca

i obniza jakos¢ edukacji.Jeszcze inaczej mozemy ujac to w ten sposob,
ze aby GSI przyniosto korzysci dla edukaciji, to ci, ktérzy jg stosujg, musza

wiecej wiedzie¢ o edukacji niz o tej technologii.
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Narzedzie w rekach mtodych ludzi

Drugie zastosowanie narzedzi GSI, to takie, gdzie nauczyciel/nauczy-
cielka wtgcza je w przebieg zajeé, a ich uzytkownikami/uzytkowniczkami

stajg sie uczniowie i uczennice. Sa to wszelkie sytuacje, gdy nauczyciel/
nauczycielka instruuje ucznidéw/uczennice, jak za pomoca GSI wykonaé
okreslone zadania lub prosi ich o poeksperymentowanie w tym zakresie.
Przyktadowo nauczyciel/nauczycielka jezyka obcego moze pokazac, jak
za pomoca GSI bedzie tworzona okreslong postac (awatar), z ktorg mto-
dziez porozmawia w jezyku obcym, lub jak stworzy¢ ¢wiczenia jezykowe

pomocne w doskonaleniu trudnych zagadnien. Mozna tez wykorzystaé

narzedzia GSl do tego, by dostarczaty osobie uczacej sie informacji zwrot-
nej (np. dotyczacej przygotowanego tekstu) lub wspieraty powtarzanie

materiatu, ktory odpowiada na indywidualne potrzeby. Rozwijane w ten

sposob przez mtodych ludzi kompetencje zwigzane z zastosowaniem GSI

przydadza sie nie tylko podczas zaje¢ edukacyjnych, ale takze w innych

sytuacjach — np. podczas samoksztatcenia, gdy mtodzi ludzie w petni au-
tonomicznie podejmujg decyzje dotyczace tego, czego i jak sie ucza.

Pomnik

W tym kontekscie narzedzia GSI| stanowiag temat edukacji. Oznacza,
to ze nauczyciel/ nauczycielka prowadzi zajecia edukacyjne, podczas
ktorych koncentruje sie na tych narzedziach w kontekscie ich tworzenia,
roli spotecznej. Mowi takze o zagrozeniach i dylematach psychologicz-
nych/etycznych/prawnych zwigzanych z ich stosowaniem. Z edukacyj-
nego punktu widzenia to bardzo istotny aspekt, stanowczo wykraczajacy
poza doskonalenie ,narzedziowego” uzywania GSIl. Brak podejmowania
tego typu kwestii moze prowadzi¢ do szeregu problemoéw zwigzanych
z lekkomysinym, bezrefleksyjnym, ale takze pozbawionym etyki wyko-
rzystaniem GSI nie tylko w edukaciji.

Komunikator

Bazujgce na modelach jezykowych narzedzia GSI moga z powodze-
niem stuzyé do tworzenia komunikatow kierowanych do innych oséb ze
srodowiska edukacyjnego (uczniow i uczennic, rodzicow, wspotpracow-
nikéw). Moga tez analizowaé komunikaty innych i odpowiada¢ na nie.
W tym miejscu warto jednak podkresli¢, ze fakt, iz narzedzie ,potrafi” cos
zrobié, nie oznacza, ze korzystanie z niego w taki sposob jest uzasadnio-
ne. W przypadku komunikacji warto sie zastanowic, jak taka ,zautoma-
tyzowana” komunikacja moze przektadac sie na autentycznosé i jakosé
relacji miedzyludzkich, ktore sg podstawa komunikaciji.
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5. Sekretarz

Narzedzia GSI moga by¢ z powodzeniem wykorzystywane do prac ad-
ministracyjnych, tj. tworzenia raportow, zestawien, sprawozdan, analizy
i wizualizacji danych, itd. Zatem zaréwno nauczyciele i nauczycielki, jak
i 0soby zarzadzajgce placowkami edukacyjnymi moga wykorzystywac te
narzedzia jako swojego ,sekretarza”, ktory wykona lub utatwi wykonywa-
nie zadan z tego obszaru. W tym kontekscie wykorzystanie przez nauczy-
ciela/nauczycielke nie dotyczy specyficznych zastosowan dydaktycznych
i wychowawczych, lecz jest rozwigzaniem o charakterze ,biurowym”.
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paleta zastosowan

Julia Piechna

ztuczna inteligencja juz od lat wkracza w rézne dziedziny codziennego
S funkcjonowania, towarzyszac nam podczas wielu prywatnych czy zawo-
dowych aktywnosci. Nic dziwnego — w koncu technologie oparte na Sl majg na-
sladowac ludzkie wzorce myslowe, szybko rozwigzywac problemy i pomagac
w zaspokajaniu potrzeb. Dlatego aplikacje i urzadzenia wykorzystujace Sl tak
tatwo znalazty praktyczne zyciowe zastosowania. W wielu obszarach rutyno-
wego funkcjonowania Sl obecna jest juz od lat, mozna nawet powiedzieg¢, ze juz
dawno do niej przywyklismy albo nawet nie zdawalismy sobie w petni sprawy
zjejobecnosci. W innych zas dziedzinach stopniowo przyzwyczajamy sie do niej
i dopiero testujemy jej przydatnosc.

Przyjrzyjmy sie wybranym zastosowaniom technologii Sl, z ktérymi mozemy
miec¢ sporadycznie do czynienia, lub po prostu cos o nich styszelisSmy. Niekto-
rych z nas sztuczna inteligencja wita juz od rana. Wystarczy, tuz po przebudze-
niu, wzig¢ do reki smartfon i odblokowaé go korzystajac z funkcji rozpoznawania
twarzy. Smartfony posiadajg takze funkcje rozpoznawania mowy. Chodzi o tak
zwanych wirtualnych asystentow gtosowych, takich jak np. Google Assistant,
Siri, czy Alexa, ktérzy dziatajg wtasnie dzieki wykorzystaniu zaawansowanych
algorytmow sztucznej inteligencji. Technologia ta uczy sie naszego gtosu, za-
pamigtuje typowe polecenia, pomaga odpowiedzie¢ na zadawane pytania czy
reaguje na wydawane komendy. Stara sie, jak najlepiej zrozumie¢ intencje
uzytkownika/uzytkowniczki i dostarczy¢ bardziej spersonalizowane odpowie-
dzi. Asystenci czy asystentki glosowi pomagajg zaplanowac dzien, dodajac
wydarzenia do kalendarza, wyszukujac bilety na pociag, robiac liste zakupow,
sterujac muzyka, zamawiajac kawe czy informujac nas o najszybszej trasie
dojazdu do danego miejsca. Z asystentow/asystentek mozna korzystac nie
tylko za posrednictwem smartfonow, ale takze tabletow, glosnikow (np. Google
Home, Amazon Echo), czy innych sprzetow cyfrowych. Z pomoca dodatkowych
urzadzen asystenci/asystentki glosowi pozwalaja takze sterowac elementami
inteligentnego domu (ang. smart home), m.in. ogrzewaniem, oswietleniem,
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lub wydawac polecenia sprzetom AGD, np. lodéwkom, pralkom czy ekspresom
do kawy (Przegalinska, Oksanowicz, 2023).

Korzystajac ze smartfondw, mozemy znalez¢ takze inne rozwigzania oparte

na Sl. Sag nimi chociazby autokorekta, predykcja tekstu (czyli przewidywanie

i podpowiadanie stowa lub frazy, ktore uzytkownik/uzytkowniczka moze wpisaé

jako nastepne) lub automatyczne wykrywanie jezyka w klawiaturze smartfonu.
Funkcjonalnosci te, opierajgc sie na algorytmach Sl, pozwalajg korygowaé

btedy w czasie pisania wiadomosci tekstowej, pomagajg przewidywac nastep-
ne stowo czy przetgczac sie miedzy jezykami. Takze aparaty w telefonie moga
wykorzystywac narzedzia bazujace na sztucznej inteligencji do poprawy jakosci

zdje¢ albo tworzenia efektow specjalnych. Dostepnych jest wiele innych aplikaciji

opartych na S, ktére majg bardzo rozne mozliwosci, jak chociazby rozpozna-
wanie obiektow na zdjeciach, analiza tekstu z obrazow czy ttumaczenie jezyka

z obrazu (np. Google Lens). Telefon moze posiadac wiele funkgcji i zastosowan

opartych na Sl, tak aby zapewnic¢ uzytkownikowi/uzytkowniczce bardziej sper-
sonalizowane doswiadczenia.

Sl jest wykorzystywana takze w innych obszarach codziennego funkcjonowania,
wspiera nas na przyktad podczas podrozy. Ustugi nawigacyjne wykorzystuja
sztuczna inteligencje do analizowania danych, ktore pozwalajg na informowanie
o natezeniu ruchu drogowego w czasie rzeczywistym i, na przyktad, ostrzega-
ja o blokadzie drogi lub reorganizaciji ruchu. Kiedy przez aplikacje zamawia-
my taksowke (np. Uber, Bolt), S| pomaga dokonac lepszego wyboru zarowno
co do ceny, rodzaju samochodu czy czasu oczekiwania na ustuge. Systemy
oparte na sztucznej inteligencji moga zbierac i analizowaé dane z roznych zrodet,
takich jak lokalizatory GPS, systemy biletowe i media spotecznosciowe, aby do-
starczac pasazerom doktadnych i aktualnych informac;ji (Katsarov, 2024).

Asystenci/asystentki Al i chatboty (programy komputerowe, ktére za pomoca
sztucznej inteligencji symulujg ludzka konwersacje, umozliwiajac interakcje
z uzytkownikami/uzytkowniczkami przez tekstowe lub gtosowe interfejsy) znaj-
dujg zastosowanie w sektorze obstugi klienta. Pomagaja m.in. w rozwigzywa-
niu problemow czy przekierowuja ztozone zapytania do odpowiednich dziatow
lub specjalistow (,Chatbot”, 2024). Petnig funkcje organizatoréw podrézy, uta-
twiajac rezerwowanie lotow i noclegow oraz wynajmowanie pojazdow online.
Chatboty te sa zintegrowane z komunikatorami internetowymi (np. Messenger,
WhatsApp, Skype, Viber), tak aby zautomatyzowaé¢ komunikacje z klientem
i poprawic jakos¢ obstugi. W branzy e-commerce i sprzedazy detalicznej moga
oferowac personalizowane rekomendacje produktow, wspiera¢ w procesie za-
kupowym czy informowac o promocjach. Technologia ta jest rowniez wykorzy-
stywana w stuzbie zdrowia — pomaga umowié wizyte u lekarza lub przypomina
0 zazyciu leku. Chatboty wspieraja nas podczas korzystania z bankowosci,
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pomagajac w przeprowadzaniu transakcji, zarzadzaniu finansami czy uzyska-
niu porad finansowych.

Algorytmy Sl majg takze szerokie zastosowanie w mediach spotecznosciowych,
gdzie analizujg zachowania uzytkownikow/uzytkowniczek, ich komentarze, udo-
stepnienia, polubienia, wyszukiwania, dane demograficzne, tak aby dostoso-
wac proponowane tresci i reklamy do ich preferenciji, zainteresowan i potrzeb.
Spojrzmy chociazby, jak w tym kontekscie dziata system rekomendacyjny w ser-
wisie YouTube. Korzysta on z zaawansowanych algorytmow sztucznej inteligen-
cji, ktore analizujg dane uzytkownikow/uzytkowniczek i wzorce ich zachowan,
takie jak np. czas poswiecony na ogladanie, rodzaj ogladanych filmow, historia
kliknie¢. Wszystko po to, aby proponowac uzytkownikom i uzytkowniczkom
filmy, ktére moga ich zainteresowac. Badania mowia, ze 75% wyswietlen filmow
na YouTubie wynika z algorytmu rekomendacji. To pokazuje w jakim zakresie
sztuczna inteligencja moze by¢ wykorzystywana, aby ksztattowaé upodobania
spoteczne (lbrahimiin., 2023).

Ponadto sztucznainteligencja umozliwia przerébki zdjec i wideo, a takze edycje
cyfrowych obrazow i filméw. Dzieje sie tak cho¢by w przypadku zastosowania
w mediach spotecznosciowych efektow i filtrow. Dzieki nim mozemy, na TikToku,
Instagramie czy Snapchacie, zmieni¢ kolor wtosow albo wyglad twarzy i na przy-
kfad ja odmiodzic, postarzy¢ czy zmodyfikowac w inny sposoéb. Algorytmy Sl
sg takze uzywane do zautomatyzowanego wykrywania i usuwania tresci, ktore
naruszajg przepisy prawa i standardy spotecznosci, takich jak mowa nienawisci,
przemoc czy pornografia.

Popularne i powszechnie noszone smartwatche czy opaski fitness, to tylko
jeden z przyktadéw urzadzen typu wearables, czyli urzgdzen ubieralnych
(ang. wearable devices) — ubran oraz akcesoriow z wbudowanymi zaawan-
sowanymi technologiami cyfrowymi, ktore pozwalajg np. taczy¢ miedzy soba
rézne sprzety (np. zegarek ze smartfonem), czy mierzy¢ parametry biometrycz-
ne organizmu (Grupa Robocza Badania IAB Polska, 2022). Wykorzystywana
m.in. w zegarkach smart technologia S| pozwala na $ledzenie naszej aktyw-
nosci fizycznej. W zaleznosci od ustawien dostajemy powiadomienia o liczbie
zrobionych w ciggu dnia krokow, spalonych kaloriach, dtugosci i czasie prze-
biegnietego dystansu, pomiarze tetna, a nawet poziomie stresu. Otrzymujemy
raport o jakosci snu, ktory smartwatch monitoruje, informujac nas, ile trwaty
poszczegolne fazy, czyli sen gleboki, ptytki czy REM. Sl wykorzystywana jest
takze w urzadzeniach wearables do wykrywania anomalii zdrowotnych, takich
jak na przyktad nieregularne bicie serca.

Na zakonczenie, choé na pewno nie omowiono wszystkich obszardéw zasto-
sowanh S| w codziennym zyciu, warto wspomnie¢ o generatywnej sztucznej
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inteligenciji. To wiasnie GSI, szczegotowo zdefiniowana w pierwszym rozdzia-
le, stanowi gtowny przedmiot badan przedstawionych w tym raporcie. Gtosno

o tej technologii zrobito sie, gdy pod koniec 2022 roku firma OpenAl poinfor-
mowata o stworzeniu chatbota ChatGPT, ktory zaczat by¢ wykorzystywany

i testowany przez uzytkownikow/uzytkowniczki na szeroka skale. ChatGPT
osiagnat 100 milionéw aktywnych uzytkownikow/uzytkowniczek miesiecznie

zaledwie dwa miesigce po uruchomieniu, co uczynito go najszybciej rozwija-
jaca sie aplikacjg konsumencka w historii (Hu, 2023). Generatywna sztuczna

inteligencja pozwala uzytkownikom/uzytkowniczkom nie tylko otrzymac wy-
generowane na podstawie zadanego polecenia teksty, np. odpowiedz na kon-
kretne pytanie, artykut na dany temat, tres¢ maila, zaproszenia, wiersza czy

piosenki. GSI modyfikuje takze dany tekst w zaleznosci od komendy, czyli np.
go skraca, rozbudowuje, tworzy konspekty, wyciaga najwazniejsze wnioski,
dobiera styl. Swietnie radzi sobie takze z ttumaczeniem tekstow. GSI generu-
je takze obrazy lub rysunki na podstawie tekstowych opisow zadanych przez
uzytkownika/uzytkowniczke lub inspirujac sie innymi obrazami (np. DALL-E,
Midjourney, Stable Diffusion). Komponuje muzyke w réznych stylach, bazujac

na dostarczonych przykfadach (np. Jukedeck), czy tez generuje krotkie wideo
lub animacje (np. Sora, DeepDream). Technologie GSI wykorzystujg uczenie
maszynowe do przetwarzania bardzo rozbudowanych zbioréw danych roznego
rodzaju (np. tekstowe, wizualne, liczbowe), aby tworzyé nowe tresci lub przewi-
dywaé wyniki.
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Podsumowujac, sztuczna inteligencja oferuje szerokie mozliwosci i zastoso-
wania w roznych dziedzinach codziennego funkcjonowania. Jednoczesnie,
oczywiste jest, ze w przysztosci mozemy sie spodziewac jeszcze bardziej za-
awansowanych, innowacyjnych i praktycznych zastosowan Sl. Psychologowie
spoteczni wskazujg takze, ze czynniki takie jak wptyw spoteczny, motywacja
hedonistyczna i antropomorfizm wptywaja na akceptacje urzadzen Sl w zyciu
codziennym, co przektada sie na wysoka ztozonos$¢ interakcji miedzy ludzkim
zachowaniem a technologia sztucznej inteligencji (Magniiin., 2023).

Chatbot. (13 czerwca 2024). W: Wikipedia. https://pl.wikipedia.org/w/index.
php?title=Chatbot&oldid=73989171
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uzytkownikéw/uzytkowniczek
w zakresie zastosowania GSI
Agnieszkatadna

ak juz wskazano wczesniej, generatywna sztuczna inteligencja i narzedzia
J wykorzystujgce tego rodzaju technologie dostarczajg wiele mozliwosci,
z ktorych coraz czesciej korzystaja ludzie na catym swiecie. Zarowno firmy, in-
stytucje, jak i indywidualni uzytkownicy i uzytkowniczki dostrzegajg szanse wy-
nikajace z eksploatacji takich rozwigzan technologicznych. Dynamiczny rozwoj
technik oraz narzedzi z zakresu GSI sprawia, ze motywacje i czynniki determi-
nujgce ich uzywanie sg ptynne i zmieniaja sie wraz z biegiem czasu.

Warto przyjrzeé sie uzytkownikom i uzytkowniczkom, ktorzy zaczeli korzy-
sta¢ z ChatGPT zaraz po jego publicznym uruchomieniu (analizujemy tu okres
od 30 listopada 2022 do stycznia 2023). Mozemy tu pozna¢ motywacje tzw.
early adopters, czyli pierwszych uzytkownikéw/uzytkowniczek danego rozwia-
zania technologicznego. Zgodnie z modelem dyfuzji innowacji Rogersa odkrycie
motywacji tej grupy uzytkownikow/uzytkowniczek jest istotne dla zrozumienia
procesu rozpowszechniania sie nowych rozwigzan (Skjuveiin., 2024). Uczest-
nicy/uczestniczki wspomnianego badania wsrod czynnikow skfaniajacych ich
do korzystania z ChatGPT najczesciej wskazywali: pragnienie zwiekszenia
swojej produktywnosci poprzez tatwiejsze i szybsze wyszukiwanie potrzebnych
informaciji, jak rowniez wspieranie pisania lub generowanie gotowych tekstow
(55%) oraz ciekawos$¢ i cheé przetestowania nowinek technologicznych (51%).
W dalszej kolejnosci, okoto jedna pigta respondentéw/respondentek, wéréd
powodow korzystania z ChatGPT wymieniata che¢ zapewnienia sobie rozryw-
ki, jakiej moze dostarczac korzystanie z tej technologii (np. poprzez zabawne
odpowiedzi na pytania) oraz poszerzanie kreatywnosci i wsparcie procesu nauki
oraz samorozwoju (Skjuve iin., 2024). W jednym z artykutow (ljaz, 2023) poja-
wity sie podobne konkluzje dotyczace wsparcia kreatywnosci i oszczednosci
czasu, dzieki uzyciu GSI. Podkreslono, ze ChatGPT mozna uzywac w celu wy-
twarzania kreatywnych materiatow, a takze, ze jest on pomocny, gdy nie jeste-
smy w stanie sami wymysli¢ nic zadowalajagcego. Wskazano takze mozliwos¢
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przetwarzania za pomoca narzedzi GS| znacznych ilosci informacji w krotkim
czasie. Uzupetnieniem tych wnioskdw moze by¢ badanie na temat zaufania
do generatywnej sztucznej inteligencji, w ktorym wykazano, ze uzytkownicy/
uzytkowniczki sg bardziej sktonni/sktonne postrzegac chatboty jako godne za-
ufania, jesli sprawnie radza sobie z zadaniami i dostarczaja spersonalizowanych
odpowiedzi (Baek, Kim, 2023).

Zdecydowana wiekszos¢ osob zatrudnionych w obszarze marketingu (71%)
z Australii, Stanoéw Zjednoczonych Ameryki i Wielkiej Brytanii, ktore uczestni-
czyty w badaniu przeprowadzonym przez Salesforce przewidywata, ze w kontek-
scie pracy zawodowej generatywna sztuczna inteligencja pozwoli wyeliminowaé
czasochtonne i powtarzalne zadania, umozliwiajac poswiecenie wigkszej
ilosci czasu na zadania o charakterze strategicznym (Salesforce, 2023). W tym
samym badaniu uczestnicy/uczestniczki szacowali/ty, ze dzieki uzyciu sztucznej
inteligencji moga zaoszczedzié ponad pie¢ godzin pracy tygodniowo i poswiecié
ten czas nainne, wazniejsze zadania (Salesforce, 2023). Moze to skfania¢ do po-
strzegania generatywnej sztucznej inteligencji jako narzedzia, ktore w ocenie
uzytkownikow/uzytkowniczek usprawnia wiele obszarow pracy zawodowe;.

Zastosowania generatywnej sztucznej inteligencji w roznym stopniu obejmuja
swoim zasiegiem poszczegolne obszary zawodowe. W jednej z prac nauko-
wych dokonano ich interdyscyplinarnego zestawienia i porownania (Ooiiin.,
2023). Przyktadowo, obszary marketingu i handlu moga by¢ wspierane poprzez
generatywng sztuczng inteligencje w takich kwestiach jak: personalizacja
reklam, segmentacja klientow/klientek, umozliwiajgca dotarcie do odpowied-
niej grupy docelowej z danym produktem oraz ogolna optymalizacja sprzedazy
(Ooiiin., 2023). Wsparcie dla opieki zdrowotnej moze polegaé¢ na utatwianiu
znajdowania skonkretyzowanych informacji oraz podsumowan, chociazby
dotyczacych odczuwanych objawow, co wspiera zadania diagnostyczne.
Innym przyktadem jest zapewnienie prostszego dostepu do prac medycznych
0 zasiegu miedzynarodowym, publikowanych zwykle w jezyku angielskim.
Dziatanie mechanizmow ttumaczacych moze okazywac sie przydatne zwtasz-
cza dla pracownikow/pracowniczek stuzby zdrowia, dla ktorych jezyk angielski
nie jest jezykiem ojczystym (Ooi i in., 2023). Autorzy przytoczonej pracy poza
handlem, marketingiem i opieka zdrowotng wymienili jeszcze wiele innych dzie-
dzin, w ktérych generatywna sztuczna inteligencja stanowi szanse na rozwo;.
Pozytywnego wptywu GSI mozna oczekiwac rowniez w odniesieniu do dziatow
zasobow ludzkich, produkcji, bankowosci oraz zarzadzania systemami infra-
struktury IT (Ooiiin., 2023). Optymistyczne nastawienie wobec GS| majg takze
przedstawiciele/przedstawicielki branzy budowlanej. Ich oczekiwania, dotycza-
ce wptywu GSI na te dziedzine, byty niemalze jednoznacznie pozytywne (re-
prezentowato je 94% badanych). Osoby uczestniczace w badaniu wskazywaty
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na mozliwe usprawnienia branzy, jakie moze nies¢ za sobg korzystanie z gene-
ratywnej sztucznej inteligenciji (Ghimire, Kim, Acharya, 2024).

Przewidywania wobec wptywu GSI na poszczegolne dziedziny zawodowe
czesto sg optymistyczne, gdy odnoszg sie do rozwoju konkretnych branz.
Nie zawsze jednak perspektywy sa rownie korzystne dla poszczegolnych jed-
nostek obecnych na rynku pracy. Zgodnie z szacunkami dokonanymi przez
autoréw jednej z prac naukowych niektore zawody, a doktadniej poszczegol-
ne zadania wykonywane przez przedstawicieli/przedstawicielki tych zawodow,
moga zostac w petni zautomatyzowane za pomocg GSI. Wigze sie to z wyraznie
wiekszym ryzykiem przynajmniej czesSciowego zastagpienia pewnych stanowisk
pracy lub zadan zawodowych przez generatywna sztuczna inteligencje w przy-
sztosci (Gmyrek i in., 2023). Ryzyko to dotyczy przede wszystkim pracowni-
kow biurowych, wykonujacych zadania z zakresu administracji i komunikaciji,
obstugi klienta (np. koordynacja rezerwacji podrozy, zakwaterowania), zarzg-
dzania danymi i prowadzenia dokumentaciji, przetwarzania informacji, ustug
jezykowych (np. ttumaczenie tekstow), dostarczania odpowiedzi na zapytania.
W przypadku innych rodzajow zawodéw, wykonywanych przez tzw. ,pracowni-
kow wiedzy”, ryzyko catkowitej automatyzacji jest duzo nizsze. W pozostatych
sektorach zawodowych oddziatywanie GSI jest opisywane najczesciej w kate-
goriach zwiekszenia produktywnosci i efektywnosci pracownikow. Wynika to
z mozliwosci wykorzystania GSI przy czasochtonnych i powtarzalnych czynno-
Sciach, co stwarza szanse na przekierowanie zaangazowania w inne dziatania
o charakterze bardziej strategicznym (Gmyrek i in., 2023).

Generatywna sztuczna inteligencja w edukaciji
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Mozliwosci zastosowania generatywnej sztucznej inteligencji sa dostrzega-
ne rowniez w edukacji, zaréwno przez uczniow/uczennice, jak i nauczycieli/
nauczycielki, edukatorow/edukatorki. Zgromadzona w tym obszarze wiedza
w wiekszym stopniu dotyczy szkolnictwa wyzszego, znacznie mniejsza liczba
danych odnosi sie do nizszych etapéw edukacji. Badania poswiecone wyko-
rzystywaniu technologii generatywnej sztucznej inteligencji przez studentow/
studentki przeprowadza sie w wielu krajach na catym swiecie. Wsrod miodziezy
akademickiej powody korzystania z tej technologii sq podobne do tych wska-
zywanych w przytoczonych wyzej badaniach dotyczacych przedstawicieli/
przedstawicielek réznych branz. Badanie, w ktérym wzieli/wziety udziat stu-
denci/studentki z Indii pozwolito zidentyfikowac¢ cztery gtowne grupy czynni-
kéw determinujgcych korzystanie z ChatGPT. Jest to wsparcie przy tworzeniu
tresci akademickich, poszukiwanie informaciji, che¢ przetestowania nowego
i interesujgcego narzedzia oraz postrzeganie tego narzedzia jako wygodnego
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i pozwalajacego zaoszczedzi¢ czas (Jishnuiiin., 2023). Podobne wnioski sfor-
mutowali rowniez autorzy badania jakosciowego przeprowadzonego wsrod
studentow/studentek w Arabii Saudyjskiej. Zdaniem tamtejszej mtodziezy
warto korzystac¢ z ChatGPT w zwigzku z nauka, poniewaz dostarcza szybkich
odpowiedzi, jest fatwy w uzyciu, zapewnia korekte jezykowa, pomaga w analizie
danych oraz wspiera w przygotowaniach do egzamindw, np. tworzac pytania
do przecéwiczenia danego zagadnienia (Hasanein, Sobaih, 2023). Inne badanie,
przeprowadzone wsrod studentow/studentek z Butgarii, Litwy, Lotwy, Ukrainy
i Uzbekistanu, pokazuije, ze okoto jedna trzecia respondentéw/respondentek po-
stugiwata sie narzedziami z zakresu generatywnej sztucznej inteligencji w celu
pozyskania inspiracji i zdobywania nowej wiedzy (Mironovaiin., 2024).

Perspektywe edukatorow/edukatorek uwidacznia z kolei badanie przeprowa-
dzone w Stanach Zjednoczonych Ameryki (Ghimire, Prather, Edwards, 2024).
Zgodnie z uzyskanymi wynikami nastawienie edukatorow/edukatorek wobec
zastosowania narzedzi wykorzystujacych generatywng sztuczng inteligencije
w edukacji byto na ogoét pozytywne. Wsrod gtéwnych korzysci, jakie moze ofe-
rowac generatywna Sl edukatorzy i edukatorki wskazywali zwiekszenie efek-
tywnosci, proponowanie nowych pomystow, tatwosé dostepu do informacgiji,
automatyzacje codziennych zadan oraz personalizacje nauczania. Z drugiej
strony, wsrod obaw najczesciej podkreslano potencjat do oszukiwania i do ttu-
mienia kreatywnosci oraz skupianie sie na rezultatach, a nie na procesie (co
mozna rozumieg¢ jako korzystanie z gotowych rozwigzan podsuwanych przez
generatywna Sl bez koniecznosci wtasnego zaangazowania). Warto jednak
zauwazyc, ze szanse byty przywotywane wyraznie czesciej niz zagrozenia
(Ghimire, Prather, Edwards, 2024). Badanie przeprowadzone wsrod studen-
tow/studentek w Wielkiej Brytanii rowniez potwierdza przewage korzysci nad
obawami edukatorow/edukatorek. W tym badaniu wiekszos¢ studentow i stu-
dentek (54%) co najmniej w pewnym stopniu wyrazata poparcie dla sytuaciji,
w ktorej inni studenci/studentki mogliby wykorzystywaé narzedzia generatyw-
nej Sl w celu uzyskania pomocy w gramatycznej obrobce danego tekstu. 70%
respondentow/respondentek nie popierata sytuacji, w ktorej ktos skorzystatby
z takich narzedzi w celu napisania catego eseju (Johnstoniin., 2024).

Jak pokazujg badania przeprowadzone w Rumunii, studenci i studentki w zde-
cydowanej wiekszosci wykazujg zainteresowanie rozwijaniem wiedzy o genera-
tywnej Slijej mozliwych zastosowaniach. Jako powod najczesciej wskazywano
cheé poszerzania wiedzy w zakresie wykorzystania tej technologii w roznych
dyscyplinach i eksplorowania nowych zastosowan. Nieco ponad jedna czwarta
wyrazita rowniez wole wziecia udziatu w kursach poswieconych bezpiecznemu
i etycznemu korzystaniu z generatywnej Sl. Z drugiej strony jedna piata respon-
dentow/respondentek w tym badaniu w ogodle nie wykazata zainteresowania
nauka korzystania z narzedzi GSI (Talaiin., 2024).
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Dodatkowa perspektywe dodajag autor i autorka jednego z artykutow, ktorzy

spoprosili” ChatGPT, aby sam ocenit potencjalne korzysci z wykorzystywania
generatywnej sztucznej inteligencji do rozwoju edukacji. W podsumowaniu
ChatGPT stwierdzit, ze ma potencjat, by usprawnia¢ proces nauki, na przyktad
poprzez zapewnianie spersonalizowanych korepetyciji, interaktywne i adapta-
cyjne uczenie, ttumaczenia jezykowe oraz automatyczne ocenianie esejow
(Baidoo-Anu, Ansah, 2023). Takie korzysci dostrzegaja rowniez inni. Moze
otym $wiadczy¢ wzrost popularnosci poradnikow skierowanych do nauczycieli
i nauczycielek, dotyczacych tego, jak korzystac¢ z ChatGPT. Publikacje te czesto
powstajg w formie audiowizualnej, ale coraz wiecej jest rowniez dostepnych
w wersji tekstowej (Herft, 2023).
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W najblizszej przysztosci mozna spodziewac sie dalszego rozwoju omawianych
narzedzi, co w konsekwencji prawdopodobnie bedzie skutkowato pojawianiem
sie kolejnych zastosowan. Nastawienie do korzystania z technologii generatyw-
nej sztucznejinteligenciji jest na 0got pozytywne. Jednoczesnie sygnalizowane
sg jednak pewne obawy zwtaszcza dotyczace rynku pracy i etyki wykorzysta-
nia tej technologii. Obraz wytaniajacy sie z prac badawczych autorow z catego
Swiata sktania do dalszego monitorowania rozwoju generatywnej sztucznej
inteligencji ze szczegdlnym uwzglednieniem perspektywy jej uzytkownikow
i uzytkowniczek.
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generatywnej sztucznej inteligenciji
w edukacji
Karol Kaminski

a przestrzeni ostatnich lat wraz z rozwojem generatywnej sztucznej inteli-
N gencji zaczeto przybywac badan naukowych dotyczacych zastosowania
tej technologii w roznych dziedzinach zycia. Ponizej zaprezentowano wybrane
wyniki badan, ktore odnosza sie do obszaru edukacji. Wiekszos¢ przywoty-
wanych prac empirycznych dotyczy szkolnictwa wyzszego, co moze wynikaé
z dostepnosci grupy badawczej — na wczesniejszych etapach edukacyjnych
znacznie trudniej jest realizowa¢ badania. Dodatkowo warto podkreslic, ze ada-
ptacja narzedzi S| w szkolnictwie wyzszym jest na obecnym etapie bardziej za-
awansowana w porownaniu z wczesniejszymi etapami edukaciji.

W literaturze przedmiotu mozna odnalez¢ dosy¢ liczne polskie i zagraniczne

raporty z badan zrealizowanych na studentach. Przyktadem jest chociazby
badanie Technologia okiem studenta, ktore zostato zrealizowane na grupie

500 polskich studentow i studentek w wieku 19—-35 lat przy wykorzystaniu tech-
niki CAWI. Ponad 2/3 os6b z badanej grupy (68%) zamierzato korzystaé z na-
rzedzi wykorzystujacych sztuczng inteligencje w roku akademickim 2023/2024.
Niespetna 3/4 badanych (74%) chciataby rozwija¢ swoje kompetencje z zakresu

generatywnej sztucznej inteligencji. Te nowa technologie studenci i studentki

chcieliby wykorzystywac przede wszystkim do: organizacji pracy (52%), ttuma-
czen jezykowych (52%), tworzenia prezentacji (50%), odrabiania prac domo-
wych (38%), pisania prac zaliczeniowych (34%), a co piaty/piata z nich do pisania

prac licencjackich/inzynierskich/magisterskich — czyli kluczowych ze wzgledu

na nadawanie stopnia/tytutu zawodowego. Co wiecej, prawie potowa studentow/
studentek (49%) nie wiedziata, czy ich uczelnia wprowadzita regulacje korzysta-
nia ze sztucznej inteligencji w procesie nauki, 37% uwazato, ze nie ma takich

regulacji a jedynie 14% studentow/studentek stwierdzito, ze uczelnia posiada

stosowne przepisy w tym obszarze (Digital Care, 2023).

GENERATYWNA SZTUCZNA INTELIGENCJA W POLSKIEJ SZKOLE. PRZECIERANIE SZLAKOW



30

Kolejne badanie empiryczne, podejmujace podobne watki badawcze, zrealizo-
wano wsrod szwedzkich studentow i studentek z 28 uniwersytetow (N = 5894).
Jego gtownym celem byto rozpoznanie postaw i sposobow wykorzystania
sztucznej inteligencji w celach edukacyjnych (Malmstréomiin., 2023). Wigkszosc
respondentow i respondentek wyrazata pozytywne podejscie do wykorzysta-
nia w edukacji chatbotow i innych narzedzi opartych na sztucznej inteligenciji.
Jednoczesnie prawie potowa (48%) twierdzita, ze sztuczna inteligencja sprawia,
ze sg bardziej efektywni jako studenci/studentki. Ponad szesc¢dziesiat procent
(62%) respondentow/respondentek stwierdzita, ze korzystanie z chatbotow
podczas zdawania egzaminow jest oszustwem. Wiekszos¢ badanych nie wie-
dziata, czy ich instytucje edukacyjne majg zasady lub wytyczne dotyczace od-
powiedzialnego korzystania ze sztucznej inteligencji; co czwarty respondent/
respondentka jasno stwierdzit/a, ze ich instytucja nie ma takich zasad ani wy-
tycznych (Malmstréom iin., 2023).

Z amerykanskich badan zrealizowanych na reprezentatywnej probie studentow
i studentek wynika, ze ponad czterech na dziesieciu z nich (43%) korzystato
z ChatGPT lub podobnej aplikacji a 22% wszystkich respondentow/respon-
dentek wykorzystato sztuczng inteligencje do zdawania egzaminu lub do przy-
gotowania prac domowych wymaganych, by zaliczy¢ dany przedmiot. Ponad
potowa studentow/studentek (54%) uwazata, ze wykorzystywanie sztucznej
inteligencji do wykonywania prac domowych mozna uznac za plagiat lub oszu-
stwo. W raporcie podjeto rowniez inne watki dotyczace etyki wykorzystania
sztucznej inteligencji, uregulowan instytucjonalnych w tym zakresie oraz po-
dejscia wyktadowcow do tego tematu (Welding, 2023).

Zagadnienia sztucznej inteligencji sg rowniez, choc¢ o wiele rzadziej, badane
w Srodowisku szkot podstawowych i srednich. Warto wymienié chifskie badania
empiryczne wsrod uczestnikow/uczestniczek letniej szkoty w Pekinie w 2023
roku. W pracy tej wyniki uzyskane od dzieci dodatkowo poréwnano z grupa
kontrolng uczniow/uczennic innych szkot srednich. Badanie przeprowadzono
rowniez na grupie rodzicow. Wykorzystano tu ankiete oraz technike wywiadu
celem analizy korzystania, motywac;ji i postaw respondentow w kontekscie uzyt-
kowania ChatGTP. Badania pokazuja, ze zastosowanie ChatGPT w edukacji
przynosi pozytywne efekty, petniac role wsparcia w nauce, rozwijania zaintere-
sowan, budowania relacji spotecznych oraz poprawy dobrostanu spotecznego.
»~Wykorzystanie ChatGPT przez ucznidéw/uczennice szkot srednich ma naste-
pujace cechy: uzywaja go rzadko i przez krotki czas, polegaja na nim w ograni-
czonym zakresie, wykorzystujac go jako wsparcie w nauce jezyka angielskiego
oraz pisaniu w jezyku chinskim” (Liiin., 2023). Rodzice uczniow/uczennic w zde-
cydowanej wiekszosci przejawiali neutralne lub pozytywne postawy wzgledem
wykorzystania ChatGPT w takich obszarach jak: samodzielne uczenie i wyko-
rzystanie w nauczaniu. Jednoczes$nie rodzice mieli obawy przed potencjalnym
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spadkiem umiejetnosci, refleksyjnosci i zdolnosci samodzielnego uczenia sie
ich dzieci spowodowane wykorzystaniem tego narzedzia (Lii in., 2023).

Wyniki badania Sztuczna inteligencja w spoteczenstwie i gospodarce (Langeiin.,
2019) zrealizowanym na grupie internautow/internautek w wieku 15+ ukazuja,
jakie opinie mieli polscy uzytkownicy/uzytkowniczki sieci na rozne tematy zwia-
zane z generatywnag sztuczng inteligencja m.in. w zakresie edukacji i szkolnic-
twa. Prawie 2/3 rodzicow (65,4%) deklarowato, ze ich dzieci nie uczestniczyty
w zajeciach z wykorzystaniem sztucznej inteligencji a ponad potowa rodzicow
chciataby, aby ich dzieci braty udziat w zajeciach zakresu technologii SI (robo-
tyka, logika czy programowanie itp.). Natomiast wiekszy sceptycyzm tej grupy
badawczej uwidocznit sie w zakresie samodzielnego uczenia sig przy wykorzy-
stywaniu sztucznejinteligencji. Ponad potowa respondentow/respondentek byta
przeciwna takiemu rozwigzaniu (55,9%), pozytywne nastawienie do tej koncep-
cji miato 3 na 10 rodzicow (30,9%) a 13,2% nie potrafita zajg¢ jednoznacznego
stanowiska (Langeiin., 2019)*.

Kolejng grupg badawcza, w ktorej realizowane sg badania z zakresu zastosowa-
nia GSI w edukacji sg nauczyciele/nauczycielki. Jedne z takich badan zostaty
przeprowadzone w ramach programu pilotazowego AlgYouth, realizowanego
narzecz Ministerstwa Rozwoju i Technologii, obejmujgcego badania na grupie
117 polskich nauczycieli/nauczycielek. Zapytano ich o ocene swoich umiejetno-
Sci programistycznych i w zakresie sztucznej inteligencji. Wszyscy nauczyciele
i nauczycielki przed realizacja programu, bez wzgledu na cechy spoteczno-de-
mograficzne (wiek, staz pracy) zadeklarowali, ze potrzebuja szkolen i wsparcia
w zakresie wdrazania STEAM?i GSI (AlgYouth, 2023).

W marcu i kwietniu 2023 roku w Stanach Zjednoczonych Ameryki zrealizowa-
no badanie CAWI na grupie 147 nauczycieli i nauczycielek (gtéwnie ze Stanow
Zjednoczonych Ameryki, Kanady i Wielkiej Brytanii). Warunkiem uczestnictwa
w badaniu byto przynajmniej jednokrotne wykorzystanie dowolnego narzedzia
GSI. Nauczyciele i nauczycielki oceniajac 15 stwierdzen mierzacych postrze-
ganie GSI w edukaciji, az do 14 odniesli sie pozytywnie, wskazujac na dodat-
nie aspekty funkcjonowania, np. ,Jest cennym narzedziem dydaktycznym”

Kompleksowe badanie uczniow i nauczycieli przeprowadzit Instytut Badan Edukacyjnych na zlecenie
Ministerstwa Edukacji Narodowej pod koniec 2023 r. Obecnie czekamy na wyniki i publikacje raportu
(Ministerstwo Edukacji Narodowej, 2023).

Skrot od Science, Technology, Engineering, Arts and Mathematics (czyli nauki $ciste, technologia,
inzynieria, sztuka (projektowanie) i matematyka). Celem tego podejscia edukacyjnego jest ukaza-
nie powigzan pomiedzy tymi dziedzinami nauki i zaprezentowanie ich w praktyczny sposéb. Aby to
osiggnac wykorzystuje sie m.in. nauczanie poprzez doswiadczenie i eksperymenty. Zastosowanie
tego modelu edukacyjnego rozwija m.in. umiejetnos¢ samodzielnego myslenia, wyciggania wnioskow,
myslenie przyczynowo-skutkowe.
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lub ,Zwigksza osiagniecia w nauce”. Nauczyciele/nauczycielki w najmniejszym
stopniu zgadzali sie ze stwierdzeniem ,Powoduje, ze uczniowie zaniedbujg
wazne, tradycyjne zasoby edukacyjne (np. ksigzki)”. Procz opinii nauczycieli/
nauczycielek natemat GSl autorzy i autorki ankiety pytali o etapy integracji GSI
nauczycieli/nauczycielek i czestotliwosé oraz umiejetnosé wdrozenia jej w prak-
tyce (Kaplan-Rakowskiiin., 2023).

Jezeli spojrzymy na tematyke badan nad generatywna sztuczng inteligencja
w placowkach edukacyjnych, bedziemy w stanie wyrdznic grupy interesariuszy
i interesariuszek majgcych rozne postawy i oczekiwania wzgledem sztucznej

inteligencji. Sa to m.in. uczniowie/uczennice, nauczyciele/nauczycielki, rodzice,
do tego dochodzg instytucje edukacyjne i tworcy/tworczynie polityk edukacyj-
nych (szkoty/uniwersytety). W swietle zaprezentowanych badan empirycznych

pojawia sie koniecznos¢ uregulowan prawnych i monitorowania wykorzystania
generatywnej sztucznej inteligencji w procesie nauczania (zakres i sposoby wy-
korzystania przez uczniow i uczennice, studentow i studentki oraz nauczycieli

i nauczycielki a takze wyktadowcow i wyktadowczynie akademickie). Istotny jest
takze wptyw na poziom wiedzy i dobrostan uczniéw/uczennic, studentéw/stu-
dentek i nauczycieli/nauczycielek (zaréwno pozytywny jaki i negatywny) oraz
potrzeba budowania $wiadomosci na temat generatywnej sztucznej inteligen-
cji, a takze potrzeba ksztatcenia nauczycieli/nauczycielek na roznych etapach

kariery zawodowej oraz przygotowania uczniéw i uczennic do wykorzystywania

GSI (por. Lynch, 2018).

Podsumowanie

32

Przytoczone wybrane wyniki badan nad generatywnag sztuczna inteligencja
w edukacji wskazujg na rosngce zainteresowanie badaczy i badaczek tym za-
gadnieniem. Problematyka jest wielowymiarowa i obejmuje proces uczenia sie
(w roznych stadiach rozwoju cztowieka) oraz postawy uzytkownikow/uzytkow-
niczek, w tym te zwigzane z etycznym wymiarem wykorzystania GSI w edukaciji.
Istotne jest zatem kontynuowanie badan nad tym zagadnieniem oraz rozwijanie
odpowiednich przepisow i wytycznych, a takze narzedzi wspierajgcych odpo-
wiedzialne wykorzystanie tej technologii w edukaciji, ze szczegdinym uwzgled-
nieniem ksztatcenia szkolnego. Takie podejscie umozliwi badanie korzysci
i zagrozenia wykorzystania GSI przez uczniow w réznym wieku, na réznych
etapach rozwoju.
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uzytkownikow i uzytkowniczek narzedzi

generatywnej sztucznej inteligencji
Rafat Lange, Konrad Rostaniec

ozwijajgca sie technologia generatywnej sztucznej inteligencji aktualizuje
R sie w postaci kolejnych cyfrowych narzedzi, dostepnych dla szerokiego
grona odbiorcow. Jak pokazuja dane, w ciggu roku (od wrzesnia 2022 do sierp-
nia 2023) trzy najpopularniejsze w tamtym okresie narzedzia wykorzystujace
sztuczna inteligencje (ChatGPT, Character Al i Quillbot) odnotowaty tacznie
blisko 20 miliardow wizyt na swoich stronach (Sarkar, 2023). Zdecydowanie naj-
wiekszg popularnoscig cieszyt sie ChatGPT, ktory mimo tego, ze byt poddany
testom i analizie przez jedynie 10 miesiecy, a nie caty rok (z powodu ogélno-
Swiatowej premiery 30 listopada 2022 roku) zanotowat w tym czasie ponad 14,5
miliarda odston (Sarkar, 2023). Pozostate dwa wspomniane modele (Character
Al oraz Quillbot) zarejestrowaty w tym okresie odpowiednio blisko 4 miliardy
i nieco ponad miliard odston (Sarkar, 2023). Inne narzedzia z zakresu genera-
tywnej sztucznej inteligencji rowniez ciesza sie duzg popularnoscia —jak wynika
z danych przytoczonych w jednym z artykutow (DOIT Software, 2024), witryna
Google Gemini notuje srednio 388 miliondw wejs¢ miesiecznie, natomiast
Claude Al 47 milionow. Rynek narzedzi wykorzystujacych technologie genera-
tywnej Sl ciggle sie rozwija — powstajg zarowno kolejne rozwigzania komercyjne,
jak i bazujgce na otwartym oprogramowaniu. Wobec rosnace;j liczby dostep-
nych narzedzi nie mogg zatem dziwi¢ powstajace artykuty i poradniki, takie jak
22 Best Generative Al Tools List For Content Creators, czyli lista najlepszych
narzedzi z zakresu GSI dla tworcow tresci (Cobb, 2024). Takie artykuty moga
pomaéc uzytkownikom/uzytkowniczkom w wyborze narzedzia, ktore w najwiek-
szym stopniu bedzie w stanie sprostac ich potrzebom i oczekiwaniom.

Na przyktadzie narzedzia ChatGPT mozna zaobserwowac, jak w szybkim tempie
zaczeto rosngc zainteresowanie rozwigzaniami z zakresu GSIl. Od momentu
oficjalnego udostepnienia dla odbiorcéw na catym swiecie platforma ta wy-
przedzita w rankingach dotyczacych najszybszego przyrostu odbiorcow wiele
innych rozpowszechnionych serwisow i aplikacji. Liczbe miliona uzytkownikow
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i uzytkowniczek ChatGPT przekroczyt w ciggu zaledwie pigciu dni. Dla porow-
nania, osiggniecie podobnego poziomu popularnosci zajeto serwisom takim
jak Instagram, Spotify, Dropbox i Facebook od dwoch do dziesieciu miesiecy,
a w przypadku Twittera (obecnie X) byty to dwa lata (Shewale, 2024). W od-
niesieniu do kolejnego kamienia milowego, jakim jest osiagniecie stu milionow
uzytkownikow/uzytkowniczek réznice sa rownie wyrazne. Inne marki najbardziej
rozpowszechnionych internetowych serwisow dokonaty tego w ciggu odpowied-
nio: g miesiecy (TikTok), 1,5 roku (YouTube), ponad 2 lat (Instagram), ponad
4 lat (Facebook) oraz 5 lat (X). ChatGPT potrzebowat na to dwoch miesiecy
(Shewale, 2024).

Przeglad globalnych danych dotyczacych cech spoteczno-demograficznych
uzytkownikow/uzytkowniczek takich narzedzi ujawnia, ze wsrod osob korzy-
stajacych z ChatGPT jest nieznaczna przewaga mezczyzn (okoto 55%) nad
kobietami (okoto 45%). Pod wzgledem wieku, wsrdd dorostych uzytkowni-
kow/uzytkowniczek, wiekszosc¢ (nieco ponad 60%) stanowig ludzie w wieku
od 18 do 34 lat (Similiarweb, b.d.). Zroznicowanie pokoleniowe pokazuje, iz
pokolenie Z jest w chwili obecnej dominujaca grupg odbiorcow ChatGPT. Jak
pokazujg badania (Na, Duckitt, 2003) mtodzi (w wieku 18-25 lat) mogg cecho-
wac sie wiekszg otwartoscig na zmiany niz osoby ze starszego przedziatu wie-
kowego (od 40 do 55 lat w przytaczanym badaniu). Z tego powodu w swiecie
dynamicznych zmian powodowanych rowniez rozwojem narzedzi opartych
na generatywnej S| to wtasnie mtodsze osoby moga z wiekszg tatwoscig do-
stosowywag sie do sytuacji i umiec z niej korzystac. Spojrzenie na mape $wiata
uwidacznia, ze najwiekszy odsetek uzytkownikéw/uzytkowniczek ChatGPT
pochodzi ze Stanow Zjednoczonych Ameryki (ponad 10%), a w dalszej kolejno-
sci z krajow azjatyckich, takich jak: Indie, Indonezja, Japonia i Filipiny (Duarte,
2024). Pomimo globalnosci tego rozwigzania technologicznego nadal istniejg
panstwa, w ktorych ChatGPT jest oficjalnie zablokowany i uniemozliwiono ko-
rzystanie z niego. Wsrod panstw, ktorych wiadze postanowity odgornie zabronic
uzywania narzedzia, mozna wymieni¢ Chiny, Iran, Koree Pothocng, Kube, Rosje
i Syrie. Jako powody takich decyzji wymieniano obawy o prywatnosc¢ i ochrone
danych oraz mozliwo$¢ wykorzystywania narzedzia w celach szerzenia dezin-
formacji (Martindale, 2023). Warto dodag, iz pomimo tego, ze ChatGPT zostat
zablokowany w Chinach, branza GSI rozwija sie tam dynamicznie, a swoje roz-
wigzania oferujg zaréwno giganci technologiczni (np. ByteDance), jak i startupy
takie jak Zhipu (Baptista, 2024). Jesli chodzi o kraje zachodnie, Wiochy stano-
wig pierwszy przypadek blokady natozonej na ChatGPT. Stato sie tak z powodu
watpliwosci wioskiego odpowiednika Urzedu Ochrony Danych Osobowych do-
tyczacych sposobu gromadzenia i przetwarzania danych. Jednakze blokada ta
byta krotkotrwata i ChatGPT ponownie zostat udostepniony witoskim uzytkow-
nikom/uzytkowniczkom (Pocock, 2024).
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Zgodnie z danymi przytoczonymi powyzej, miliony uzytkownikow i uzytkowni-
czek sieci starajg sie samodzielnie testowaé i wykorzystywagé potencijat genera-
tywnej sztucznej inteligencji. Sa wsrod nich zarowno indywidualni uzytkownicy/
uzytkowniczki (tacy jak entuzjasci i entuzjastki nowych technologii, hobbysci,
uczniowie i uczennice, studencii studentki oraz ludzie prowadzacy swoje wiasne
dziatalnosci - np. graficy/graficzki, blogerzy/blogerki), jak i roznego rodzaju firmy,
organizacje oraz instytucje zwigzane z edukacja (ljaz, 2023). Z danych zebra-
nych w ramach sondazu przeprowadzonego w marcu 2023 roku w Stanach Zjed-
noczonych Ameryki, w ktorym uczestniczyto 1000 pracownikow i pracowniczek
zatrudnionych na peten etat, wynika, ze 70% z nich przynajmniej raz wykorzy-
stato ChatGPT do celow stuzbowych (Panselina, 2023). Jak wskazuje data prze-
prowadzenia tego badania, jego uczestnikamiiuczestniczkami byty osoby, ktore
uzywaty ChatGPT stosunkowo niedtugo po jego oddaniu do publicznego uzytku.
Wsrod obszarow zidentyfikowanych jako te, w ktérych ChatGPT wydawat im sie
by¢ najbardziej pomocny, wskazywali pisanie/tworzenie nowych tresci (36%),
analizowanie danych i informaciji (33%), obstuge klienta (30%), burze moézgow
i opracowywanie nowych pomystéw (27%), planowanie i ustalanie priorytetow
zadan (23%), wsparcie w trudnych rozmowach (22%), czy nawet w nieco mniej-
szym stopniu podejmowanie strategicznych decyzji (19%). Ponadto responden-
ciirespondentki, ktorzy wykorzystywali juz ChatGPT w pracy deklarowali, ze to
narzedzie GS| pomogto im poprawi¢ zarzadzanie czasem (61%), zwiekszy¢
produktywnos$é (57%), uzyskiwac szybszy dostep do informacji i dzieki temu
szybciej podejmowac decyzje (53%) oraz zwiekszy¢ pewnosc siebie zwigzang
z wykonywaniem codziennych zadan (37%). Pomimo dostrzeganych korzysci,
jakie moze dawac to narzedzie, wspierajgc codzienng prace, 19% uczestnikow
i uczestniczek sondazu, ktorzy uzywali ChatGPT w pracy, twierdzito, ze ich
pracodawca/pracodawczyni byt/a przeciwny/a korzystaniu z tego rozwigzania.
Ponadto, prawie jedna czwarta pracownikéw i pracowniczek (23%) przyznata,
ze nie chciatby, aby jego pracodawca/pracodawczyni byt/a swiadomy/a, ze wy-
petnia swoje stuzbowe obowigzki positkujac sie tym narzedziem. Uczestnicy
i uczestniczki opisywanego badania oprocz mocnych stron wskazywali rowniez
pewne obawy, dotyczace obecnosci ChatGPT w pracy. Wsrod najwiekszych
deficytow generatywnej Sl respondenci i respondentki najczesciej wskazy-
wali pozbawienie niektorych zadan ,czynnika ludzkiego” (48%), dostarczanie
btednych, niezgodnych ze stanem faktycznym informac;ji (44%), plagiaty (29%)
oraz btedy ortograficzne (27%; Panselina, 2023). Jak pokazujag aktualne dane,
obawy dotyczace prawdziwosci informacji podawanych przez generatywna Sl
nie sg odrealnione. Poszczegodlnym modelom generatywnej Sl zdarza sie halu-
cynowac (przedstawiac jako potwierdzony fakt fatszywa, mylaca i wprowadza-
jaca w btad informacje) z czestotliwoscig od niecatych 2% do nawet ponad 20%
w przypadku niektorych modeli (Zarecki, 2024).
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Pomimo pojawiajacych sie obaw, analiza 3 milionéw postow opublikowanych
na X od stycznia 2019 do marca 2023 wykazata, ze przedstawiciele/przedsta-
wicielki réznych zawodow (nie tylko tych zwigzanych z informatyka) przejawiali
duze zainteresowanie tematyka generatywnej sztucznejinteligencji, a nastawie-
nie wobec niej byto ogolnie pozytywne (Miyazakiiin., 2024). Sposrod zawodow
niezwigzanych bezposrednio z sektorem IT, a jednoczesnie poswiecajacych
uwage GSI mozna wymieni¢ miedzy innymi osoby zajmujgce sie marketin-
giem, inwestycjami, projektami, fotografia, sztuka, grafika, prawem, sprzedaza,
handlem oraz nauczaniem. Jednoczesnie, wieksza ekspozycja na te technolo-
gie wigze sie rowniez z bardziej pozytywnym podejsciem do niej. Stosunkowo
negatywne nastroje przejawiajg ilustratorzy/ilustratorki, streamerzy/streamerki,
artysci/artystki oraz pisarze/pisarki. Zrodtem nieufnosci wsrad ilustratorow/ilu-
stratorek i artystow/artystek sg przede wszystkim obawy zwigzane z kwestiami
praw autorskich (Miyazakiiin., 2024).
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We wspotczesnej rzeczywistosci narzedzia z zakresu generatywnej sztucz-
nej inteligencji rozwijaja sie i sg rozpowszechniane w bardzo szybkim tempie.
Na catym swiecie, szczegolnie wsrod mtodych osob, zwieksza sie sSwiadomosé
dotyczgca tej technologii, a ludzie dostrzegajg potencjalne korzysci, jakie moze
niesc za sobg. Jednoczesnie nie jest to niezdrowy entuzjazm, gdyz towarzy-
S$zg mu obawy zwigzane z wykorzystywaniem oraz dtugoterminowymi konse-
kwencjami uzytkowania GSI. Perspektywa obserwacji kierunkow, w ktorych
w najblizszej przysztosci podazy ten obszar technologiczny wydaje sie byc¢ nie-
zwykle interesujaca.
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7. Generatywna sztucznainteligencja
w edukacji - zagrozenia
w perspektywie technologicznej
Mateusz Krzyszton

ynamiczny rozwoj generatywnej sztucznej inteligencji niesie ze sobg

nie tylko nowe mozliwosci, ale réwniez powazne zagrozenia, ktére moga
wptywac na bezpieczenstwo, prywatnosé, a takze spoteczng koegzystencije.
Identyfikacja i zrozumienie tych zagrozen to pierwsze kroki w skutecznym ich
przeciwdziataniu. W niniejszym opracowaniu zagrozenia podzielono na dwa
rodzaje. Pierwsza grupa zawiera zagrozenia wynikajgce z niedoskonatosci
systeméw GSI. Druga jest zwigzana z nieodpowiednim, czesto celowym wyko-
rzystaniem tych systemow przez cztowieka.

Gwattowny wzrost popularnosci systemoéw GSI rozpoczat sie od wielkich modeli
jezykowych takich jak ChatGPT. Gtownym celem tych modeli jest rozumienie
i generowanie tresci z wykorzystaniem jezyka naturalnego, skupiajac sie na war-
stwie jezykowej, a nie merytorycznej. W efekcie tresci generowane przez modele
jezykowe moga wygladac na napisane przez eksperta, nawet jesli prezentowana
tresc jest daleka od prawdy. Wysoka jako$¢ tekstu w warstwie jezykowej zwigk-
sza wiarygodnosc¢ wygenerowanej odpowiedzi i obniza czujnosc¢ uzytkownika/
uzytkowniczki na btedy merytoryczne w tekscie. Generowanie tresci zawieraja-
cych fatszywe twierdzenia, pomijajac sytuacje, gdy uzytkownik/uzytkowniczka
wymusza tworzenie takich przekazow, wynika najczesciej z niedoskonatosci
modeli w rozumieniu kontekstu, z ograniczonej wiedzy o okreslonym temacie
(Ferdinan i in., 2024) lub btedow w danych, na ktérych zostat wytrenowany.
Generowanie przez system informacji, ktore sa nieprawdziwe, nazywa sie
shalucynowaniem?”. W kontekscie edukacji szkolnej zjawisko to moze prowadzic¢
do zdobywania btednych informaciji przez uczniow.

Dane treningowe, czyli zbiory danych wykorzystywane do uczenia modeli
sztucznej inteligencji, moga byc¢ obcigzone nie tylko btedami, ale rowniez uprze-
dzeniami i stereotypami. Skutkuje to przeniesieniem tych samych uprzedzen
i stereotypow do generowanych przez modele odpowiedzi, co moze prowadzi¢
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do dyskryminacji, wzmacniania negatywnych wzorcow spotecznych i utrwala-
nia nierownosci. Najczesciej podawanym przyktadem sytemu opartego o GSI,
ktory pogtebit uprzedzenia, jest przypadek dotyczacy systemu rekrutacyjne-
go wprowadzonego przez firme Amazon. System ten nauczyt sie na danych
historycznych, ze najczesciej zatrudniani byli mezczyzni, w efekcie obnizajac
szanse zatrudnienia dla kobiet (Dastin, 2018). Jednym ze sposobow elimina-
cji uprzedzen z modeli generatywnej sztucznej inteligencji jest implementacja
algorytmow neutralizujgcych uprzedzenia. Przyktadem takiego mechanizmu
moze by¢ wymuszanie roznorodnosci rasowej postaci na grafikach generowa-
nych z wykorzystaniem modeli GSI. Taki mechanizm zostat zaimplementowany
réwniez w narzedziu Google Gemini (odpowiednik ChatGPT) w celu unikniecia,
jak twierdzg tworcy i tworczynie, ,generowania obrazéw osob o jednym typie po-
chodzenia etnicznego (lub dowolnej innej charakterystyce)”. Jednak mechanizm
zwiekszat réznorodnosé postaci rowniez, gdy Gemini byto proszone o stworze-
nie wizerunkow takich postaci jak Wikingowie czy niemieccy zotnierze z czasow
Il WS. W efekcie zastosowanego mechanizmu zwiekszajacego roznorodnose,
powyzsze zapytania bardzo rzadko skutkowaty generowaniem wizerunkow
0s0b o jasnej karnacji, co odebrane zostato jako przejaw rasizmu (The Econo-
mist, 2024). Problem okazat sie na tyle istotny, ze po jego wykryciu na poczatku
2024 roku i po burzy w mediach mozliwosc¢ generowania zdje¢ w Gemini zostata
czasowo wytgczona (De Vynck, Tiku, 2024).

Powyzsze zagrozenia zwigzane sa z naturg GSl i ich istnienie jest niezalez-
ne od intencji osob wykorzystujacych systemy generowania tresci. Niestety,
wraz z rozwojem systemow GSI, wzrasta rowniez potencjat do naduzywania
i nieetycznego postugiwania sie tymi narzedziami. Roznorodnosc¢ obszarow,
w ktorych systemy GSI moga byc niewtasciwie wykorzystywane jest bardzo
szeroka. Ma to miejsce, pomimo ze tworcy i tworczynie systeméw GSI tworzg
mechanizmy ograniczajgce wykorzystanie systemow w celach nieetycznych
czy niezgodnych z prawem. Jednym z takich mechanizmow jest Moderation
API, ktore ocenia wszystkie odpowiedzi ChatGPT pod katem ich szkodliwosci.
Istnieje jednak mozliwos¢ ztamania zabezpieczen i dalszego uzywania mocy
systemu do nieodpowiednich celdéw. Do tych najoczywistszych nalezy dezin-
formacja, czyli intencjonalne generowanie nieprawdziwych, cho¢ wiarygodnie
brzmigcych lub wygladajacych tresci, ktére moga wptywac na opinie publicz-
ng (w tym w atrakcyjnych dla wielu grup obszarach zwigzanych z polityka)
lub szkodzi¢ reputacji osob. Realistyczne, fatszywe materiaty moga stuzyé
do szantazu, oszustw lub dyskredytacji publicznych postaci. W kontekscie
szkolnictwa do potencjalnie najbardziej szkodliwych narzedzi GSI nalezg
aplikacje pozwalajgce uzyskaé wiarygodng rozneglizowang wersje wgranego
zdjecia przedstawiajgcego jakas osobe. Nietrudno sobie wyobrazi¢ konsekwen-
cje wykorzystania przez mtodziez tego typu aplikacji do kompromitowania nie-
lubianych osoéb.
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W cyberprzestrzeni atakujacy moga wykorzystywac¢ GSI do generowania wia-
rygodnych w oczach atakowanego akcji phishingowych? czy do automatyzagcji
atakow cybernetycznych. W ramach tego ostatniego obszaru atakujacy moga
wykorzysta¢ GSI do automatycznego generowania aplikacji ztosliwych, w tym
takich mogacych omija¢ mechanizmy ich detekcji (takze mechanizmy oparte
0 sztuczng inteligencije).

Nalezy rowniez pamietac¢, ze modele uczenia maszynowego, w tym GSI,
podatne sg na ataki na prywatnos¢ uzytkownikow/uzytkowniczek. Celem
takiego ataku jest wydobycie z systemu danych (np. medycznych) uzytkowni-
kow/uzytkowniczek, od ktérych zebrano informacje do zbudowania systemu
SI (Wuiin., 2020). Warto zaznaczyg¢, ze prywatne dane w systemie moga po-
chodzi¢ zarowno z danych trenujacych (uzyskanych mniej lub bardziej etyczna
droga), jak i informaciji dostarczanych przez uzytkownikoéw/uzytkowniczki
w trakcie korzystania z juz wytrenowanego modelu. Autorzy publikacji (Wang
iin., 2023) pokazali, ze dane dostarczone w oba te sposoby nie sq w petni bez-
pieczne - istnieje mozliwos$¢ ich odzyskania przez atakujacego poprzez formu-
towanie odpowiednich zapytan do systemu GSI.
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Podsumowujac, jak wiekszosé nowych technologii, rowniez GSI wigze sie
z zagrozeniami, dlatego rozwojowi i wykorzystaniu tych systeméw musi towa-
rzyszyc¢ wysoka swiadomos¢ potencjalnych zagrozen. Edukacja uzytkownikow/
uzytkowniczek GSl jest w tym kontek$cie wazna, zas odpowiednie organy nad-
zorcze i regulacyjne powinny odgrywag istotng role.

De Vynck, G., Tiku, N. (23 lutego 2024). Google takes down Gemini
Alimage generator. Here’s what you need to know. The Washington
Post. https://www.washingtonpost.com/technology/2024/02/22/
google-gemini-ai-image-generation-pause

Phishing to rodzaj cyberatakow polegajacy na podszywaniu sie przez oszustow pod zaufane insty-
tucje lub osoby w celu wytudzenia od ofiar poufnych informacji takich jak: dane logowania, numery
kart kredytowych, hasta czy informacje o koncie bankowym.
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potencjalne zagrozenia
w perspektywie spotecznej
Anna Rywczynska

listopada 2022 roku uruchomiony zostat program komputerowy
3 O chatbot — ChatGPT a mozliwosci, jakie zaproponowat, wprowadzity
sporg czesc¢ swiata w ostupienie. W 5 dni od jego premiery uzywato go juz ponad
milion osob (,ChatGPT”, 2024).

Nie byt jedyny — sztuczna inteligencja dynamicznie rozwija narzedzia wspieraja-
ce rézne dziedziny pracy, od edukacji po zarzgdzanie. W edukacji rozwigzania,
takie jak Khan Academy z Al (Khanmigo) czy Quizlet Al indywidualizuja proces
nauczania, dostosowujac materiaty do potrzeb uczniow/uczennic. W analizie
danych i wizualizacji systemy, takie jak Tableau z Al czy Power Bl z Copilot Al
pomagaja w przeksztatcaniu ztozonych informacji w przystepne raporty i pro-
gnozy. W kreatywnych branzach narzedzia GSlI, jak DALL-E 3 do generowania
obrazow, czy Runway do edycji wideo, pozwalaja na szybkie tworzenie i modyfi-
kowanie tresci wizualnych. Z kolei asystenci kodowania, tacy jak GitHub Copilot
czy TabNine, rewolucjonizuja prace programistow/programistek, automatyzujac
proces pisania kodu i przyspieszajac realizacje projektow. Al wspiera rowniez
zarzadzanie zasobami ludzkimi, gdzie systemy takie jak HireVue analizujg odpo-
wiedzi kandydatow/kandydatek w rekrutacji, a Workday Al optymalizuje procesy
HR w organizacjach. Zarowno dorosli, jak i mtodziez natychmiast dostrzegli
ogromny potencjat, jaki wigze sie z mozliwymi zastosowaniami tych rozwigzan
i zaczeli wykorzystywac je w roznych dziedzinach zycia. Dorosli do automaty-
zagcji pracy biurowej, analiz danych czy tworzenia raportow, co pozwalato im
zaoszczedzic czas i skupi¢ sie na bardziej kreatywnych zadaniach. Uczniowie
i uczennice zaczeli natomiast wykorzystywac w szczegolnosci wiasnie ChatGPT
do nauki czy odrabiania zadan domowych. Tak szerokie zastosowanie tej tech-
nologii sprawito, ze dialogujgca sztuczna inteligencja stata sie nieodtgcznym
elementem codziennego zycia, i zaczeta zmieniaé¢ nasze podejscie do pracy
i nauki. Juz wczesniej znaliSmy rozne zastosowania sztucznej inteligencji. GSI
mozna byto znalez¢ w asystentach gtosowych, takich jak Siri i Alexa, byta tez
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wykorzystywana w mapach Google do optymalizacji tras i prognozowania ruchu,
a takze w aplikacjach do ttumaczenia, takich jak Google Translator, ktére auto-
matycznie przektadajg teksty na rozne jezyki. Dzieci miaty rowniez doswiad-
czenia z inteligentnymi zabawkami podtaczonymi (ang. smart connected toys
—zabawki nalezace do technologii internetu rzeczy). Jednak wbrew zatozeniom
nie zyskaty one takiej popularnosci, a ich mozliwosci w duzej mierze ograni-
czaty sie do wykorzystywania zamknietego zestawu danych. Juz przy okazji
inteligentnych zabawek mowiono o wyzwaniach, jakie moga ze soba niesé
w kontekscie spotecznym, jaki moga mie¢ wptyw na umiejetnos¢ budowania
przez dzieci autentycznych relacji miedzyludzkich opartych na empatii, wraz-
liwosci i wzajemnosci. W tej czesci skupiono sie wtasnie na tych spotecznych
wyzwaniach zwigzanych z przenikaniem sie do naszej rzeczywistosci rozwigzan
sztucznej inteligencji.

W ksigzce Artificial Intelligence in Education: Promises and Implications
for Teaching and Learning (Holmes i in., 2022), cytowany jest Dirk Vandamme,
Dyrektor Zarzadzajacy ds. Edukacji i Umiejetnosci w Organizacji Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD). Podkresla on, ze sztuczna inteligencja przy-
niesie istotne zmiany, ktore znaczaco wptyna na rézne obszary zycia, przy
czym edukacja bedzie jedna z tych dziedzin, ktore odczujg te zmiany najszyb-
ciej i najintensywniej. Vandamme zaznacza, ze w edukacji powinno sie unika¢
skrajnosci, nie nalezy odwracac sie od tradycyjnych metod nauczania uznajac
je za przestarzate, ale tez nie powinno sie ignorowaé¢ mozliwosci, jakie niosa
ze sobg wspotczesne technologie, w tym przypadku sztuczna inteligencja.
Warto dostosowywac¢ modele edukacyjne do nowej rzeczywistosci, aby lepigj
przygotowac uczniow/uczennice do wyzwan przysztosci. Moze to oznaczac,
na przyktad, odejscie od tradycyjnych metod sprawdzania wiedzy na rzecz
ksztattowania umiejetnosci krytycznego myslenia czy umiejetnosci rozwigzy-
wania problemow, etc.

Efektywne nauczanie w erze GSI jest tylko jednym z wyzwan. Réwnie istotne
sg kwestie zwigzane z wptywem sztucznej inteligencji na spoteczenstwo
i na zagadnienia takie jak prywatnosc, etyka czy bezpieczenstwo najmtodszych.
Wptyw sztucznej inteligencji na ludzi jest ztozony i ma zarowno pozytywne, jak
i negatywne aspekty. Po pierwsze nalezy mie¢ na uwadze rozwoj spoteczny
i emocjonalny dzieci. Wptyw sztucznej inteligencji moze by¢ gtebszy niz sie nam
wydaje. Warto wyobrazi¢ sobie dziecko, ktore spedza godziny dziennie na roz-
mowach z wirtualnym asystentem lub na korzystaniu z aplikacji edukacyjnych
napedzanych GSI. Choc¢ ta technologia moze dostarczac¢ informac;ji i rozryweki,
jednoczesnie ogranicza realne interakcje z rowiesnikami czy z bliskimi. Ograni-
czenie kontaktu z innymi ludzmi sprawia, ze dziecko nie uczy sie, jak rozpozna-
wac emocje innych, nawigzywac relacje czy rozwigzywac konflikty. Z czasem
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moze to prowadzi¢ do trudnosci w funkcjonowaniu w spoteczenstwie, gdzie
empatia i umiejetnosc¢ wspotpracy sg kluczowe.

Ponadto nadmierne korzystanie z technologii skutkuje ryzykiem uzaleznienia.
Dziecko, ktore przyzwyczai sie do cigglego wsparcia systemow sztucznej inte-
ligencji, moze straci¢ umiejetnos¢ samodzielnego rozwigzywania problemow.
Przyktadowo, zamiast probowac zrozumiec¢ trudne zadanie matematyczne,
bedzie automatycznie siegac¢ po rozwigzanie podane przez aplikacje. W diuz-
szej perspektywie moze to ostabic¢ zdolno$¢ dziecka do krytycznego myslenia
i podejmowania decyzji, a takze jego pewnos¢ siebie w radzeniu sobie z wyzwa-
niami bez technologicznego wsparcia. Tego typu uzaleznienie od technologii
grozi rowniez izolacja, gdyz dziecko moze zaczac¢ unikac sytuacji spotecznych,
w ktorych nie ma dostepu do Sl. Problematyke te podejmuje miedzy innymi pu-
blikacja Digital Addiction Intervention for Children and Adolescents: A Scoping
Review (Ding, Li, 2023), zwracajgca uwage na ryzyko nadmiernego korzystania
z technologii cyfrowych, w tym z systemow opartych na sztucznej inteligencji,
ktére moga negatywnie wptywac na rozwoj poznawczy dzieci. Jak twierdzg
autorzy, uzaleznienie od technologii ostabia zdolno$¢ samodzielnego rozwig-
zywania problemow, poniewaz dzieci przyzwyczajaja sie do statego wsparcia
zewnetrznych narzedzi, zamiast aktywowac wtasne procesy myslowe. Réwno-
czesnie, jak podkreslono w badaniu, roznorodne urzgdzenia cyfrowe, takie jak
smartfony, tablety czy laptopy, ktore staty sie codziennymi narzedziami do nauki,
rozrywki i interakcji spotecznych, dajac nam natychmiastowy dostep do wiedzy
i rozwigzania problemoéw, paradoksalnie moga ograniczac giebsze zaangazo-
wanie poznawcze i rozwoj krytycznego myslenia. W konsekwencji technologia,
ktora miata wspierac, czesto sprawia, ze stajemy sie od niej nadmiernie zalezni,
zaniedbujac rozwoj kluczowych umiejetnosci zyciowych.

Whptyw sztucznej inteligencji na zdrowie psychiczne i fizyczne dzieci jest rownie
powaznym zagrozeniem, jak jej wptyw na rozwoj spoteczny. Nadmierne korzy-
stanie z technologii Sl, szczegodlnie w formie interaktywnych aplikacji czy gier,
moze prowadzi¢ do powaznych probleméw z koncentracja. Dzieci, ktére sa stale
L,oombardowane” przez technologie bodzcami wizualnymii dzwiekowymi, moga
miec trudnosci z dtuzszym skupieniem uwagi na jednym zadaniu. Przyktado-
wo, zamiast czytac ksigzke czy rozwigzywac zadania wymagajace wytrwatosci,
dziecko szybko sie zniecheca i szuka natychmiastowej gratyfikacji oferowanej
przez technologie. W konsekwencji moze to prowadzi¢ do spadku zdolnosci
koncentracji, kluczowej cechy zarowno w edukacji, jak i w codziennym zyciu.
Zbyt duzo czasu spedzanego przed ekranami, niezaleznie od tego, czy jest to
komputer, tablet, czy smartfon, to czynnik prowadzgcy do powaznych proble-
mow ze snem. Niebieskie swiatto emitowane przez ekrany moze powodowac
trudnosci z zasypianiem, a w efekcie chroniczne zmeczenie. Co prawda techno-
logia pozwala minimalizowac te zagrozenia poprzez stosowanie réznego rodzaju
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filtrow neutralizujgcych szkodliwe oswietlenie, jednak nie jest to wystarczajaco
rozpowszechniana wiedza i niewielki odsetek rodzicow i opiekunow, czy tez
samych dzieci na co dzien korzysta z tych rozwigzan. Ponadto, jak alarmujag
od lat Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) oraz Amerykanska Akademia
Pediatryczna (American Academy of Pediatrics Counil on Communications and
Media, 2016), brak aktywnosci fizycznej wynikajacy z dtugotrwatego siedzenia
przed ekranem moze prowadzic¢ do problemdw zdrowotnych, takich jak: otytosg¢,
bole plecow, a nawet wady postawy.

Sztuczna inteligencja jest czesto kojarzona z jej potencjatem do obnizania
poziomu wysitku. W kontekscie jej uzycia przez dzieci badacze dostrzegaja
zagrozenie polegajace na ograniczaniu naturalnego wysitku mozgu, ktéry jest
niezbedny dla kolejnych etapow rozwojowych. Jako przyktad utatwiania procesu

nauki przedstawiany jest nowy kierunek edukacyjny: gamifikacja. Polega
natworzeniu podczas dziatan edukacyjnych takiego srodowiska, ktore angazuje
ucznia/uczennice. Tymczasem w zyCiu proces uczenia sie nie zawsze bedzie
przebiegat w warunkach dla nas atrakcyjnych czy przyjemnych. Jak podkresla
profesor Fazlagi¢ (2022) cztowiek czasem musi radzié¢ sobie z problemami,
ktore nie dajg mu satysfakcji, wiec jednym z wyzwan dla zastosowan sztucz-
nej inteligencji bytoby rowniez symulowanie takich sytuacji i przygotowywanie
do nich ucznia/uczennicy. Sztuczna inteligencja, modelowana tak, aby utatwiac
wszystkie procesy uczenia sie, moze zaburzyc¢ naturalny kontekst edukaciji.
Jego kwintesencjg powinno by¢ pokonywanie roznych wyzwan i barier, takze
wtasnych. W tych rozwazaniach przytaczany jest filozof Erich Fromm i jego
perspektywa, ktorg przedstawit w ksigzce O sztuce istnienia (Fromm, 2005).
Autor ten duzo uwagi poswiecit tzw. ,doktrynie bez trudu i bolu”, piszac, ze ludzie
nabrali przekonania, ze nawet najtrudniejszg umiejetnosc¢, powinno sie opano-
wac bez trudu lub z minimalnym jego naktadem. Przyktadem takiego utatwia-
nia zyciowych procesow edukacyjnych moze by¢ Program Al Kidsense, ktory
wykonuje transkrypcje wypowiedzi dziecka. Dzieki oprogramowaniu mozna
zrozumiec¢ nawet najbardziej niewyrazng mowe matego dziecka. Wedtug teorii
Wygotskiego (Vygotsky, 1978) wiasnie dlatego, ze dziecko odczuwa, ze jest
niezrozumiane, stara sie komunikowac coraz wyrazniej, w sposdb dopasowany
do odbiorcy. Co prawda obecnie jego teoria jest aktualizowana o nowe wyniki
badan sugerujace, ze dzieci samoistnie majg wielkg zdolno$¢ do odkrywania
regut jezykowych, jednakze trudno nam dzis oszacowaé wptyw takich techno-
logii jak zaawansowana sztuczna inteligencja na procesy poznawcze cztowieka
i nie sposob nie bra¢ powyzszych zagrozen pod uwage. Mozemy przewidy-
wagc: coz wiec stanie sie, jesli system Al w rekach rodzicow bedzie bezbtednie
te wypowiedzi identyfikowat? Czy naturalne procesy nauki mowy podczas uzy-
wania tego narzedzia nie zostang zaburzone badz przynajmniej spowolnione?
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Programy edukacyjne oparte na sztucznej inteligencji moga jeszcze w inny
sposob ,rozleniwiaé”, na przyktad wspomagajac osoby uczace sie w dokonywa-
niu syntezy studiowanego materiatu. Platformy wykorzystujac uczenie maszy-
nowe oraz dane pochodzace z miliondw lekcji wybierajg najwazniejszy materiat.
Powstaje pytanie, czy taki sposdb odcigzania w procesach zdobywania wiedzy
bedzie stuzyt rozwojowi. Czy sprawi, ze jako osoby doroste, dzisiejsi uczniowie
i uczennice, nie beda potrafili samodzielnie znajdowac wtasciwych informaciji
w otaczajgcym swiecie, poniewaz w czasie ich edukacji formalnej zadanie to
wykonywata za nich sztuczna inteligencja?

Potencjalne zagrozenie zwigzane ze sztuczng inteligencja wspierajacg procesy
nauczania to takze ryzyko wystgpienia baniek informacyjnych. Banka informa-
cyjna (ang. information bubble lub filter bubble) to zjawisko, w ktorym uzytkow-
nik/uzytkowniczka internetu jest otoczony/a tresciami, ktore sg zgodne z jego
wczesniejszymi zainteresowaniami, preferencjami lub pogladami. Algorytmy
platform internetowych, takich jak media spotecznosciowe czy wyszukiwarki,
dostarczajg uzytkownikom/uzytkowniczkom spersonalizowane tresci. W kon-
sekwencji otrzymujg oni jednostronny obraz rzeczywistosci, co moze prowadzic¢
doizolacji od roznorodnych perspektyw, czy tez wzmacniania uprzedzen. Zbyt
zaawansowane personalizowanie tresci, dostosowane do preferencji okreslo-
nego dziecka, moze ograniczy¢ jego zasoby poznawcze i informacyjne. Ryzyko
podawanej ,na tacy”, ale fragmentarycznej i spersonalizowanej wiedzy moze
utrudniac¢ wszechstronny rozwoj intelektualny mtodych osob.

Dialogujaca sztuczna inteligencja nie zawsze ma tez dostep do najnowszych
i zweryfikowanych danych. Istnieje spore ryzyko, ze dzieci bedg narazone
na nieprawidtowe, a nawet niebezpieczne porady czy instrukcje dotyczace
zdrowych nawykow czy zachowan. Zagrozeniem zwigzanym z tresciami pozy-
skanymi dzieki generatywnej sztucznej inteligencji jest tez ryzyko wystawienia
na manipulacje i dezinformacje. Narzedzia GS| majg duzy potencjat do bycia wy-
korzystywanymi do produkcji materiatow typu ,,deep fake”. Zagrozenia te dobrze
opisuje raport Norweskiej Rady Konsumentow Ghost in the machine — Address-
ing the consumer harms of generative Al (Norwegian Consumer Council, 2023).

Rozwoj technologii sztucznej inteligenc;ji niesie ze soba rowniez powazne wy-
zwania zwigzane z prywatnoscia i bezpieczenstwem danych osobowych dzieci.
Zbieranie takich danych przez systemy GSI czesto wigze sie z ryzykiem nie-
wiasciwego wykorzystania tych informacji, poniewaz dzieci moga nie zdawaé
sobie sprawy z tego, jak ich dane sg przetwarzane. Brak odpowiedniej kontroli
nad danymi zwieksza ryzyko naduzy¢, takich jak kradziez tozsamosci czy pro-
filowanie bez zgody. Kluczowe jest wiec zapewnienie solidnych zabezpieczen
oraz zgodnos$¢ z przepisami ochrony danych, a takze edukacja dzieci na temat
prywatnosci w sieci.
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Wreszcie: nie wszystkie dzieci majg rowny dostep do nowoczesnych narzedzi,
co moze pogitebiac istniejgce nierownosci edukacyjne miedzy roznymi grupami
spotecznymi. Roznice te moga prowadzi¢ do dysproporcji w jakosci edukacii,
poniewaz dostepnosé technologii GSI oraz zasobow edukacyjnych znaczaco
rozni sie w zaleznosci od szkoty i regionu. Konsekwencje tego zroznicowanego
dostepu moga wptynac na mozliwosci uczniow/uczennic i ich przyszte perspek-
tywy edukacyjne oraz zawodowe. Dlatego najwazniejsze jest, aby wdrazanie
i uzywanie GSI w edukac;ji byto kierowane przez podstawowe zasady zgodne
z ideami wiaczania i rownosci. Aby to osiagnac, konieczne sg systemowe do-
stosowania polityczne oraz nadzoér etyczny, a takze dogtebne zaangazowanie
praktykow i badaczy na catym swiecie (UNESCO, 2019, 2021).
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CZESCII

Wyniki badan

rzed zapoznaniem sie z wynikami badan i ich omowieniem
P warto siegna¢ do noty metodologicznej przedstawionej
na koncu raportu, gdzie przywotano podstawowe informacje doty-
czace tego jak zaprojektowano i zrealizowano badania pod wzgle-
dem metodologicznym.
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Pierwsze doswiadczenia z GSI
w polskich szkotach podstawowych

Karolina Kulicka

imo ze duzo sie o niej mowi i pisze, popularnosc i emocje wokot genera-
M tywnej sztucznej inteligencji (GSI) nie przektadajg sie na czestotliwose
jej wykorzystywania przez osoby uczace w polskich szkotach. Nasze badania
pokazaty, ze na przetomie 2023/2024 roku zdecydowana wigkszo$¢ nauczy-
cielii nauczycielek — 75% — nie wykorzystywata GS| w pracy zawodowej. Tym
niemniej, 25% nauczycielek i nauczycieli podjeto w tym okresie pierwsze proby
wykorzystania sztucznej inteligencji w swojej pracy. Jednak w catej probie tylko
6% zrobito to wielokrotnie, a 19% —jeden lub kilka razy.

WYKRES 1. WYKORZYSTANIE GSI DO PRACY JAKO NAUCZYCIEL/NAUCZYCIELKA; N = 995

6%

19%

@ wielokrotnie

@ jedenrazlub kilkarazy

© nie

Co sprawito, ze nauczyciele i nauczycielki zainteresowali sie mozliwoscia-
mi sztucznej inteligencji? Pierwsze eksperymenty objetych naszym bada-
niem nauczycielek i nauczycieli ze sztuczng inteligencja w edukacji miaty
miejsce na przetomie 2022 i 2023 roku. W mediach pojawity sie doniesienia
0 nowej, innowacyjnej aplikacji ChatGPT, ktéra daje odpowiedzi na zadane
pytania (tzw. prompty) i rozwigzuje przedstawione jej problemy. Nauczyciele
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i nauczycielki szczegolnie otwarci na innowacje i ciekawi nowinek technologicz-
nych chcieli wiedzie¢, jak to narzedzie dziata, jakie korzysci oferuje w praktyce.
Pierwsze proby uzycia ChatGPT dotyczyty zaréwno kwestii z zycia prywatnego
—byto to np. wpisanie do okna dialogowego promptu co zrobié, jak sie przesolito
potrawe (B) lub zadanie pytania o danie, ktore mozna przygotowac z produk-
tow dostepnych w lodéwce (13) — jak i pracy zawodowej w szkole. Tylko jeden
respondent wskazat, ze do zainteresowania sie technologiami GSI namawiata
go dyrekcja szkoty: bardzo nas pani dyrektor mobilizowata do takiego rozwoju,
wystata nas na nocne kursy, prowadzita z nami warsztaty na rozne tematy, moze
nie akurat sztucznej inteligenciji, bo wtedy jeszcze nie byto to tak popularne (17).

Fundament pod mozliwos¢ zastosowania technologii GSI w szkole potozyta
pandemia Covid-19. Czas edukacji zdalnej, wymuszonej pandemia, przyczynit
sie do powszechnego wykorzystywania narzedzi cyfrowych. Okres pandemii
wymusit na kadrze nauczycielskiej korzystanie z mniej znanych wczesniej tech-
nologii (np. komunikatory Teams czy Zoom) i szukanie nowych sposobow do-
tarcia do uczniow i uczennic (kiedy byta pandemia, [...] to mnie zmusito do tego,
zebym zaczeta szukac rozwiqzan [14]).

Oprocz naturalnej ciekawosci i szumu medialnego wokot ChatGPT, wazng mo-
tywacja do implementowania GSI do praktyki szkolnej identyfikowang przez
uczestniczki i uczestnikow badania byta cheé oszczedzenia czasu — zaréwno
na prace dydaktyczna (przygotowanie prezentacji na zajecia, scenariuszy zajec,
klasowek), jak i na inne obowigzki zwigzane z praca w szkole (pisanie grantow,
informacji na szkolng strone internetowa, organizacja imprez szkolnych). Au-
tomatyzacja rutynowych dziatan zawodowych byta wskazywana jako jedna
z gtdbwnych potencjalnych korzysci korzystania z GSI w szkole rowniez w czesci
ilosciowej naszego badania — wskazato na nig ponad 64% badanych.

Na czym polegaty pierwsze proby wykorzystania sztucznej inteligencji w polskiej
szkole podstawowej? Jak mozna zaczac¢ przygode z GSI w edukac;ji szkolnej?

. Czesc¢ nauczycieli/nauczycielek zaczeta od prostej demonstraciji,
jak w praktyce dziatajg aplikacje oparte na sztucznej inteligencji. Nauczy-
ciele i nauczycielki pokazywali podczas zajeé, gdzie znalezé ChatGPT
(lub inne aplikacje oparte na GSIl), jak sie zalogowac, jaka jest roznica
miedzy wersja ptatng i bezptatng. Potem wraz z uczniami i uczennicami
wpisywali rozne polecenia, zapytania, komentowali wyswietlane wyniki.
Jak powiedziata jedna z badanych osob, ten moment, kiedy ChatGPT
stat sie tak popularny, to byt idealny moment, zeby usiqsc i po prostu go
odpali¢, pokazac dzieciom, jak to dziata, czego sie mogq spodziewac (1).
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Nauczycielki i nauczyciele podejmowali na godzinie wychowawczej
rozmowe z uczniami/uczennicami o tym, czym jest generatywna sztucz-
na inteligencja, jakie niesie szanse i zagrozenia: byt moment, kiedy
usiedlismy i poopowiadalismy sobie, jakie to daje mozliwosci, jakie ewen-
tualnie daje zagrozenia (1).

Skorzystanie z ChatGPT jak z niezaleznego ,konsultanta” i dodatko-
wy gtos w dyskusji nad danym zagadnieniem. Jeden z nauczycieli wy-
Swietlit ChatGPT, gdy w klasie zaistniata rozbieznos$¢ zdan w stosunku
do pewnego problemu: jeden z uczniow wyjat telefon i wtedy zaczqtem
ustala¢ z Chatem GPT co powinnismy zrobi¢ w tej sytuacji. ChatGPT
Swietnie odpowiadat, ze trzeba sie odwotac¢ do zasad, do regulaminu,
ktory ustalilismy, ale tez zapytatem ChatGPT, czy ten uczen powinien
zostac jakos ukarany... Potem poszlismy krok dalej, bo uczniowie mnie
zainspirowali, zeby zada¢ mu pytanie, czy to moze byc¢ kara cielesna, no
to ChatGPT absolutnie wykluczyt takq mozliwosc i podat 20 argumentow,
dlaczego nie i to byty bardzo maqdre argumenty (12).

Zastosowanie GSl jako narzedzia do nauki krytycznego myslenia, czuj-
nosci na dezinformacje i niezweryfikowane informacje. Nauczyciele
i nauczycielki prosili uczennice i uczniow o zadanie pytan, co do ktorych
wiedzieli, ze ChatGPT udzieli odpowiedzi btednych. Dzigki temu uczen-
nice i uczniowie mogli sami przekonaé sie, ze nie zawsze informacje po-
chodzace zinternetu lub generowane przez aplikacje GSI sg wiarygodne
i ze trzeba krytycznie podchodzi¢ zarowno do generowanych odpowiedzi,
jak i zasobow internetu ogolnie.

Nauczycielki i nauczyciele wskazywali, ze ChatGPT i inne technolo-
gie GSI| wprowadzajg element zabawy, zaskoczenia, interaktywnosci,
ktory sprawia, ze wielu uczniow i uczennic z zaciekawieniem podjeto
zadania i projekty wymagajgce skorzystania z tych technologii (mozna
byto rozmawiac z Einsteinem, to znaczy byt wygenerowany obraz Ein-
steina, mozna byto mu zadawac pytania i on odpowiadat oczywiscie
w jezyku angielskim [17]). Szczegolnie praca z technologiami generuja-
cymi obrazy na podstawie tekstu (promptu) wywotywata entuzjastyczne,
petne zaskoczenia reakcje: Miatam lekcje o Koperniku z racji roku Miko-
taja Kopernika, dzieciaki poznawaty, kto jest Mikotaj Kopernik, rysowaty
swaoje rysunki a pozniej tym swoim jednym telefonem zrobitam zdjecie,
potgczytam sie z Windowsem, udostepnitam ekran, dzieciaki widziaty,
ze ten rysunek moze wtasnie by¢ ozywiony za pomocq sztucznej inteli-
genciji, Ze to nie jest tak do korica, ze to tylko rysunek, tak? To moze by¢
ozywione, to moze byc¢ cos fajnego, zamienione (10).
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. Mimo ze paleta przywotanych tu zastosowan jest szeroka, to nie byty
one powszechnie wprowadzane nawet w grupie nauczycieli aktywnie wy-
korzystujacych GSI, ktorzy brali udziat w czesci jakosciowej (wywiady).

Oprocz opisanych wyzej eksperymentow z GSI na lekcjach, pierwsze zasto-
sowania tych narzedzi obejmowaty tez zajecia zwiazane z administracja, orga-
nizacja imprez szkolnych, komunikacja w szkole oraz z rodzicami. Przyktady
wykorzystania GS| w szkole do zadan pozadydaktycznych:

. Administratorka profilu szkoty na Facebooku wykorzystata ChatGPT
do tworzenia postéw do mediow spotecznosciowych szkoty.

. Nauczycielka skorzystata z pomocy ChatGPT do napisania grzecznego,
dyplomatycznego maila do rodzicéw uczniow/uczennic: gdy mam do na-
pisania jakiegos dtuzszego maila, zwtaszcza nieprzyjemnego maila to
wrzucam punkty, o ktore mi chodzi na ogot 3, 4 i pisze, zeby napisat to
bardziej uprzejmie, w sposob jakis taki bardziej cywilizowany, dostaje
takiego bardzo gtadkiego maila gotowego do wystania (3).

. Wygenerowanie wktadu do wniosku o grant: dla mnie najbardziej sq
pomocne przy tych opisowych czesciach projektu ogdlnie, bo juz jezeli
chodzi, jakby projekty zawsze sie dzielq, ze na poczqtku jakby, jaki ma
by¢ tam cel projektu, opis grupy docelowej, charakterystyka tej grupy i tak
dalej, wiec to jest taka opisowka... kiedy sobie wpisuje w chata... wyska-
kuje mi to w minute i moge sobie to tam jedynie zmodyfikowac, no to
na pewno jest to dla mnie bardzo duze utatwienie, bo jest to po prostu
duza oszczednosc¢ czasu (5).

. Wymyslanie kreatywnych nazw projektow, imprez, haset na plakaty.

Proces wprowadzania narzedzi GSI do praktyki szkolnej, oprocz ich testo-
wania samodzielnie badzZ z uczennicami/uczniami, obejmowat tez rozmowy
z rodzicami i dyrekcjg oraz dzielenie sie pomystami z kolegami i kolezan-
kami z kadry nauczycielskiej o mniej zaawansowanych umiejetnosciach
technologicznych.

Korzysci z wprowadzenia narzedzi GSI do szkoty byty zatem wymierne i ewi-
dentne: oszczednosc¢ czasu, ulepszenie rozwigzan dydaktycznych. Nie jest
jednak tak, ze nie byto zadnych problemoéw zwigzanych z zastosowaniem GSI
w zyciu szkoty. Nauczyciele i nauczycielki podczas wywiaddw mowili rowniez
o trudnosciach w tym zakresie. Wymieniali m.in:
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. brak czasu na testowanie nowego narzedzia i przygotowanie nowych
scenariuszy lekciji,

. trudne decyzje, co ,zabra¢” z zakresu nauczania przedmiotu, by moc
dotozyc tresci i zadania oparte na wykorzystaniu GSl,

. brak systemowych zachet i motywaciji, by poswiecac swoj czas i energie
na wprowadzanie do szkoty nowego, wcigz nieznanego narzedzia,

. lepsze dziatanie narzedzia w jezyku angielskim, gorsza jakos¢ odpowie-
dzi generowana w jezyku polskim,

. utrwalanie stereotypow ptciowych przez generowane zdjecia i teksty,
np. brak formy zenskiej w generowanych tekstach w jezyku polskim,

. niskie zainteresowanie czesci uczniow i uczennic poznawaniem nowych
technologii i narzedzi cyfrowych.

Te wszystkie problemy negatywnie wptywaty na motywacje i mozliwos¢ wyko-
rzystywania technologii GSI w pracy nauczycielskiej. Dobrym podsumowaniem
tych trudnosci jest ponizszy fragment wywiadu: Zdaje sobie pani sprawe, zZe je-
stesmy zapchani tak po dziurki w nosie wrecz, Ze nie ma czasu na wykorzystanie.
Jezeli ja bede chciat wykorzystac jakis tam program bardziej, to po pierwsze
musze wiecej czasu spedzic, zeby go sie nauczyc¢, a potem zrezygnowac Z ja-
kiegos materiatu szkolnego i robie to oczywiscie tylko jesli chodzi o sztucznq
inteligencje w tym momencie nie. Natomiast rzeczy o bezpieczenstwie w sieci,
dzien bezpiecznego internetu, inne materiaty no staram sie to rozbudowywac,
ale przyznam pani szczerze, ze nie mam na to czasu (20).

Reasumujac, wprowadzanie technologii GSI do rzeczywistosci szkolnej opie-
rato sie na zaangazowaniu, ciekawosci i checi testowania nowych narzedzi
przez waska grupe nauczycielek i nauczycieli szczegolnie otwartych na inno-
wacje technologiczne. Proces ten, oprocz oszczednosci czasu, efektu swie-
z0sci i nowosci, napotkat tez réznego rodzaju trudnosci systemowe, takie jak
brak czasu i brak odgornych zachet i motywaciji, by poswiecac¢ uwage i energie
na wprowadzanie do szkoty innowacyjnego, nieznanego narzedzia. Zaprezen-
towanie i uzywanie w szkotach nowego narzedzia nie wynikato z odgoérnych
zalecen dyrekcji szkot, lecz byto inicjatywa wtasng tych pojedynczych nauczy-
cieli, ktorzy juz wczesniej czesciej niz inni stosowali w edukacji nowe technologie.
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nauczycielem wspierajacym”:
doswiadczenia z wykorzystaniem GSI
narzecz uczniowiuczennic

Ze zroznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi

Karolina Kulicka

Jak pokazujg nasze badania, generatywna sztuczna inteligencja ma wazny
potencjat wsparcia procesu edukacji uczennic i uczniow neuroatypowych,
Z niepetnosprawnoscig oraz szerszej indywidualizacji procesu nauczania, gdyz —
stowami jednej z respondentek: nie ma specjalnych potrzeb edukacyjnych, ponie-
waz kazdy ma wtasne potrzeby edukacyjne... kazda uczennica, kazdy uczen ma
umnie specjalne potrzeby edukacyjne (12). Narzedzia Al pozwalajg tatwieji szyb-
ciej dywersyfikowac¢ zadania na potrzeby kazdego ucznia i uczennicy, ktorzy
takiej indywidualizacji z roznych powodow potrzebujg. Sposrod respondentow
i respondentek, ktorzy zadeklarowali korzystanie ze sztucznej inteligencji, 28%
zastosowato te technologie w pracy z uczennicamii uczniami ze zroznicowanymi
potrzebami edukacyjnymi. Badani wskazali, ze Sl pozwala na szybsze i tatwiej-
sze spersonalizowanie materiatow edukacyjnych na potrzeby pracy z uczniami/
uczennicami neuroatypowymi, uczniamiiuczennicami postugujacymi sie innym
niz polskijezykiem —z dzieémi, ktore maja rézne tempo pracy, poziom motywacii,
poziom opanowania materiatu i rodzaj uzdolnien.

Jeslichodzi o uczennice i ucznidw neuroatypowych lub z niepetnosprawnoscia-
mi, przyktady wykorzystania GSI do pracy dydaktycznej dotyczyty najczesciej
generowania ¢wiczen i materiatdw dostosowanych do specyfiki potrzeb danej
osoby. ChatGPT zostat okreslony jako dodatkowy nauczyciel wspotorganizujacy
proces ksztatcenia, ktory pozwala oszczedzac czas w dostosowaniu materiatow
do roznorodnych potrzeb. Jak mowi jedna z osob badanych: Wrzucitam w chat
informacje na temat ucznia, w sensie jakiego typu ma ograniczenia i chat wyge-
nerowat mi gotowy dokument, bo wymagajq od nas cos takiego, czyli tak zwane

GENERATYWNA SZTUCZNA INTELIGENCJA W POLSKIEJ SZKOLE. PRZECIERANIE SZLAKOW



59

dostosowania i wygenerowat, tak ze kazdy uczen zajqt mi praktycznie minute,
a mam tych uczniow naprawde sporo z orzeczeniem, bo ucze w 17 klasach (13).
Nauczyciele i nauczycielki za pomoca aplikacji opartych na sztucznejinteligencji
z powodzeniem generowali ¢wiczenia dla uczennic i uczniow:

. z dysleksja: zaznaczam to w prompcie, Zeby dostosowat to dla potrzeb
0S0b z orzeczeniem o dysleksji, on wtedy daje takie stowa, krotsze stowa
przede wszystkim daje, daje tez mniej takich putapek ortograficznych (3),

. niestyszacych i stabostyszacych: dziewczynka... trzyma telefon na tawce
i po prostu, jak ja mowie, przeprowadzam lekcje, to jej od razu notuje
wszystko... no cos takiego po prostu do transkrypcji... po prostu catq
lekcje ma zanotowang (19),

. w spektrum autyzmu: praca z takim chatem jest idealna dla dzieci, ktore
mam tez z zaburzeniamii ze spektrum autyzmu, poniewaz one sq bardzo
konkretne, to swietnie sie odnajdujq w takiej wtasnie komunikacji z botem,
ktory tez jest dostowny i konkretny i one sobie wbrew pozorom znacznie
lepiej radzq niz tacy przecietni uczniowie, ktdrych mam, ktorzy nie potra-
fiq zapytac o to, o co im chodzi (7).

Jak pokazujg powyzsze przyktady, technologie oparte na sztucznej inteligenciji
moga byé bardzo przydatne we wspieraniu dzieci i mtodziezy ze zréznicowa-
nymi potrzebami. GSI byta tez wykorzystywana przez osoby uczace do przy-
gotowywania zroznicowanych ¢wiczen i zadan dla uczennic i uczniow bez
orzeczen. Przyktady wspomniane przez uczestniczki i uczestnikow badania
dotyczyty m.in.:

. roznicowania poziomu trudnosci tekstu i generowania materiatow
0 wyzszym poziomie trudnosci dla uczennic i ucznidw szczegolnie
zdolnych, o roznej liczbie i poziomie trudnosci stow, dostosowanych
do roznego tempa pracy,

. nauki jezyka obcego: ChatGPT stuzyt uczennicom i uczniom jako
korepetytor jezyka angielskiego, dajac mozliwosé porozmawiania
po angielsku w czasie rzeczywistym nawet osobom, ktdrych rodzin nie
stac¢ byto na prywatne zajecia jezykowe,

. tworzenia kilkunastu wersji sprawdzianu z matematyki, podstawiania
innych liczb.

Czesto pojawiajgcym sie w wywiadach z kadrg nauczycielska sposobem wyko-
rzystaniem GSl jest praca z uczennicamii uczniami przyjezdzajagcymi do Polski
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z innych panstw, w szczegolnosci z Ukrainy. Wykorzystanie GSI dotyczy nauki
jezyka polskiego w sposob dostosowany do poziomu danej uczennicy/ucznia
(generowanie uproszczonych wersji ¢wiczen), do upraszczania zadan na innych
przedmiotach, jesli uczniowie/uczennice maja problem z ich zrozumieniem
w jezyku polskim, oraz do komunikacji z uczniami (np. poprzez zaawansowane
translatory w telefonie komorkowym). Chaty oparte na GSI sg tez wykorzysty-
wane do poznawania kultury kraju, z ktérego pochodzi uczennica/uczen.

Wsrod trudnosci w korzystaniu z GSI w kontekscie pracy z uczennicamii ucznia-
mi ze zroznicowanymi potrzebami oraz indywidualizacji zaje¢ nauczyciele i na-
uczycielki wymieniali:

. potencjalnie niska jakos¢ materiatow generowanych przez GSI
oraz translatory,

. trudnosci w ocenie, czy wersje materiatow przygotowane w innych jezy-
kach (np. jezyk ukrainski), sa prawidtowe: Nie odwazytam sie tworzy¢
zadnych materiatow dla uczniow ukrainskich z wykorzystaniem ich
jezyka i z wykorzystaniem sztucznej inteligencji... raczej zawierzytam
fachowcom. Jest fundacja w Trojmiescie, wydaje mi sie, ze w Sopocie...
ktora przygotowata materiaty, uproszczone materiaty zwiqzane z polski-
mi lekturami dla uczniow w tej chwili juz 4-8 (14).

. obserwacje, ze niektdrzy uczniowie i uczennice potrzebujg mniej, a nie
wiecej kontaktu z internetem, elektronikg oraz materiatami generowany-
mi przy uzyciu GSI. Tak samo, jak GSI moze dostarczac alternatywe dla
materiatéw z podrecznikow, niektorzy uczniowie i uczennice potrzebujg
alternatywy dla materiatow cyfrowych. Za pomocg GSI mozna oczy-
wiscie tworzy¢ materiaty w wersji papierowej, natomiast w kontekscie
szybkiego rozwoju i rosnacej popularnosci narzedzi Sl trzeba zadbac
o dostep do tresci edukacyjnych wolnych od ich ingerenciji.

Podsumowanie
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Reasumujac, aplikacje oparte na sztucznej inteligencji pozwalaja kadrze na-
uczycielskiej oszczedzac czas potrzebny na przygotowanie kilku wersji tego
samego materiatu edukacyjnego, dostosowanych do indywidualnych potrzeb
uczennic i uczniow. To, co stanowi przeszkode, to nizsza jakos¢ wygenerowa-
nych materiatow w jezyku innym niz angielski.
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3.Zastosowanie GSI
w roznych obszarach edukaciji

Jacek Pyzalski

1. Giermek
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ontynuujac rozwazania dotyczace tego, jak nauczyciele i nauczycielki wy-

korzystujg narzedzia GS| w swojej pracy, warto przyjrze¢ sie danym z wy-
wiadow jeszcze pod innym katem, kierujac sie zaproponowanym we wstepnej
czesciraportu modelem zastosowan edukacyjnych GSI.

Przypomnijmy, ze w tym zastosowaniu narzedzia GSI sg stosowane do wyko-
nywania zadan nauczycielskich, ktore w zwyktym trybie sg wykonywane przez
samego nauczyciela, badz do dostarczania inspiracji (pomystéw) na wykonanie
takich zadan. Kilka wypowiedzi o tego typu zadaniach przedstawiono ponize;j:

, , jestem organizatorem wielu akcji takich szkolnych, to tez uzywam czat
GPT do tego, zeby mi na przyktad podpowiedziat scenariusz takich zaje¢
naprawde wpada na takie bardzo proste pomysty szybkie do zrealizowa-
nia i to tez no utatwia mojq prace przede wszystkim. Podnosi atrakcyj-
nosc tych wydarzen (4).

, , chodzi o to, Ze ja by¢ moze wpadtabym na te pomysty tylko, ze zajetoby
mi to bardzo duzo czasu, a moze bym nawet nie wpadta szczerze mowiqc,
takze ten element kreatywny tez tutaj sie pojawia i naprawde wszyscy sie
bardzo dobrze bawilismy (4).

Warto tutaj wskazag, iz pogtebiona analiza tresci wywiadoéw pozwolita na wy-

odrebnienie kilku typow aktywnosci nauczycielskich, ktore badani korzystajgcy
z GSl zlecali tym narzedziom.
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Przygotowywanie ¢wiczen

Badani bardzo czesto wydawali GSI polecenia dotyczace generowania ,od zera”
roznego rodzaju materiatow edukacyjnych, gtownie ¢wiczen bazujacych
na roznego rodzaju tekstach. Zwykle respondenci wskazywali, iz samodziel-
nie potrafiliby wykonac¢ zadania, w ktorych wspomagaja sie GSI, jednak bytoby
to czasochtonne.

, , Tez bardzo tadnie tworzy zadania z nagraniem z Youtuba, ze wrzucam
link z Youtuba, Ze to teraz chce takie i takie ¢wiczenie z tego, nie dosc,
Ze tam dostaje te transkrypcje no to jeszcze tak mowie dobrze, a teraz
zrob mi z tego takie ¢wiczenie, takie cwiczenie, takie ¢wiczenie na dany
materiat, wiec to jest bardzo takie i dla mnie tq gtownq zaletq jest jednak
czas, bo ja bym sobie te zadania oczywiscie utozyta, ale zajetoby mi to
pewnie z 10 godzin (4).

To, na co nalezy zwraocic tu uwage, to zroznicowanie podejscia do tworzenia

polecen/promptow. Czes¢ badanych ograniczata sie jedynie do bardzo ogol-
nych komend a inni formutowali bardzo szczegodtowe, precyzujace wiele kwestii

polecenia. To catkiem inne podejscia— gdyz w pierwszej wersji = wiele istotnych

szczegotow jest niejako ,oddana” do decyzji GSI, podczas gdy w wersji drugiej

to nauczyciel/nauczycielka decyduje i precyzuje, jak ma by¢ przygotowany ma-
teriat i jakie kontekstowe czynniki powinien uwzgledniac.

Warto tu wskazag, ze czasem pojawiaty sie takze opisy tworzenia materiatow
wizualnych, tj. plakatow, schematow, slajdow. Jednak duzo czesciej nauczycie-
le i nauczycielki tworzyli przy pomocy GSI materiaty o charakterze tekstowym.
Dobrg ilustracja takiego wykorzystania jest nastepujgca wypowiedz:

, , No nie wiem, no kazatem mu napisac wiersz na temat tego, potem jak
ktos mi pokazat, ze mozna napisac potem jak sie nie udato zmusic tego
do tego, zeby narysowat 2 rece trzymajqce sprezyne, bo jemu to sie zu-
petnie nie kojarzyto. Pomimo juz takiego dtugo, dtugo opisywatem, jak
on to powinien zrobic i nic sie nie udato i potem zabawna byta sytuacja,
bo podchwyecita to taka pani, ktora jest w mojej barice i inteligentnie po-
wiedziata, ze to rece kobiece majq byc i kiedy on to poprzednie rysunki,
to jeszcze malowat tak, ze te rece chwytaty te sprezyne, jak miaty by¢
kobiece, tylko dotykaty jednym paluszkiem, to jest bardzo zabawne, tak?
Wiec tu nauczylismy sie, co to znaczy gender balance, algorytm gender
balance, tak? Natomiast no to ja potem jak ona tez pokazata, ze on
potrafi napisac wiersz o pierwszej zasadzie dynamiki Newtona po an-
gielsku, po polsku nie potrafi, to ja poprositem, zeby napisat wiersz o tym,
dlaczego trzeba czyta¢ uwaznie polecenia na egzaminie probnym (2).
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Dostosowanie zadan/éwiczen

Przygotowywanie materiatdow moze oznaczac nie tworzenie ich od zera, ale
modyfikowanie istniejgcych materiatow ze wzgledu na okreslone potrzeby. Ko-
niecznos$¢ modyfikacji byta najczesciej uzasadniana koniecznoscig dostosowa-
nia poziomu ¢wiczen/materiatdéw do umiejetnosci/mozliwosci poszczegoélnych
grup/uczniow.

, , dostatem nie wiem dziesieciozdaniowe zadanie do zrobienia, ale szdste
zadanie mi sie nie podobato, to pisatem, co mi sie nie podoba i dosta-
watem nowq wersje tego samego zadania z poprawkami, ktore zostaty
przeze mnie zasugerowane, dopoki nie bytem zadowolony z tego, jaki
byt ostateczny efekt. Oczywiscie mogtem poprosi¢ o klucz odpowie-
dzi do tego przygotowanego zadania i tez go przygotowywatem i tego
typu zadania faktycznie one dziataty, dziataty o tyle, ze nawet korzysta-
tem z nich potem i mogtem sobie przetestowac, jak dzieci sobie z tym
radzq (1).

, , Z tego, z czego korzystam najczesciej, gdy ucze obcokrajowcow polskie-
go, to jest upraszczanie tekstu. W podrecznikach kursowych roznych
czasami sq bardzo dobre teksty, ktore nie pasujg do poziomu moich
uczniow, wiec prosze o uproszczenie tego tekstu. Oczywiscie wszelkie-
go rodzaju zadania typu sprawdzenie, znaczy gtownie, to sq cwiczenia
na czytanie ze zrozumieniem i na gramatyke. Jezeli na przyktad potrzeb-
na mi jest odmiana rzeczownika, na przyktad kawa to prosze czata, zeby
minapisat na przyktad 20 zdan ze stowem kawa na poziomie A1 bqdz A2
we wszystkich mozliwych przypadkach i on to robi (1).

Warto tu zwrocic¢ uwage, iz prawidtowe pod wzgledem dydaktycznym przygo-
towanie takich materiatow i zlecenie ich GSI wymaga znaczacego poziomu
wiedzy profesjonalnej, na co wskazuje przyktadowo ponizsza wypowiedz ba-
danego anglisty:

, , Opisywatem poziom trudnosci, na przyktad, Zze musi to by¢ poziom trud-
noscitypu A2, czy B1. Czasem dodawatem zakres tematyczny, na przy-
ktad, zeby zdania byty zwigzane powiedzmy, ze sportem i w ten sposob
to okreslatem, dostawatem zestaw tylu zdan, ile chciatem. Zdarzato
sie na przyktad, ze 2 zdania byty bardzo podobne, wtedy dopisywatem,
Ze zdania 2 sq podobne i zeby jednak jedno z nich wymieni¢ na catkiem
inne tematycznie. Innym razem robitem takie zadanie na typowe stow-
nictwo, to znaczy albo wypisywatem liste stow, ktore zalezato mi, zeby
zostaty uzyte w kontekscie na przyktad w zdaniach z lukami i zadaniem
ucznia jest wpisanie odpowiedniego stowa z tej listy. Innym razem byto to
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na zasadzie zostawienia juz czatowi GPT decyzji, jakie stowa bedq uzyte,
ja tylko okreslitem, ze kategoria tematyczna to na przyktad ubrania czy
cztonkowie rodziny i prositem tez o zestaw zdan, w ktorych bedzie trzeba
uzyc tych stow, ale zeby te zdania byty na tyle jednoznaczne, zeby ten
kontekst jednoznacznie wskazywat na dane stowa (1).

Podnoszenie wizualnej atrakcyjnosci materiatow

W niektorych przypadkach narzedzia GSI byty wykorzystywane nie do gene-
rowania merytorycznej tresci materiatow, a jedynie do ulepszania ich jakosci
estetycznej. Dotyczyto to w szczegolnosci materiatow do publikowania i pokazy-
wania wiekszej publicznosci (np. tworzenie postow do umieszczenia w mediach
spotecznosciowych placowki edukacyjnej):

posty na Facebooka, bo tez za to jestem odpowiedzialna w szkole, zeby
wrzuci¢ informacje na profil szkolny, wszelkie materiaty takie, ktore chce,
Zeby byty kolorowe, zeby byty interesujqce, prezentacje, podsumowanie

na koniec roku szkolnego, prezentacje zwiqzane z projektami unijnymi,
te wszystkie takie materiaty, ktore muszq by¢, powinny w mojej ocenie

by¢ tadne, wiec robie je w Canvie, poniewaz po pierwsze ma bardzo

duzo mozliwosci, bardzo atrakcyjne grafiki no i znowu ten element czasu

nie musze poszukiwac, wrzucac gdzies tam (...) tylko po prostu korzy-
stam z tego, co jest dostepne w tym programie. Canva ma takq wersje
darmowaq dla nauczycieli, dla edukacji, ktora jest taka rozszerzona i w tej
chwili tez ma najnowsze podpiecie pod Al, czyli tez jakby mozna skorzy-
stac z podpowiedzi zawartych, no jezeli na przyktad pracuje z tekstem,
to ona moze tez tam jeszcze podpowiedziec (4).

Inne zastosowania w roli giermka
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Sporadycznie badani/badane przywotywali inne zastosowania, tj. wykorzy-
stanie GSI do oceniania tekstow, opracowan przygotowanych przez mtodych
ludzi. Byty to jednak zastosowania zwykle podejmowane bardzo rzadko
(w sposob eksperymentalny).
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2. Narzedzie w rekach miodych ludzi

Catkiem odmiennym obszarem jest wykorzystanie GSI przez samych mtodych
ludzi (samodzielnie lub w sytuacji, kiedy sg oni instruowani przez nauczyciela/
nauczycielke).

Tlumaczenie/wyjasnianie

Nauczyciele/nauczycielki wskazywali/ty, ze mtodzi ludzie moga wykorzystywacé
narzedzia GSl do tego, by ,wcielaty sie” one w role nauczyciela, ktéry ttumaczy
przyktadowo algorytm rozwigzywania zadan matematycznych:

, , Matematyka nie dosc¢, ze na przyktad, jezeli daje sie tam problem do roz-
wiqzania zadanie z tresciq to nie dosc, ze rozwiqzuje to jeszcze kazdy
krok po kolei opisuje dlaczego to jest tak a nie inaczej (3).

Badani/badane wspominali takze o podobnych rozwigzaniach dotyczacych
innych przedmiotow szkolnych.

W niektorych przypadkach nasi badani wskazywali, ze okreslone zastosowania
sq bardziej przydatne dla specyficznych potrzeb dzieci ze zréznicowanymi po-
trzebami edukacyjnymi, np.

, , praca z takim chatem jest idealna dla dzieci, ktdre mam tez z zaburzenia-
mii ze spektrum autyzmu, poniewaz one sq bardzo konkretne to $wietnie
sie odnajdujq w takiej wtasnie komunikacji z botem, ktory tez jest dostow-
ny i konkretny i one sobie wbrew pozorom znacznie lepiej radzq niz tacy
przecietni uczniowie, ktorych mam, ktorzy nie potrafiq zapytac o to, o co
im chodzi (7).

Kreowanie tresci przez uczniow

Zajecia prowadzone przez niektorych badanych i niektore badane polegaty
natym, ze mtodziludzie generowali okreslone tresci/teksty za pomoca narzedzi
GSI. Najczesciej zajecia polegaty na tym, ze mtodzi ludzie analizowali pdzniej
wytwory (porownujac efekty uzyskane przez rézne osoby lub tez oceniajac ich
jakosc¢/prawidtowosé):

, , kazde z nich dostawato inny rysunek, no bo jak kazde z nich naryso-

wato to po swojemu, to te rysunki sie roznity, jezeli dobrze sie dograli-
smy na przyktad rzeczywiscie udato nam sie choc¢by w grupie jakies
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3. Pomnik
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na medium spotecznosciowym, ze one byty w stanie swoj wygenerowany
rysunek przestac, a ja to pozniej na duzym monitorze interaktywnym, bo
wszedzie mamy monitory w klasach, wyswietlitem, co komus sie pojawito,
Zeby mozna to byto razem przejrzec, no to fajne miaty wtasnie porowna-
nie, jak bardzo mozna inaczej zinterpretowac teoretycznie ten sam tekst,
bo jako tekst jezeli dostaty doktadnie opis, ze na przyktad no nie wiem,
dwojka dzieci gra w pitke na boisku, a nad nimi fruwajq ptaszki to do-
ktadnie to samo kazdym wpisat, ale kazdy inaczej troszeczke narysowat
i kazdy juz dostat inny rysunek przez sztucznq inteligencje wygenero-
wany, wiec chocby takie samo porownanie nawet pozniej do wykorzy-
stania, ze jak opisywaty, ze jednak troszeczke tu cos jest innego, tu cos
jest innego no nadal ten angielski bylismy w stanie utrzymac, zeby sie
troszeczke pouczy¢ przy okazji (1).

W niektorych przypadkach najistotniejszym elementem procesu dydaktycznego
nie byto samo tworzenie materiatow a procedura tworzenia zapytan. To wiasnie
ona miata najwieksze znaczenie edukacyjne w wielu przypadkach, takich jak ten
ponizej przytoczony przez nauczyciela jezyka angielskiego.

W przypadku jezyka angielskiego to tez wtasnie mozna bardzo fajnie wy-
korzystac, zeby dzieci dostawaty odpowiedzi od samego takiego bota,
od czatu, bo tu mozna kierowag, to mozna wykorzystac podczas samych

zajec na zasadzie takiej, ze jezeli nie wiem, bedziemy omawiali znowu

jakies struktury, czy jakies cos, to niech dzieci probujq pisac te zdania

czy pytania, ktdre majq przec¢wiczy¢ wtasnie wpisujgc chocby do okienka

czatu i sprawdzajqgc, czy to byto zrozumiate, czy na pewno czat odpowie-
dziat doktadnie tak, jak powinien, bo wtedy mogaq sie zastanowic, czy na-
pisaty cos dobrze, czy moze one popetnity btqd i zostaty zle zrozumiane.
W ten sposob bawitem sie z dzie¢mi wtasnie na kotku informatycznym

na angielskim, bo robilismy to, kiedy no chciatem pokazac rzeczywiscie,
jakie sq mozliwosci, jak bardzo precyzyjne albo nieprecyzyjne te odpo-
wiedzi. To juz samo to, ze rzeczywiscie pozostawienie im czasu, zeby to

one wymyslaty o co zapytac, to tez jest fajne, bo moze nauczyciel czesto

dowiedziec sie, o czym te dzieci myslq i jakimi torami idq ich mysli, bo

mozna sie da¢ zaskoczyc, ze dzieci sie interesujq jakqs tematykq i chcq

to wykorzystac, zeby rzeczywiscie dowiedziec¢ sie (1).

Jak wskazano juz wczeéniej, narzedzia GSI wywierajg znaczacy wptyw na funk-
cjonowanie spoteczenstw oraz indywidualne funkcjonowanie ludzi. Do tego
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sposob ich dziatania i przygotowywania (uczenia sie na okreslonych danych)
przynosi szereg problemow i dylematow, takze w wymiarze etycznym (np. zwia-
zanych z brakiem wystepowania okreslonych tresci, wzmacnianiem uprzedzen
i bteddw, czy potencjalnym niezgodnym z normami spotecznymi wykorzysta-
niem uzyskanych wynikow). Istnieje zatem duza potrzeba, aby nie ograniczac
sie do wykorzystania instrumentalnie takich narzedzi przez nauczycieli i nauczy-
cielki oraz przez mtodych ludzi, ale by czescig edukaciji byto takze skoncentro-
wanie sie na samych narzedziach tego typu i natym, co dobrego i ztego moga
one przyniesc¢ ludziom.

Takie budowanie swiadomosci dotyczacej narzedzi GSI pojawiato sie jako czesé
aktywnosci badanych przez nas nauczycieli i nauczycielek.

, , Nie sqdze, zeby im to bardzo pomogto, ale ja, jakby swoj obowiqzek wnie-
sienia kaganka oswiaty spetnitem, bo pokazatem im to, pokazatem, jak
sie mozna zalogowac, pokazatem im, jaka jest roznica miedzy tq wersjq
3,51 4, jak to roZnie odpowiada na pytania i jak przyjdzie nastepna klasa
jakos podejdzie pod ten etap, to jej tez pokaze oczywiscie. Gdzies tam
w potowie siodmej klasy pewnie, na poczqtku przysztego semestru po-
swiece catq lekcje na to, zeby im pokazaé, jak to dziata, tak? Co z tego
mozna jakby miec¢ (2).

,, ten moment, kiedy Chat GPT stat sie tak popularny, to byt idealny
moment, zeby usiqsc¢ i po prostu go odpali¢, pokazac dzieciom jak to
dziata, czego sie mogq spodziewac (1).

Nalezy zauwazyc¢, ze zakres tresci dotyczacych narzedzi GSI, jakie podejmowali
nauczyciele/nauczycielki, byt bardzo zroznicowany. Zajecia te bywaty ograni-
czone do informaciji o tym, jakie sg podstawy dziatania i konstruowania narzedzi.
W innych przypadkach podejmowano o wiele bardziej zaawansowane kwestie
psychologiczne i spoteczne zwigzane z wiarygodnoscia informacji, autorstwem
tresci przygotowywanych przy uzyciu narzedzi generatywnych, czy tez kwestie
psychologiczne zwigzane z ,relacjami” z narzedziami GSI.

4. Komunikator
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Narzedzia GSI bazujgce na modelach jezykowych posiadajg techniczne moz-
liwosci do tego, by wykorzystywac je jako narzedzia komunikacji miedzyludz-
kiej. Moga one stuzy¢ do tworzenia roznego rodzaju komunikatow: tresci listow,
przemoéwien, czy tez wytwordw artystycznych (tresci wierszy, piosenek, opo-
wiadan), ktére stanowia rodzaj komunikatu do innych osob. Moga one takze
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automatycznie tworzyé odpowiedzi na komunikaty innych ludzi (np. odpowie-
dzi na listy). Tego typu rozwiazania byty stosowane przez naszych badanych/
badane, gtéwnie w kontekscie korespondencji z rodzicami lub uczniami/uczen-
nicami, a takze w tworzeniu komunikatow do medioéw spotecznosciowych pla-
cowek edukacyjnych.

, , Natomiast sama tez z tego korzystam, na przyktad, gdy mam do napi-
sania jakiegos dtuzszego maila, zwtaszcza nieprzyjemnego maila to
wrzucam punkty, o ktore mi chodzi na ogot 3, 4 i pisze, zeby napisat to
bardziej uprzejmie w sposob jakis taki bardziej cywilizowany, dostaje
takiego bardzo gtadkiego maila gotowego do wystania (3).

, , a przede wszystkim w korespondencji z rodzicami w sytuacjach takich
trudnych (...) jest uczen, ktory sprawia trudnosci, ja jestem wychowawcq
klasy, musze napisac do rodzicow takq wiadomos¢, ktora po pierwsze
odda zachowanie ucznia, ale rowniez nie bedzie takq na przyktad czat
GPT ma to do siebie, ze on jest taki ugrzeczniony, wiec w sytuacji, kiedy
ja potrzebuje napisa¢ wiadomos¢ do rodzicow, w ktorej musze opisacé
po pierwsze zachowania niepozqdane ucznia po drugie, powotac sie
na wartosci szkoty i tak dalej to jak ja wpisze tylko 3 zdania to mam
piekne pismo i tam mi generuje dostownie wszystko, wszystko razem
trwa pewnie ze 2 minuty (4).

Warto zauwazyc, ze skoro paliwem dla naszych relacji jest komunikacja to takie
zastosowanie narzedzi GSI niesie ze sobg wiele etycznych wyzwan oraz kon-
sekwencji dla jakosci relacji miedzyludzkich, ktore sg trudne do przewidzenia
na obecnym etapie naszej wiedzy. To, co juz obecnie widag, to fakt, ze chociaz
wykorzystanie tego typu jest technicznie mozliwe, to by¢ moze wtasciwg decyzjg
bytoby ograniczanie wykorzystania narzedzi GS| w tej wtasnie sferze. Kwestie te
Z pewnoscig wymagaja szczegolnej uwagi i namystu, takze w kontekscie przy-
gotowania nauczycieli do stosowania narzedzi S| w pracy.

5. Sekretarz

Narzedzia GSI znajduja takze zastosowanie do wykonywania zadan o charak-
terze biurokratycznym. Badani i badane stosowali je do tworzenia sprawozdan
(np. opracowan statystycznych danych lub graficznej ich prezentaciji), korekty
jezykowej roznych tekstow, czy technicznego opracowania prezentacji.

, , Nadaje sie jeszcze bardzo dobrze tez do pisania sprawozdan, ktorych
nikt nie czyta, ktorych my w szkole robimy bardzo duzo. Dostaje sie taki
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bardzo okragty, konkretny tekst, ktory mozna wystac, no sq zawarte te
informacje, na ktorych mi zalezato, ale wszystko jest ubrane w bardzo
tadny taki garniturek uprzejmosci (3).

, , pomaga mi w przygotowywaniu dokumentacji szkolnej (4).

Nalezy tutaj podkresli¢, ze wykorzystanie tego typu narzedzi do roli sekreta-
rzarézni sie zdecydowanie od wyodrgbnionej w naszym narzedziu roli giermka.
W tym drugim przypadku narzedzie to stuzy typowo do realizowania aktywnosci
merytorycznych, specyficznych dla pracy nauczyciela/nauczycielki. Rola sekre-
tarza jest niespecyficzna i dotyczy technicznych, ,biurowych” zastosowan.

Warto blizej przyjrzec¢ sie jak rézne zastosowania generatywnej sztuczne;j in-
teligencji wygladaty w perspektywie ilosciowej. W tej czesci prezentowane
sa dane dotyczace badan kwestionariuszowych na reprezentatywnej prébie
995 nauczycieli/nauczycielek klas 4—8 szkot podstawowych. Badane i badani,
ktérzy wskazali, ze przynajmniej raz korzystali z tego narzedzia w pracy za-
wodowej, otrzymywali liste roznych zastosowan i wskazywali, ktore z nich za-
stosowali, a ktore nie. Takich nauczycieli i nauczycielek byto 252, co stanowi
25% wszystkich badanych (6% wskazuje, ze korzystato z tych narzedzi wielo-
krotnie, a 19% raz lub kilka razy).

WYKRES 2. ROZNE ZASTOSOWANIA GSI PRZEZ NAUCZYCIELI/NAUCZYCIELKI; N = 252

Ttumaczenie materiatdw edukacyjnych; N = 248.

8%

Tworzenie sprawdzianow/testowe; N = 249.

6%

Dostosowanie tekstow do mozliwosci uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymic; N = 249.

6%

Tworzenie komunikatéw np. maili do mtodych ludzi; N = 250.

6%

Korespondencja z rodzicami/opiekunami uczniow; N = 249.

I

Prowadzenie zajgé nt. zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem GSI; N = 250.

4%

&

Tworzenie dokumentacji szkolnej; N = 250.

4%
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Instruowanie uczniow, jak wykorzystywac konkretne narzedzia GSI; N = 250.

%

‘

Tworzenie symulacji dialogu; N = 246.

4%

Ocenianie prac uczniow; N = 249.

17

Prowadzenie zajec¢ nt. szans zwigzanych z wykorzystaniem GSI; N = 250.

B owx om0

Tworzenie materiatow do wystroju pomieszczen w szkole; N = 248.

3%

Poruszanie tematu zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem GSI na zebraniu z rodzicami; N = 250.

Poruszanie tematu szans zwigzanych z wykorzystaniem GSI na zebraniu z rodzicami; N = 248.

%

‘

Prowadzenie zaje¢ nt. nieetycznego wykorzystania GSI; N = 248.

20

Zadanie prac domowych wymagajacych wykorzystania GSI; N = 250.
%

|

Szkolenie innych nauczycieli z wykorzystania GSI; N = 250.
2%

Tworzenie wytworow artystycznych do wykorzystania w pracy z uczniami; N = 250.

Inne wykorzystanie; N = 171.
5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ stosowatem wielokrotnie @ stosowatem raz lub kilka razy @ nie stosowatem

Przygladajac sie wykresowi pokazujacemu, jak czesto ci nauczyciele i nauczy-
cielki, ktorzy w ogoéle majg doswiadczenia w wykorzystaniu sztucznej inteligencji

w edukacji, stosowali okreslone zdefiniowane zadania, bez trudu mozna zauwa-
zy¢ pewna prawidtowosé. Jako kryterium utozenia rankingu przyjeto wielokrotne

wykorzystanie GSI w ramach okreslonego zastosowania (kolor granatowy

na wykresie). Wykorzystanie jeden lub kilka razy nalezy raczej traktowac jako

uzywanie probne/eksperymentalne (kolor jasnoniebieski).
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Najczesciej generatywna sztuczna inteligencja wykorzystywana byta w roli

»giermka”, czyli nauczyciele i nauczycielki za jej pomoca wykonywali czy uta-
twiali sobie wykonywanie pewnych zadan zawodowych. Raczej nie uzywali
tego narzedzia w bezposredniej pracy z uczniami/uczennicami. W tym kon-
tekscie uczniowie/uczennice, swiadomie badz nie (zaleznie czy nauczyciel/
nauczycielka o tym poinformuje, czy nie) spotykali sie na lekcjach jedynie z wy-
tworami generatywnej sztucznej inteligenc;ji lub brali udziat w zajeciach, ktore
ona ,wspottworzyta”.

Tak byto w przypadku najczesciej wykorzystywanego rozwigzania, czyli two-
rzenia scenariuszy zajec, ale takze dalszych rozwigzan, do ktorych nalezg:
tworzenie grafik do zajec, ttumaczenie materiatow edukacyjnych czy tworzenie
sprawdzianow/testow. Warto tu jeszcze raz podkresli¢, choc¢by w kontekscie
tego, czego dowiedzielismy sie z wywiadow, ze jakosc¢ tych wszystkich mate-
riatow w kluczowym stopniu zalezy od uzytkownika/uzytkowniczki. Nauczyciel/
nauczycielka musi wiedzie¢, ze okreslone zadanie warto/mozna zleci¢ GSI,
musi umiec¢ prawidtowo je zdefiniowac¢ (bazujac np. na swojej wiedzy dydak-
tycznej, metodycznej czy wiedzy z zakresu psychologii rozwojowej). Wreszcie
musi potrafi¢ ocenic, czy dany wytwor jest wysokiej jakosci i ewentualnie ,zleci¢”
jego modyfikacje. Stosunkowo czesto (22% raz lub kilka razy, a 6% wielokrotnie)
respondenci i respondentki stosujgcy GSI uzywali tego narzedzia do dostoso-
wania tekstow dla mtodych ludzi ze zréznicowanymi potrzebami edukacyjny-
mi. Mozna to potraktowac jako obiecujacy wskaznik, gdyz w zwigzku z coraz
szerszg implementacjg w polskich szkotach edukacji wtaczajacej, tego typu
rozwigzania bedg coraz bardziej potrzebne. Znéw jednak warto zastanowic sie,
jakie kompetencje w zakresie wtgczania i wiedzy o poszczegolnych grupach
dzieci ze zroznicowanymi potrzebami muszg mie¢ nauczyciele i nauczycielki,
aby potrafili dobrze wykorzystywaé te narzedzia.

Ze zblizong czestotliwoscia, jesli mowa o wielokrotnym wykorzystywaniu, re-
spondenci i respondentki stosowali GSI do utatwiania sobie korespondencji
z mtodymi ludzmi lub ich rodzicami/opiekunami (GSI jako komunikator). Tutaj
jednak widag, ze eksperymentalne wykorzystanie jest duzo rzadsze niz to, jakie
obserwujemy w rozwigzaniach ze szczytu rankingu.

Tu tez pierwszy raz pojawia sie GSI jako pomnik (czyli sytuacja, w ktérej uczymy
o tej technologii). Warto zwroéci¢ uwage, ze w tym kontekscie edukacja odbywa
sie w kontekscie zagrozen (4% prowadzito takie zajecia wielokrotnie a 25%
eksperymentalnie).

Bardzo zblizone odsetki badanych wykorzystywaty to narzedzie do roli sekreta-
rza—w konteks$cie zadan zwigzanych z prowadzeniem dokumentacji.
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Podobnie wygladajg odsetki tych osob, ktére instruowaty uczniow/uczennice,
jak wykorzystac konkretne narzedzia GSI - dopiero w tym miejscu pojawia sie
pierwsze rozwigzanie, gdzie GSI zaczyna by¢ narzedziem w rekach mtodych
ludzi, a nie ich nauczycieli i nauczycielek. Warto zauwazy¢, ze instruowanie,
o ktorym tu mowa, moze tak naprawde w praktyce oznaczac bardzo proste
pokazywanie narzedzi i interfejsow, ale moze tez by¢ bardzo zaawansowang
sytuacja edukacyjna, gdzie nauczyciele i nauczycielki pokazuja i cwiczg rozne
rodzaje promptow i sprawdzajg efekty ich dziatania. Tego typu zroznicowanie
pokazaty zreszta tresci wywiadow z kadrg, ktora uzywa tego narzedzia.

Jesli chodzi o nastepne zastosowanie, czyli ocenianie prac uczniowskich,
to byto ono bardzo rzadko podejmowane przez nauczycieli i nauczycielki, nawet
eksperymentalnie. Prawie 85% z uzywajacych tego narzedzia w pracy nauczy-
cielskiej nigdy takich zadan sie nie podjeta. | tu znoéw warto wskazac, ze narze-
dzia generatywne moga znalez¢ zastosowanie w prostych ilosciowych ocenach
(np. policzenie wynikow testu wg. klucza, sprawdzenie prawidtowosci wynikow
dziatan matematycznych). Moga jednak by¢ uzywane tez do tworzenia ocen
opisowych, ktérych podstawg jest rozbudowana i szczegotowa informacja
zwrotna — tak jak to ma miejsce, np. w ocenianiu ksztattujacym (Cwikta, 2021).
Warto tu podkreslic, ze jak wskazuje literatura, przygotowanie modeli Sl do tego,
by oceny przez nie dokonywane byty trafne, w kontekscie tego, co jest oceniane,
przynosi wiele bardzo powaznych wyzwan, ktorych charakter dotyczy raczej
w wiekszym stopniu metodyki dydaktycznej niz samej technologii (Minn, 2022).

Tu takze pojawia sie kolejny aspekt wykorzystania GSI jako pomnika, gdy pro-
wadzone sg zajecia o tym narzedziu. Tym razem jednak w gre wchodza zajecia
dotyczace szans zwigzanych z wykorzystaniem tych narzedzi. Widzimy wiec
tutaj pewng tendencje. Przewaza uczenie o ryzykach. Mniej jest zajeé, ktore
dotyczacg konstruktywnego i pozytywnego wykorzystania GSI.

Mniej wiecej co piaty badany/badana uzywajacy/a GS| w swojej pracy two-
rzyt/a za jego pomocg materiaty do wystroju szkoty — cho¢ podobnie, jak
w innych przypadkach to rozwigzanie czesciej byto wykorzystywane nie regu-
larnie, lecz eksperymentalnie (raz lub kilka razy).

Kilkoro nauczycieli i nauczycielek na sto badanych osob wielokrotnie podnosito
temat GSI na zebraniach z rodzicami/opiekunami swoich podopiecznych (tutaj
odsetki tych, ktérzy moéwili o szansach i zagrozeniach nowego narzedzia, byty
podobne). Mniej wiecej co piaty/piata z badanych poruszat/a takie tematy raz
lub kilka razy.

Prawie jedna trzecia respondentéw i respondentek prowadzita (ale gtéwnie
eksperymentalnie) zajecia dla uczniow i uczennic na temat nieetycznego
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wykorzystania GSI — a wypowiedzi z wywiadow wskazujg, ze byty to prawdo-
podobnie zajecia dotyczace plagiatowania tresci czy wykonywania i przedsta-
wiania do oceny zadan, ktore miaty by¢ wykonane samodzielnie, a uzyto doich
wykonania GSI.

18% nauczycieli i nauczycielek zadawata zadania domowe, ktore wymagaty
zastosowania narzedzi GSI, ale wiekszo$¢é badanych uzytkownikéw/uzytkow-
niczek zrobita to jedynie raz lub kilka razy.

Interesujace jest to, ze prawie jedna pigta nauczycieli/nauczycielek aktywnych
w zakresie wykorzystania GSI w pracy zawodowej szkolita juz w tym zakresie
innych nauczycieli/nauczycielki. Nie wiemy niestety, czy byty to formy krotkich
instruktazy, czy bardziej zaawansowane formy treningowe. Generalnie jednak
wydaje sig, ze odsetek ten mozna ocenic¢ jako wysoki.

Wreszcie, co piecdziesiaty badany/badana wielokrotnie, a 26% eksperymen-
talnie, uzywat/a GSI do produkcji wytworow artystycznych, ktore potem byty

wykorzystywane na zajeciach z mtodymi ludzmi.

Zidentyfikowano takze istotne r6znice w czestotliwosci wykorzystania poszcze-
golnych zastosowan. Mezczyzni nieco czesciej niz kobiety:

. prowadzili zajecia dotyczace zagrozen, ale tez szans zwigzanych z wy-
korzystaniem GSI,

. poruszali temat szans i zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem GSI
na zebraniach z rodzicami,

. szkoliliinnych nauczycieli z tematyki wykorzystania GSI.

Podsumowanie

73

Podsumowujac kwestie ilosciowego wykorzystania roznych zastosowan GSI,
nalezy jeszcze raz podkreslic, iz zaprezentowane w tym rozdziale wyniki dotycza
jedynie tych 25% nauczycieli i nauczycielek, ze wszystkich badanych, ktorzy
wskazali, ze wykorzystujg narzedzia GSI w pracy pedagogicznej. W tym kontek-
scie przedstawione wyniki prezentujgce odsetki konkretnego wykorzystywania
przez osoby z tej wiasnie aktywnej podgrupy sa w stosunku do catej populacji
bardzo niskie. Niemniej widag, jak opisano wyzej, ze istniejg zastosowania GSI
bardzo rozpowszechnione, ale sg tez takie, ktore sg rzadko wykorzystywane,
nawet w sposob eksperymentalny.
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obawy i nadzieje. Obserwacje
nauczycielii nauczycielek
Rafat Lange, Julia Piechna, Karol Rostaniec

odczas badania starano sie dowiedziec, jaki poglad na temat wykorzystania
P GSI| w edukagcji jest najblizszy nauczycielkom i nauczycielom. Ankietowa-
ni i ankietowane w najwiekszym odsetku nie mieli zdania w tej sprawie (38%),
a blisko 1/3 wskazywata, ze przyniesie tyle samo dobrego, co ztego (32%).
Niemal co piaty uczestnik/uczestniczka badania wskazat/a, ze GSI w edukacji
przyniesie wiecej ztego niz dobrego (18%).

Czy nauczyciele i nauczycielki w ogole uwzgledniajg w swoich planach
zawodowych korzystanie z technologii GSI? To pytanie zadano tym uczestnikom/
uczestniczkom badania, ktdrzy wskazali brak uzytkowania GSI w pracy
zawodowej (N = 743). Z badania wynika, ze niemal co trzeci ankietowany/an-
kietowana nie miat/a planow korzystania z GSI w pracy nauczyciela/nauczy-
cielki (27%), zas ponad potowa badanych nie miata zdania w tej sprawie (52%).
Skad taka sceptyczna postawa? Dostrzegane przez nauczycieli i nauczycielki
mozliwe zagrozenia stwarzane przez GSI z pewnoscig nie sg jedynym czynni-
kiem rodzacym obawy i negatywnie wptywajacym na motywacje do korzysta-
nia z tej technologii w szkole. Warto jednak przyjrzec sie blizej temu aspektowi,
gdyz to wiasnie pytanie respondentéw/respondentek na temat potencjalnych
zagrozen i negatywnych konsekwenciji korzystania z GSI w edukacji oraz wyko-
rzystania jej przez mtodych ludzi, stanowito wazng czes¢ badania.

Jak pokazuje Wykres 3. najbardziej prawdopodobnym zagrozeniem wskazanym
przez ankietowanych/ankietowane byto uzaleznienie mtodych ludzi od wyko-
rzystywania GSI (zdecydowanie i bardzo prawdopodobne — 81%). Nie byto to
zagrozenie najczesciej wymieniane przez nauczycieli i nauczycielki uczestni-
czacych w wywiadach, jednak taka obawa takze wybrzmiata podczas rozmowy
z nimi. Czes$¢ respondentow i respondentek wprost wyrazita swoje obawy doty-
czace higieny cyfrowej i zaburzenia réwnowagi online—offline swoich uczniéw/
uczennic: (...) zdatam sobie sprawe, ze dzieci korzystajq bardzo duzo z internetu,
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w zwiqzku z czym niejednokrotnie trzeba byto taki miec zdrowy rozsqdek miedzy
polecaniem czegokolwiek w internecie (...) i jesli ja duzo im jeszcze rzeczy
pokaze i dotoze, no to batam sie tego momentu, kiedy to bedzie przesadzone

(11). Inna nauczycielka ujeta to w nastepujacych stowach: (...) dlaczego my nie

mamy wychowania psychicznego, w ktorym znalaztoby sie miejsce na takq

higiene cyfrowq (...). | ja powiem pani, ze ja sie czasami czuje zmeczona ilosciq

bodzcow, ktore docierajq, bo telefon to sq bodzce, aplikacje w telefonie bodzce,
komputer w szkole bodzce, dokumenty do pracy bodzce, komunikaty i tego typu

rzeczy wszystko to sq bodzce i to ja widze, ze nam brakuje takiej higieny (14). Re-
spondenci i respondentki w badaniu ankietowym wskazywali wrecz na to, ze GSI

niesie ryzyko zatarcia sie u mtodych ludzi granicy miedzy swiatem realnym a wir-
tualnym (zdecydowanie i bardzo prawdopodobne — 74%). Jeden z nauczycieli

podczas wywiadu ujat to nastepujaco: (...) sq czasem takie serwisy, gdzie jakby
ta rozmowa jest podtrzymywana, dzieki temu, ze ktos nie wiem, jest zalogowany
do jakiegos serwisu, to moze podjqc¢ dyskusje, ktorq zaczqt dwa dni wczesniej.
To powoduje, ze ta granica miedzy tq rzeczywistosciq a wirtualnosciq sie bedzie

u tych mtodych ludzi mocno zacierata, szczegolnie, ze oni tez sq przyzwyczajeni

do tego, ze majq wielu znajomych, prawdziwych ludzi, tez znajomych tylko ze

swiata wirtualnego, prawda? Wiec tutaj tatwo jest to przeniesc (1).

Szczegdlnie czesto podkreslano, zarowno podczas wywiadow, jak i badania
ankietowego, zagrozenia dotyczace tego, ze mtodzi ludzie korzystajac z GSI
uwierza w niesprawdzone/niewiarygodne informacje (zdecydowanie i bardzo
prawdopodobne - 76%), beda powszechnie oszukiwaé nauczycieli/nauczy-
cielki (zdecydowanie i bardzo prawdopodobne - 76%), GSI bedzie mysle¢
za mtodych ludzi — przestana to robi¢ samodzielnie (zdecydowanie i bardzo
prawdopodobne - 75%), zas ich wiedza bedzie bardzo ptytka (zdecydowanie
i bardzo prawdopodobne — 68%).

WYKRES 3. POTENCJALNE ZAGROZENIA WYKORZYSTYWANIA GSI; N = 995

Mtodzi ludzie bedg uzaleznia¢ sie od wykorzystania GSI.

41% 40% 10% 2%

Mtodzi ludzie wykorzystujac GSI, beda powszechnie oszukiwac nauczycieli.

34% 42% 11%

Mtodzi ludzie beda manipulowani przez rézne podmioty.

33% 38% 15% 2

Dla mtodych ludzi zatrze sig granica migdzy swiatem realnym a wirtualnym.

32% 42% 11% 2%

X X

GSI bedzie mysle¢ za mtodych ludzi - przestana to robi¢ samodzielnie.

I
X

32% 43% 8%
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Wykorzystanie GSI pogorszy/ostabi wzajemne relacje mtodych ludzi.

31% 11%

!
X

Mtodzi ludzie uwierza w niesprawdzone/niewiarygodne informacije.

30% 11%

!
o~

Mtodzi ludzie nie beda nabywaé praktycznych umiejetnosci.

!
S

29% 10%

Wiedza mtodych ludzi bedzie bardzo ptytka.

29% 13%

Mtodzi ludzie beda budowac relacje z GSI, a nie z prawdziwymi ludzmi.

27% 13%

g G
S X

Pogtebienie luki edukacyjnej miedzy spotecznosciami z wigkszym i mniejszym dostepem do technologii cyfrowych.

24% 17% 2

!

Uczniowie z problemami nie beda zwracac sie do specjalistow od zdrowia psychicznego.

20% 15% 5%

Zwiegkszenie obaw uczniow dotyczace przejecia przez GSI kontroli nad ludzmi.

20% 17%

ol
X

Mtodzi ludzie nie naucza sig¢ dobrze wykorzystywac¢ GSI - beda to robic jedynie w sposob bardzo ograniczony.

19% 20%

=

Powigkszenie nieréwnosci edukacyjnych pomiedzy mtodymi ludzmi w Polsce.

17% 19% 3

!!

Zwiekszenie obaw mtodych ludzi zwigzanych z mozliwoscia znalezienia pracy w przysziosci.

17% 17%

I
X

GSI bedzie mie¢ powazne ograniczenia - nadaje si¢ do uczenia jednych przedmiotow, a innych nie.

15% 30%

1

Promowanie nieetycznych wzorcow postepowania wsrdd mtodych ludzi.

14% 23% 4

II

Ostabienie/pogorszenie relacji miedzy nauczycielami i mtodymi ludzmi.

13% 16%

*
X

Pogtebienie luki edukacyjnej miedzy krajami anglojezycznymi i nieanglojezycznymi.

13% 29% 5%

Obnizenie kreatywnosci nauczycieli.

12% 15% 8%
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Nauczyciele nie beda potrzebni, bo mtodzi ludzie beda uczy¢ sie sami.

Zawod nauczyciela stanie sig niepotrzebny - GSI wykona wiele jego zadan.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. zdecydowanie prawdopodobne raczej prawdopodobne nie wiem/trudno powiedzie¢
. raczej nieprawdopodobne . zdecydowanie nieprawdopodobne

Nauczyciele i nauczycielki podczas wywiadow bardzo czesto wyrazali obawy
zwigzane z ryzkiem zbytniego zaufania uczniow/uczennic do tresci generowa-
nych przez GSI. Respondenci i respondentki otwarcie mowili o potrzebie
rozmowy z uczniami/uczennicami na temat potencjalnych zagrozen, a wiek-
s$z0s¢ z nich wykorzystywata technologie GSI podczas lekcji, aby praktycznie
pokazaé, ze powinnismy weryfikowac¢ prawdziwosé¢ tego, co generuje
to narzedzie i w ten sposob wspiera¢ rozwoj krytycznego myslenia u uczniow/
uczennic. Jeden z przyktadow: (...) uwazam, ze powinienem pokazac uczniom,
jak to dziata, tym bardziej ze oczywiscie podnidst sie w moim srodowisku Krzyk,
Ze to halucynuje, ze to nieprawde opowiada i tak dalej i tak dalej, no tylko, ze to
nie jest maszyna do opowiadania prawdy (2). Inna nauczycielka: Pytanie jest
teraz takie, czy te wszystkie informacje sq prawdziwe i wydaje mi sie, ze w tym
kontekscie w ten sposob trzeba bedzie to pokazac uczniom, ze ok, macie infor-
macje fajnie, ale zastandwmy sie, czy one sq prawdziwe, bo jednak to jest tylko
narzedzie (4). Inna nauczycielka mowita: Dostanie ztq odpowiedz na temat
lektur z jezyka polskiego, bo to jak gdyby jeszcze jest nieogarniete przez czata
ichyba cos na temat ,,Kamienie na szaniec” napisac to faktycznie tam byto duzo
halucynaciji, ja mowie stuchajcie swietnie, no to teraz spojrzcie na to i podkresi-
cie wszystkie halucynacje tego czata, to dla was tez bedzie wielce ksztatcqce (3).

W wywiadach nauczyciele i nauczycielki podkreslali takze obawy zwigzane
z negatywnym wptywem, jaki ta technologia moze mie¢ na samodzielnos¢
uczniow/uczennic, ich kreatywnos$¢, co moze mieé¢ niepozadane skutki dla edu-
kacjii procesu uczeniasig. (...) tutaj trzeba troszeczke wysitku w to wtozyc, zeby
uzyskac pozqdany efekt. Oni jednak wolq to sciezkq najmniejszego oporu (...)
(3). Inni nauczyciele/nauczycielki wyrazili to nastepujaco: (...) moze prowadzi¢
do takiego bezwiednego traktowania tego narzedzia, jako podpowiadajgcego
pewne rozwiqzanie, zwalniajqgcego z myslenia, z szukania rozwiqzan, jakis bar-
dziejtwdrczych, zaawansowanych, do takiego biernego po prostu reproduktyw-
nego wykorzystywania narzedzia (15); Czyli jesli my zachwycimy sie sztuczng
inteligencjq bezkrytycznie i pozwolimy robi¢ wszystko, wykorzystywac jq zamiast
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pewnych rzeczy, no to na pewno krytycznego myslenia, w ogole kreatywnosc nie

bedzie wsrod dzieciakow (11). Pojawit sie takze niepokoj o dtugofalowe konse-
kwencje dla rozwoju kompetenciji dzieci, wynikajace z wykorzystywania techno-
logii GSI: (...) jak bedzie wyglqdata przysztosc za lat kilkadziesiqt, jesli uczniowie

wtasnie bedq tylko korzystac z tej sztucznej inteligencji, jak bardzo bedq naiich...
No mozgi nie bedq sie po prostu rozwijac (...). Jesli uczniowie teraz nie bedq sie

tego uczyc¢, bo bedq polegac na tej sztucznej inteligencji, trzeba bedzie za nich to

wszystko robic to oni, tak mi sie wydaje, ze za kilkadziesiqt lat no moze nastqpic

taki no krok w tyt, jezeli chodzi o rozwoj uczniow (8).

Obawy nauczycieli i nauczycielek dotyczace zbytniego polegania uczniéw
i uczennic na tej technologii potwierdzajg wyniki badania ankietowego (patrz
Wykres 4.), bo chociazby nauczyciele i nauczycielki spotkali sie w swojej pracy
z sytuacja, kiedy uczen/uczennica przyniost/a prace domowa przygotowang
przez GSlI jako swojg (miato miejsce wielokrotnie oraz raz lub kilka razy — 25%),
a takze kiedy mtodzi ludzie przyjeli fatszywe informacje podane przez GSl jako
prawdziwe (miato miejsce wielokrotnie oraz raz lub kilka razy — 27%).

WYKRES 4. SYTUACJE, KTORE MIALY MIEJSCE W SZKOLE W ZWIAZKU
Z WYKORZYSTANIEM GSI PRZEZ UCZNIOW/UCZENNICE; N = 995

Mtodzi ludzie wykorzystywali GSI do ttumaczen tekstow.

8%

Mtodzi ludzie przyijeli fatszywe informacje podane przez GSI jako prawdziwe.

6%

Mtodzi ludzie chwalili sie sposobami/wytworami, ktore przygotowali za pomoca GSI.

3
X

Uczniowie przynosili prace domowe przygotowane przez GSI jako swoje.

4%

Nauczyciel miat trudnos¢ ze stwierdzeniem, czy praca domowa uczniow zostata wykonana samodzielnie,
czy przy pomocy GSI.

4%

Uczniowie inicjowali rozmowy z nauczycielem na temat GSI.

%
"

Mtodzi ludzie prosili o rady, jak wykorzystywac¢ GSI.

2
X
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Uczniowie tworzyli deepfake, sztucznie wygenerowane zdjecie lub tekst z wykorzystaniem GSI
do przesladowania innych osob.

Nauczyciel oskarzyt ucznia o nieoznaczone wykorzystanie GSI w zadaniu szkolnym.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ miata miejsce wielokrotnie ® miata miejsce raz lub kilka razy ® nie miata miejsca

Niepokoj nauczycieli/nauczycielek zwigzany z potencjalnie niepozadanymi kon-
sekwencjami, jakie ta technologia niesie dla dzieci i mtodziezy, odzwierciedla to,
ze 78% respondentow/respondentek wyrazito potrzebe organizacji spotkan dla
uczniow/uczennic dotyczacych zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem GSI.
Nauczyciele i nauczycielki, z ktérymi przeprowadzono wywiady, takie zajecia
juz prowadzili. Rozmawiali ze swoimi uczniami/uczennicami o kwestiach zwia-
zanych z etyka, starali sie ttumaczyc i pokazac nie tylko potencjat, jaki daje ta
technologia, ale takze jej ciemne strony. Dobrze obrazuje to nastepujacy frag-
ment wywiadu: (...) wykorzystalismy to tez oczywiscie pod kqtem tego, zeby
omowic no etycznosc tego. Ja im ttumaczytem, korzystajcie z tego natomiast
pokazaty im jak tatwo jest im oszukiwac nauczyciela, jezeli by nauczyciel chciat
sprawdzic¢ ich umiejetnosci, ze majq pod rekq takie narzedzie, jezeli bedq chcieli
oszukac, a nie uczyc¢ sie sami, to oni to zrobiq i bedzie to nie do poznania. (...)
cos$ moze za was napisac takq prace, ale jezeli chcecie sie nauczyc¢ angielskie-
go, to nie korzystajcie z tego tylko probujcie sami sie bawic, przyniesiecie cos
napisane przez sztucznq inteligencje, to nawet jak ja to poprawie, albo powiem
doskonale to jest napisane to wy sie dzieki temu nie nauczycie, wy mozecie
sobie sami zrobi¢ tak, ze napiszecie, przetestujecie pozniej przez taki czat,
ktory wam powie, czy to jest dobre czy nie (1). Jedna z nauczycielek ujeta to tak:
(...) staram sie w nich zaszczepic takq swiadomosc, analize, krytyczne myslenie,
czyli ok, ja moge tutaj wejsc, to zrobic, tylko co mito da i po co ja tutaj wchodze
i dlaczego uzywam tego narzedzia, tak bardzo obrazowo, ja moge wziq¢ mtotek,
Zeby wybic okno, zeby przybi¢ gwdzdz, a moge, zeby zrobi¢ z niego sztuke, tylko
ja musze wiedziec, po co biore ten mtotek i dlaczego ten, a nie ten wiekszy (16).
Dobrym podsumowaniem tej czesci rozdziatu moze by¢ wypowiedz jednego
z nauczycieli: Przy uwzglednieniu catego kontekstu etycznego, czyli ja mysle,
Ze to jest tak, ze lepiej jest mtodych ludzi wypuscic po takiej lekcji z dylematem
moralnym, niz zafascynowanych i wpatrzonych w czat GPT, czyli warto moim
zdaniem niezaleznie od tego, jakiego przedmiotu uczymy, zebysmy sie zastano-
wili zawsze za kazdym razem, kiedy korzystamy, w czym czat GPT moze by¢
lepszy od cztowieka, a w czym cztowiek jest lepszy (12).
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Nauczyciele i nauczycielki biorgcy udziat w wywiadach niejednokrotnie moéwili
o pewnym ,duchu” edukacji, opierajacym sie na relacjach, emocjach, komuni-
kacji, ktorego mozna zatracié, kiedy zbytnio zaufa sie technologii GSI. Przemy-
Slenia jednego z nauczycieli obrazujg to nastepujaco: (...) obawiam sie wptywu
sztucznej inteligencji na kreatywnosé i to bedzie taka uniwersalna wyszukiwar-
ka, chociazby wtasnie inspiracji i pomystow, ze juz nie bedzie potrzebna burza
mozgow w klasie, interakcje miedzy grupq, no bo sztuczna inteligencja gdzies
tutaj bedzie wystarczajqgca. Boje sie tez wptywu negatywnego na nauczycieli, bo
jezeli bedziemy generowac wszystkie plany lekcji, pomysty na lekcje w oparciu
o sztucznq inteligencje, no to, to moze sie stac tak bardzo wygodne, Zze znowu
przestaniemy myslec o naszych uczniach, zeby te pomysty na lekcje i plany
lekcji, konspekty lekcji byty odpowiednio dobrane pod indywidualne potrzeby
naszych dzieciakow (18). Dobrze to obrazuja takze nastepujace fragmenty
wywiadow: (...) musi by¢ taka druga osoba, kiedy robimy jakis projekt wspaol-
nie, kiedy prowadzimy jakqs dyskusje, te neurony lustrzane muszq zadziatac,
ktos tam sie usmiechnagt na moj argument, ktos sie nie usmiechnat, to juz nie
sq fakty, tylko opinie i te rzeczy powinnismy robi¢ z ludzmi (9); Kwestia taka re-
lacyjna tego, ze czat GPT nie zorganizuje im wycieczki, czat GPT nie wezmie
ich na wieczdr w szkole, czat GPT nie wyjdzie do nich na przerwe pogadac, czat
GPT nie pomoze im przepracowac tego, ze sie czyms obwiniajq, albo nie roz-
wigze konfliktu miedzy nimi (...) (12).

W niniejszym rozdziale przedstawiono tylko wybrane potencjalne zagrozenia
czy obawy, jakie respondenci i respondentki wyrazali w zwigzku z wykorzysty-
waniem GSI w edukacji. Innymi zagrozeniami wskazanymi (patrz Wykres 5.)
przez duzg czesé respondentow i respondentek sg takze m.in.: coraz czestsze
naruszenie praw autorskich (76%), wytudzenie danych poprzez réznego
rodzaju podmioty (74%) oraz zagrozenia prywatnosci poprzez gromadzenie
danych (73%).

WYKRES 5. POTENCJALNE ZAGROZENIA ZWIAZANE Z TECHNICZNYMI/PRAWNYMI ASPEK-
TAMI WYKORZYSTANIA GSI W EDUKACJI; N = 995

GSI zagrozi prywatnosci mtodych ludzi poprzez gromadzenie i analizowanie duzej ilosci ich danych.

35% 38% 16% 2

X

Coraz szerszy dostep do darmowych narzedzi opartych na GSI zwigkszy problem wytudzania
danych osobowych przez podmioty oferujace te technologie.

35% 39% 15%

Wykorzystywanie GSI| spowoduje czestsze naruszanie praw autorskich.

35% 41% 13%

! !
X X

Wykorzystywanie w internetowym marketingu mechanizmow GSI spowoduije, ze wigcej reklam trafi do dzieci.

34% 38% 18% 1%
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Regulacje prawne dotyczace szkoty nie nadazg za dynamicznie rozwijajaca sie technologia oparta na GSI.

32% 41% 16% 9% H

Sprzet w szkotach bedzie zbyt staby, aby wykorzystywac GSI.

32% 34% 21% 11% V&

GSI bedzie stuzy¢ jako narzedzie przemocy rowiesnicze;j.

24% 39% 17% 17% %

GSlI postuzy mtodym ludziom do tworzenia tresci o charakterze dyskryminacji/mowy nienawisci.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ zdecydowanie sie obawiam raczej sie¢ obawiam nie wiem/nie mam zdania

raczej sie nie obawiam @ zdecydowanie sie nie obawiam

Jak wynika z obserwacji dokonywanych przez samych nauczycieli/nauczycielki

podejscie dzieci do Sl jest bardzo zroznicowane. Badanie ilosciowe przeprowa-
dzone na probie liczacej prawie tysiac nauczycieli i nauczycielek ujawnito,
ze 30% pedagogow przynajmniej raz spotkato sig z sytuacja, w ktorej uczniowie

i uczennice sami inicjowali z nimi rozmowy na temat GSI (patrz Wykres 4.).
Jedna z respondentek badania jakosciowego (nauczycielka informatyki) przy-
wotata nawet sytuacje, w ktorej dzieci, uczone informatyki przez innego dydak-
tyka w tej samej szkole, poprosity o0 mozliwosc¢ brania udziatu w prowadzonych

przez nig lekcjach poswieconych GSI, poniewaz ich nauczyciel/nauczycielka

nie poruszat/a tego tematu. Zdaniem nauczycieli i nauczycielek na skalg zainte-
resowania GSI moze mie¢ wptyw wiek dzieci — starsi uczniowie i uczennice in-
teresuja sie nig w wiekszym stopniu, w poréwnaniu do mtodszych. Nauczycielka

jezyka angielskiego uwaza rowniez, ze: (...) na pewno licealna mtodziez jest
bardzo mocno zorientowana o co chodzi (11). Z badania jakosciowego wynika,
ze 0 Sl, chatbotach, generatorach obrazow itp. w sSrodowisku szkolnym opowia-
dajg swoim uczniom/uczennicom przede wszystkim nauczyciele i nauczycielki

informatyki, jezykow obcych oraz innych przedmiotéw, ktorzy sami korzystaja

z takich rozwigzan lub osobiscie sg bardzo zainteresowani ich rozwojem. Z wy-
wiadow wybrzmiewa jednak opinia nauczycieli i nauczycielek, ze w szkotach

podstawowych nie sg jeszcze prowadzone zajecia dydaktyczne lub wychowaw-
cze poswiecone konkretnie tematyce GSI. Nie w kazdej tez szkole dostrzega sie

potrzebe uswiadamiania uczniow i uczennic w tym obszarze.
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WYKRES 6. POGLADY NT. ORGANIZACJI ZASTOSOWANIA GENERATYWNEJ SZTUCZNEJ
INTELIGENCJI (GSI) W EDUKACJI; N = 995

Nalezy organizowac spotkania dla uczniow dotyczace zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem GSI.

58% 20% 10% 5%

Powinny by¢ prowadzone szkolenia dla nauczycieli z edukacyjnego wykorzystania narzedzi opartych na GSI.

50% 28% 11% 6%

Kazde uzycie GSI przez uczniéw powinno by¢ oznaczone (np. przy opisie pracy).

48% 27% 13% 6%

Powinno sig wymagac formalnie od mtodych ludzi, by oznaczali tresci, do przygotowania ktérych wykorzystali GSI.

47% 30% 12% 6%

Powinna zostac¢ utworzona lista narzedzi GSI dopuszczonych do uzycia w szkole.

46% 28% 13% 7%

Konieczne jest stworzenie ogolnokrajowych przepisow dotyczacych wykorzystania GSI w szkole.

45% 27% 16% 7%

Powinny zosta¢ zdefiniowane zasady okreslajace, do jakich celow narzedzia oparte na GSI moga by¢ uzywane
w szkole przez nauczycieli.

4% 30% 13% 7%

Nalezy organizowac szkolenia dla uczniow dotyczace wykorzystania GSI w nauce.

41% 31% 12% 10%

Kazde uzycie GSI przez nauczycieli powinno by¢ oznaczone (np. przy opisie danego wytworu).

39% 30% 14% 10%

Tresci przygotowane przez mtodych ludzi przy uzyciu GSI i nieoznaczone powinny by¢ traktowane
jako préba oszustwa.

38% 25% 20% 12%

Placowki edukacyjne powinny zapewniac¢ dostep do ptatnych wersji narzedzi GSI dla nauczycieli.

25% 28% 29% 10%

Powinno sig zabroni¢ wykorzystania GSI we wspieraniu zdrowia psychicznego mtodych ludzi.

19% 20% 35% 19%

Narzedzia oparte na GSI powinny by¢ dostepne jedynie dla mtodych ludzi, ktorzy osiggneli petnoletnosc.

15% 25% 20% 28%
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Szkoty powinny stosowaé rozwigzania techniczne uniemozliwiajace wykorzystanie GSI na terenie swojej placowki.

28% 20% 12%

W przypadku dopuszczonego wykorzystania GSI kryteria oceny pracy powinny by¢ takie same, bez wzgledu na to
czy praca zostata stworzona z wykorzystaniem narzedzi opartych na GSI czy nie.

23% 23% 17%

Wykorzystanie w szkotach przez nauczycieli narzedzi opartych na GSI powinno by¢ zakazane.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. catkowicie sie zgadzam raczej sie zgadzam nie wiem/nie mam zdania
@ raczejsie nie zgadzam @ calkowicie sie nie zgadzam

Dostrzegaja to jednak respondenci i respondentki z badania ilosciowego —
wyrazna wiekszosc¢ (78%) uwaza, ze nalezy organizowac dla uczniow i uczennic

spotkania dotyczgce zagrozen zwigzanych z GSI. 72% jest zwolennikiem wpro-
wadzania dla uczniéw/uczennic szkolen, poswieconych wykorzystaniu GSI

W nauce, zas 78% ankietowanych uwaza, ze szkolenia z edukacyjnego wyko-
rzystania tej technologii powinni przejs¢ sami nauczyciele/nauczycielki.
Ponadto, 77% respondentéw i respondentek uwaza, ze powinno wymagac sie

formalnie od mtodych ludzi oznaczania tresci, do przygotowania ktorych wyko-
rzystana zostata GSI. Zdecydowana wiekszos¢ respondentow i respondentek

(74%) uwaza, ze powinna zostac stworzona lista narzedzi GSI| dopuszczalnych

do uzycia w szkole oraz ze powinny zosta¢ zdefiniowane zasady okreslajace

do jakich celow narzedzia oparte na GSI moga by¢ wykorzystane w szkole przez

nauczycieli i nauczycielki (patrz Wykres 6.).

WYKRES 7. POTENCJALNE KORZYSCI SPOSTRZEGANE PRZEZ NAUCZYCIELI I NAUCZYCIEL-
KIDOTYCZACE WYKORZYSTYWANIA GSI; N =995

Utatwienie uczniom dostepu do wiedzy.

22% 51% 13% 3%

Mozliwosc lepszego edukowania mtodych ludzi szczegolnie uzdolnionych.

21% 44% 20%

Automatyzacja rutynowych zadan administracyjnych w szkole.

20% 44% 20% 8%

Utatwienie mtodym ludziom nauki jezykéw obcych.

18% 47% 19% 4%

X
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Wigksza oszczednos¢ czasu: uczniowie mniej czasu poswiecac beda na odrabianie prac domowych
i wykonywanie odtwérczych zadan.

17% 17%

Lekcje beda prowadzone w ciekawszy sposob.

16% 22% 4

I I
X X

Wymuszenie precyzyjnego formutowania pytan przez uczniéw, tak aby rezultat byt zgodny z ich oczekiwaniami.

l I
X X

14% 16%

Utatwienie pracy nauczycieli - wiele zadan beda oni wykonywac¢ z mniejszym wysitkiem.

14% 15%

Rodzice/opiekunowie uczniow bardziej zainteresuija sie technologiami ICT.

12% 18%

N
X

Lepsze zindywidualizowanie materiatow edukacyjnych do potrzeb mtodych ludzi.

12% 20%

I
X

Wiecej czasu dla nauczycieli na zajecie si¢ najwazniejszymi sprawami zwigzanymi z nauczaniem i wychowaniem.

11% 20% 5

II

Bardziej kreatywne podejscie nauczycieli do nauczania.

11% 22%

[o)]

%

Ulepszenie edukacji uczniow z problemami, np. ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

I

9% 20% %

Wyczulenie uczniéw na potrzebe weryfikowania informacii.

I

9% 18% 9

Zwigkszenie szans edukacyjnych mtodych ludzi ze srodowisk defaworyzowanych.

8% 26% 7

I

Zmniejszenie obaw mtodych ludzi o przysztos¢ w zwigzku z powstaniem nowych zawodow.

7% 25%

(¢)]

Mtodzi ludzie beda sprawniej sie uczyc.

7% 20%

I I
X X

Zwiekszenie motywacji mtodych ludzi do nauki.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ zdecydowanie prawdopodobne @ raczej prawdopodobne nie wiem/trudno powiedzie¢

@ raczej nieprawdopodobne @ zdecydowanie nieprawdopodobne
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Pomimo obaw wazne jest to, ze nauczyciele i nauczycielki dostrzegaja nie tylko
zagrozenia, ale rowniez pozytywne strony Sl. Dzieki obcowaniu z nig dzieci i mto-
dziez moga nabywac¢ kompetencje i umiejetnosci, trenujgc w ten sposob moz-
liwosci szybkiej adaptacji do nowej rzeczywistosci, szybko zmieniajgcego sie,
wspotczesnego swiata. Jak wynika z badania ilosciowego (patrz Wykres 7.),
GSI moze, miedzy innymi, utatwi¢ uczniom i uczennicom dostep do wiedzy
(uwaza tak 73% respondentow/respondentek), pozwoli¢ na lepsza edukacje
szczegolnie uzdolnionych mtodych ludzi (65%), czy tez wspierac¢ nauke jezykow
obcych (65%). Zdaniem niektorych nauczycieli i nauczycielek, uczestniczg-
cych w badaniu jakosciowym, odpowiednio wykorzystywana GSI moze dawac¢
uczniom/uczennicom radosc, zwiekszac ich motywacje i zaangazowanie oraz
kreatywnos¢. Technologii tej mozna uzywac takze w celu personalizacji zadan
i dobieraniaich do umiejetnosci konkretnego dziecka. Nauczyciele i nauczyciel-
ki decyduja sie wiec na prezentowanie narzedzi Sl na lekcjach i dajg uczniom
i uczennicom mozliwos¢é samodzielnego testowania takich rozwigzan. Jeden
z badanych zastosowat na lekcjach ChatGPT jako petnoprawnego uczestnika
dyskusji prowadzonych w ramach zajeé. Dzieci moga w trakcie takich lekcji
wchodzi¢ w interakcje zarowno z cztowiekiem (pedagogiem), jak i ze sztuczna
inteligencja i w ten sposob poznawac rozne punkty widzenia. Taka forma zajec
budzi duze zainteresowanie u uczniow i uczennic, ktorzy opowiadaja o tym
rowniez rodzicom i poza lekcjami, na przerwach zostajg w klasie w celu nawia-
zania z GS| rozmowy dla rozrywki i zabawy: (...) jest wiele takich osob, ktore
proszq o to, zeby zostac na przerwie, zeby go popytac o rozne rzeczy, zeby sie
nim pobawic¢ jakby (12).

Sztuczna inteligencja jest zjawiskiem budzgcym wiele emocji w spoteczenstwie.
R&znego rodzaju przemyslenia na jej temat majg rowniez uczniowie/uczennice.
Uogolniajac, dziecii mtodziez zdaniem nauczycieli/nauczycielek nie odczuwajg
strachu przed uzywaniem nowych technologii, w tym tez Sl: (...) mysle, ze jesli
chodzi o lek, to wtasciwie ja nie obserwuje czegos takiego, raczej ogolnie, jesli
chodzi o prace z komputerem, dzieciaki sq nastawione na takq otwartosc (15).
Pedagodzy uwazajg, ze moze to wynikac z faktu, iz dzieci i mtodziez od naj-
mtodszych lat dorastajg i rozwijaja sie w dynamicznie zmieniajgcym sie otocze-
niu technologicznym i dla nich takie zmiany moga by¢ jak najbardziej naturalne.
Wigkszos¢ uczniow i uczennic nie wykazuje zatem lgku i jest otwarta na korzy-
stanie z Sl, cho¢ zdarzajg sie tez osoby zachowujace wiekszy dystans.

Nauczyciele i nauczycielki podkreslaja, ze ich uczniom/uczennicom podoba
sie to, co tworzy Sl, z entuzjazmem podchodzg do zadan powstatych przy
jej uzyciu. Niekiedy sa takze zafascynowani dziataniem narzedzi takich jak
ChatGPT i uwazajg je za cos wyjatkowego. Btedy i pomytki popetniane przez
ChatGPT traktujg jako cos zabawnego, Smiejg sie rowniez z obrazéw genero-
wanych przez Sl. Na wspomnianych wczesniej lekcjach, na ktorych ChatGPT
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jestuczestnikiem dyskusiji: (...) zdarzajq sie takie zarty pod tytutem a my idziemy
naprzerwe ity tu musisz zostac, do tego ChataGPT (12). Uczniowie i uczennice
podkreslaja w ten sposob, ze widza réznice miedzy cztowiekiem a maszyna.
Mimo to, czesto poszukujg tez w Sl cech ludzkich. Pewien nauczyciel wspo-
mniat, ze nierzadko pierwsze pytanie, ktorego adresatem jest ChatGPT, dotyczy
tego, czy moze on zostaé przyjacielem danego ucznia lub uczennicy. Pytaja go
o obszary emociji, przyjazni, uczu¢. Uczniowie i uczennice chca sie dowiedziec,
czy ChatGPT moze ich wspierac, gdy bedzie im zle, czy po prostu moze by¢
ludzki. To pokazuje, jak wazny jest dla nich aspekt relacyjny. Obawe zwigzang
z tym zjawiskiem wyrazajg uczestnicy i uczestniczki badania ilosciowego, po-
niewaz 66% z nich uwaza, ze mtodzi ludzie moga potencjalnie budowac relacje
z GSI, zamiast z prawdziwymi osobami (patrz Wykres 3.). Zdarzaja sie przy-
padki, gdy ChatGPT staje sie obiektem, na ktorym mozna wytadowac swoje
emocje. Pewien uczen, w sytuacji przywotanej przez jedng z nauczycielek,
dat upust swojemu zdenerwowaniu obrazajgc ChatGPT, miedzy innymi okre-
slajac go gtupim.

Uczniowie i uczennice biorg rowniez udziat w dyskusji o przysztosci Sl.
Ich refleksja dotyczy sytuacji na rynku pracy, zmian w profilach zawodowych,
zasadnosci istnienia niektorych zawodow, najczesciej w kontekscie ich planow
edukacyjno-zawodowych: (...) oni czasami sq tacy zatamani i mowiq o kurde,
nie wiadomo, czy to jest sens zostac informatykiem, programistq, teraz skoro
ten czat GPT potrafi programowac (12). Nieobca jest im rowniez debata nad
przysztosciag GSI, w odniesieniu do losow ludzkosci: Jeden z uczniow kiedys
powiedziat, no to po prostu wyjmie sie wtyczke, nie? Natomiast drugi uczen po-
wiedziat, wiesz, jak wyjmiesz wtyczke, to on moze byc juz wtedy na tyle mqdry,
inteligentny, ze to go w ogole nie wytqczy, ze on bedzie sie spodziewat, ze ty
wyjmiesz te wtyczke, Ze on to przewidzi (12).

Podsumowanie

87

Reasumujac, z relacji nauczycieli i nauczycielek wynika, iz postawy uczniow
i uczennic sg raczej pozytywne, a uzycie przez nich GSI| wigze sie zaréwno
z ciekawosciag, jak i interakcyjnoscia (mozliwoscig komunikacji z narzedziem).
W opinii badanych skala wykorzystania jest silnie zréznicowana pod wzgle-
dem wieku uczniow/uczennic, mtodsi zdecydowanie rzadziej korzystaja i majg
mniejszg sprawnosc¢ w uzyciu GSI. Dominujacy obszar zastosowan jest zde-
cydowanie utylitarny — jako pomoc w odrabianiu prac domowych itp.; czasami
towarzyszy temu niepewnosc¢ czy takie zastosowanie nie jest oszustwem
intelektualnym. Nauczyciele i nauczycielki bardziej podkreslajg negatyw-
ny wptyw GSI na rozwoj intelektualny (deficyt samodzielnosci, krytycyzmu,
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zrodet poznania), a takze ryzyko uzaleznienia sie uczniow/uczennic od tej
technologii, natomiast obawy ucznidow i uczennic oscylujg wokot wptywu GSI
na strukture zawodow w przysztosci i na planowanie przez nich karier zawodo-
wych. Interesujaca i prawdopodobnie najwazniejsza jest, podniesiona w wywia-
dach, zauwazalna sktonno$¢ ucznidéw i uczennic do antropomorfizowania GSI
i budowania z nig relacji quasi-osobowych. Konsekwencje tej inklinacji moga
by¢ bowiem nie tylko jednostkowe, ale i spoteczne.
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5.

Wyzwaniai potrzeby
nauczycielii nauczycielek

w zakresie wykorzystania
sztucznej inteligencji w edukaciji

Anna Rywczynska

0zwoj generatywnej sztucznej inteligencji (GSI) otwiera nowe mozliwo-
R sci dla edukaciji, jednak jej implementacja w szkotach napotyka szereg
wyzwan. Nauczyciele i nauczycielki, mimo ogolnej gotowosci technicznej,
podczas przeprowadzonych badan zgtaszali potrzebe wsparcia w zakresie
kompetencji cyfrowych oraz dostosowania technologii do specyfiki ich pracy.
W tym rozdziale skoncentrowano sig na gtéwnych trudnosciach zwigzanych
z wykorzystaniem GSI w edukaciji, niezbednych kompetencjach nauczycieli/na-
uczycielek, ofercie szkoleniowej oraz oczekiwaniach nauczycieli/nauczycielek
wobec wsparcia instytucjonalnego.

Trudnosci w wykorzystaniu GSI w edukaciji

89

Jednym z kluczowych problemow podnoszonych przez nauczycieli i nauczy-
cielki byt brak przestrzeni mentalnej na przyswajanie nowych technologii, wyni-
kajacy z braku czasu, innych priorytetow oraz czesty opdr wobec zmian —wielu
pedagogow obawiato sig, ze sztuczna inteligencja moze doprowadzic¢ do rady-
kalnych zmian w ich pracy, na ktére nie sg przygotowani: Sztuczna inteligencja
to jeszcze nie jest system samo uczqcy sie, natomiast juz samo sformutowanie
sztuczna inteligencja powoduje, ze czesc¢ ludzi mowi: ja tam wole naturalng
inteligencje (4). Wypowiedzi nauczycieli i nauczycielek wskazuja, ze za lekiem
przed GSI stata obawa przed utratg kontroli nad procesem nauczania oraz
brak $wiadomosci, jakie mozliwosci oferujg narzedzia wykorzystujgce
takie technologie.
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Nauczyciele i nauczycielki czesto podkreslali, ze problemem we wdrazaniu GSI

jest nie tyle niewystarczajaca infrastruktura techniczna, co niskie kompetencije

kadry: Technicznie mysle, bylibysmy juz bardzo gotowi, na pewno podoftaliby-
smy. Mentalnie, czy jeszcze, ze tak powiem na poziomie naszych kompeten-
cji jako nauczycieli mysle, ze potrzebujemy jeszcze duzego wsparcia, chocby
nawet w kwestii takiej wtasnie podsuwania pomystow, jak i co jeszcze mozna

wykorzystac (1). Mozna zaobserwowac, ze deklarowane kompetencje nauczy-
cieli/nauczycielek byty ogromnie zréznicowane, a doswiadczenia w kontakcie

z GSI wynikaty z wtasnych zainteresowan, hobby czy innych indywidualnych

motywacji, sprawiajacych, ze nauczycielce czy nauczycielowi chciato sie

eksperymentowaé z nowatorskimi metodami nauczania.

Dodatkowym problemem, ktory ujawnit sie w badaniu byt brak odpowiednie-
go wsparcia w zakresie szkoleniowym i instytucjonalnym. Badani podkreslali,
ze pomimo tego, iz jest wiele tematycznych szkolen, czesto nawet darmowych,
to oceniali je jako mato precyzyjne i praktyczne, albo pora ich dostepnosci nie
wszystkim pasuje: Najlepsze sq szkolenia, to jest wiadomo. Natomiast to jest
cos, co ja zawsze postuluje, zeby te szkolenia odbywaty sie w czasie naszej
pracy, to znaczy miedzy godzing 8:00 a 16:00 (5). Wskazuje to na potrzebe ela-
stycznego podejscia do ksztatcenia nauczycieli/nauczycielek, tak by mogli/
mogty zdobywac nowa wiedze.

Innym istotnym wyzwaniem, byt brak jednoznacznych regulacji dotyczgcych

stosowania S| w szkotach: Raczej korzystanie ze sztucznej inteligencji w szko-
tach nie jest uregulowane, jesli ma by¢ regulacja to tak, zeby byto bezpiecznie

(7). Niedostatek jasnych wytycznych mogt prowadzi¢ do sytuacji, w ktorej nie-
ktorzy nauczyciele i nauczycielki obawiali sie stosowania Sl, by nie narazic sie

na krytyke lub niezrozumienie ze strony przetozonych czy rodzicow. Czesto po-
wtarzato sie stwierdzenie, ze inni nauczyciele/nauczycielki chwalg sie w pokoju

nauczycielskim tym, ze korzystaja z narzedzi GSI.

Wsparcie potrzebne nauczycielom
i nauczycielkom do korzystania z GSI

20

Wielu nauczycieli/nauczycielek zwracato uwage, ze kluczowg umiejetnoscia
w pracy ze sztuczng inteligencja jest zdolno$é formutowania precyzyjnych
zapytan: Wtasnie, zeby wykorzystac to trzeba umiec¢ zadawac pytania. Oni (na-
uczyciele) nie umiejq zadawac tych pytan (3). Rozwoj umiejetnosci w zakresie
prompt engineeringu (sztuki tworzenia skutecznych zapytan do Sl) wydaje sie
by¢ jednym z kluczowych kierunkow szkolen wedtug nauczycieli/nauczycielek.

GENERATYWNA SZTUCZNA INTELIGENCJA W POLSKIEJ SZKOLE. PRZECIERANIE SZLAKOW



91

Wskazywano takze na inny istotny aspekt, czyli potrzebe sprofilowanych
szkolen dostosowanych do konkretnych przedmiotow: Jest duzo szkolen, ale
mato specjalistycznych. Mysle, ze to jest duzy potencjat, zeby osoby uczqce
informatyki weszty w to troszke gtebiej niz nauczyciele pozostatych przedmio-
tow (15). Oznaczato potrzebe dostosowania oferty edukacyjnej do specyfiki po-
szczegolnych grup nauczycieli/nauczycielek, tak, aby kazdy mogt wykorzystac
technologie efektywnie i kreatywnie w swojej pracy zawodowej: Jest mnostwo
kursow. Wtasciwie jest to w tej chwili ogromny wysyp tez darmowych. Cho¢ do-
stepnosc szkolen jest duza, czesto brakuje w nich konkretnego ukierunkowania
na potrzeby nauczycieli (6).

Nauczyciele i nauczycielki oczekiwali rowniez wsparcia organizacyjnego
w swoich placowkach: Na ten moment dyrekcja niekoniecznie wspiera przygo-
towanie nauczycieli do korzystania ze sztucznej inteligencji, ale wydaje mi sie,
ze wynika to z nieznajomosci tematu (8). Podkresla to potrzebe nie tylko szkole-
nia nauczycieli/nauczycielek, ale rowniez doksztatcania dyrektorow/dyrektorek
szkot w zakresie mozliwosci i regulacji zwigzanych z Sl.

Wyniki badania ilosciowego przeprowadzonego wsrod nauczycieli i nauczy-
cielek klas 4—8 szkot podstawowych (N = gg5) dostarczajg cennych informaciji
na temat ich podejscia do wykorzystania GSI w edukacji. Dane te uzupetniajg
wnioski ptynace z wywiadow jakosciowych, w ktorych nauczyciele i nauczy-
cielki wyrazali zarowno nadzieje, jak i obawy zwigzane z wprowadzaniem GSI
do szkolnictwa.

Podczas wywiadow respondenci i respondentki podkreslali, ze brak odpo-
wiedniego przygotowania nauczycieli i nauczycielek moze prowadzi¢ do nie-
wtasciwego wykorzystania GSI w edukacji. Wyniki badan ilosciowych, ktore
juz w odniesieniu do catej proby, cytowalismy wczesniej w raporcie, to potwier-
dzaja - nauczyciele/nauczycielki wyraznie dostrzegali potrzebe dostosowania
systemu edukacyjnego do obecnosci GSI. W skali od 1 (niepotrzebne) do 5
(bardzo potrzebne) ocenili nastepujace kwestie:

. Koniecznos$¢ prowadzenia szkolen dla nauczycieli z edukacyjnego wyko-
rzystania GSI: srednia ocena 4,15 (mezczyzni: 3,92, kobiety: 4,10).

. Potrzeba stworzenia ogoélnokrajowych przepisow dotyczacych
wykorzystania GSI w szkotach: srednia ocena 4,04 (mezczyzni:

3,83, kobiety: 4,00).

. Zapewnienie dostepu do ptatnych wersji narzedzi GSI dla nauczycieli:
srednia ocena 3,49 (mezczyzni: 3,66, kobiety: 3,52).
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. Zakaz stosowania GSI w szkotach przez nauczycieli: niska srednia ocena
2,39 (mezczyzni: 2,45, kobiety: 2,41), co pokazuje, ze wiekszos$¢ bada-
nych nie popiera takiego rozwigzania.

Zarowno w wywiadach, jak i badaniu ilosciowym wytonit sie obraz nauczycieli/
nauczycielek, ktorzy wcigz sg na etapie eksploraciji GSI i nie majg jednoznacznej
opinii co do roli tej technologii w edukacji. Zapytano respondentéw/respondentki,
ktorzy nigdy nie wykorzystywali GSI w pracy zawodowej o ich plany (N = 743).
Ponad potowa badanych (52%) nie miata zdania na temat przysztego wykorzy-
stania GSI w pracy nauczyciela/nauczycielki, podczas gdy 27% deklarowato
brak planow dotyczacych stosowania tych technologii. Jednoczesnie co piaty
nauczyciel/nauczycielka (21%) planowat/a korzystac¢ z GSI w przysztosci.

Warto raz jeszcze podkresli¢, ze jedynie 6% nauczycieli/nauczycielek wybrato
odpowiedz, ze regularnie wykorzystuje GSI| w pracy zawodowej, a 19% de-
klarowato, ze skorzystato z niej jeden lub kilka razy. Zdecydowana wiekszos$¢é
(75%, czyli 743 osoby) nie stosowato GSI w swojej pracy (stan na czas zbierania
danych, czyli grudzien 2023).

W wywiadach wielu nauczycieli/nauczycielek wskazywato, ze barierg w wyko-
rzystaniu GSI jest brak dostepu do odpowiednich narzedzi oraz niepewnos¢
dotyczaca ich potencjalnego wptywu na proces nauczania. Wyniki badan ilo-
sciowych potwierdzajg te obawy - jesli chodzi o wykorzystanie GSI w celach pry-
watnych, wielokrotnie korzystato z niej 30% mezczyzn, w poréwnaniu do 23%
kobiet. Jednorazowe uzycie zadeklarowato 20% mezczyzn i 15% kobiet. Na-
tomiast podobny odsetek kobiet i mezczyzn przyznat, ze nie korzystat z GSI
prywatnie (57% vs 55%). Z kolei analiza wieku respondentéw/respondentek po-
kazuje, ze starsi nauczyciele/nauczycielki rzadziej odpowiadali, ze wielokrotnie
uzywajg GSI w celach prywatnych (21% w grupie 45-55 lat oraz 20% w grupie
powyzej 55 lat). Wysoki odsetek respondentow/respondentek we wszystkich
grupach wiekowych wskazat, ze nie korzystali z GSI w celach prywatnych
(57% kobiety vs 55% mezczyzni).

Podsumowanie
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Podsumowujac nauczyciele i nauczycielki w Polsce wskazywali w badaniu,
iz nie chca ograniczania dostepu do GSI w szkotach, jednak dostrzegajg koniecz-
nosc¢ edukowania zarowno kadry pedagogicznej, jak i uczniow/uczennic w tym za-
kresie. Wsrod respondentow/respondentek, zwtaszcza kobiet, podkreslano takze
potrzebe dostosowania regulacji prawnych i organizacyjnych zwigzanych
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z wykorzystaniem GSI w edukacji. Wnioski z badan ilosciowych oraz wywiadow
jakosciowych sygnalizujg potrzebe dalszej eksploraciji tego zagadnienia oraz
dostosowania systemu edukacji do nowych technologii w sposob przemyslany
i odpowiedzialny.
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6. Wnioskiirekomendacje dla wdrazania

1.

94

generatywnej sztucznej inteligencji
w polskich szkotach
Jacek Pyzalski

Podsumowanie kluczowych wynikow

Obecny stan wykorzystania GSI

adania wskazuja, ze generatywna sztuczna inteligencja (GSI) byta,
B na przetomie roku 2023/2024, obecna w pracy polskich nauczycieli i na-
uczycielek starszych klas szkot podstawowych w sposdb umiarkowany. Na-
uczyciele i nauczycielki czgsciej wykorzystywali narzedzia GSI prywatnie niz
w pracy zawodowe;j, gdzie 6% robito to wielokrotnie a 19% raz lub kilka razy.
Ci, ktorzy to narzedzie wykorzystywali, stosowali je glownie jako giermka (wg
modelu J. Pyzalskiego), czyli narzedzie to stuzyto im do wykonywania okreslo-
nych zadan nauczycielskich (takich jak: tworzenie lub modyfikacja materiatow
edukacyjnych, ocenianie i przygotowywanie sprawdzianow). Duzo rzadziej
podejmowane byty przez naszych badanych aktywnos$ci nastawione na moty-
wowanie uczniow i uczennic do samodzielnego uzywania tego typu narzedzi
lub zajecia, ktore dotyczg przygotowywania mtodych ludzi do tego by rozumieli
charakter narzedzi GSI, takze w kontekscie spotecznego i etycznego wymiaru
ich wykorzystania.

Nalezy takze podkreslic, ze znaczny odsetek nauczycieli/nauczycielek wskazy-
wat naréznorodne pozytywne aktywnosci swoich uczniow i uczennic zwigzane
z wykorzystaniem GSI (tj. ttumaczenia, tworzenie roznych materiatéw, czy cheé
konsultowania takiego wykorzystania z nauczycielami). Z tego typu zastoso-
waniami przez mtodych ludzi spotkato sie od 20 do 30% naszych badanych
(choc¢ wiekszos¢ z nich wskazuje, ze miato z tym do czynienia raz lub kilka razy).
Sporo byto tez nauczycieli/nauczycielek, ktorzy wskazywali na doswiadczenia
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z nieetycznym wykorzystaniem GSI (np. do cyberprzemocy w postaci materia-
tow kompromitujacych inne osoby tworzonych za pomoca generatywnej sztucz-
nej inteligencji— 3% badanych spotkato sie z nim wielokrotnie a 11% raz lub kilka

razy) lub odrabianie za pomoca takich narzedzi prac domowych bez oznacze-
nia takiego wykorzystania (4% respondentow/respondentek wielokrotnie miato

do czynienia z takg sytuacjg a 19% raz lub kilka razy).

Zgeneralizowane przekonania nauczycieli/nauczycielek na temat tego, jak GSI
wptynie na edukacje, byty bardzo zréznicowane. 12% badanych prezentowato
poglad, ze przyniesie ona wiecej dobrego niz ztego. Wiecej osob (18%) miato
poglad przeciwny. 32% respondentow/respondentek uwazato, ze dobry i zty
wptyw bedzie wyrownany a az 38% stwierdzito, ze nie umie wyrazi¢ przekona-
nia na ten temat (,trudno powiedziec”).

Warto tu przypomnie¢, ze dane gromadzone byty na przetomie 2023/2024
roku — zatem obecne wykorzystanie tych narzedzi zarowno przez nauczycieli/
nauczycielki, jak i mtodych ludzi jest z pewnoscia bardziej rozpowszechnione.

Uzyskane przez nas dane wskazuja, iz obecnos¢ GSI w polskich szkotach pod-
stawowych nie jest kwestig przysztosci, tylko terazniejszosci. Wazne jest, aby

procesy z tym zwigzane nie tylko monitorowac, ale i kreowac przez dobrze pro-
wadzong polityke edukacyjng w tym obszarze.

Kluczowe korzyscizwigzane z wykorzystaniem GSI w edukacji
dostrzegane przez nauczycieli/nauczycielki

Nasi badani wérod najczestszych potencjalnych korzysci zwigzanych z wyko-
rzystaniem GSI w polskich szkotach wymieniali:

. Utatwienie uczniom dostepu do informacji.

. Mozliwosc lepszego edukowania mtodych ludzi o szczegodlnych uzdol-
nieniach lub szczegolnych potrzebach edukacyjnych.

. Automatyzacje rutynowych dziatan.

. Oszczednos$c¢ czasu (nauczycieli/nauczycielek i mtodych ludzi).

GENERATYWNA SZTUCZNA INTELIGENCJA W POLSKIEJ SZKOLE. PRZECIERANIE SZLAKOW



Kluczowe zagrozenia zwigzane z wykorzystaniem GSI w edukacji
dostrzegane przez nauczycieli/nauczycielki

Na czele potencjalnych zagrozen dostrzeganych przez nauczycieli/nauczycielki

pojawity sie:
. Obawy o uzaleznienie mtodych ludzi od wykorzystania GSI.
. Potencjalne powszechne wykorzystane narzedzi GSI do oszukiwania

nauczycieli/nauczycielek.

. Obawa przed tym, ze rozne podmioty bedg za pomoca GSI manipulo-
wac mtodymi ludzmi.

. Obawa przed tym, ze GSI ,oduczy” mtodych ludzi samodzielne-
go myslenia.
. Obawa, ze GSI negatywnie wptynie na relacje miedzyludzkie,

w tym rowiesnicze.

. Obawa, ze mtodziez bedzie budowac relacje z GS| zamiast
Z innymi ludzmi.

2. Rekomendacje dla wdrazania GSI
w polskich szkotach

Rekomendacje dla decydentéw/decydentek i oséb tworzacych
polityki edukacyjne

Opracowanie standardow i regulacji

1. Sformutowanie i wdrozenie zasad etycznego uzywania GS| w szko-
tach (z zachowaniem autonomii szkot w zakresie szczegotowych roz-
wigzan, np. w obszarze oznaczania materiatow wytworzonych przy
wykorzystaniu GSI).

2. Wdrozenie odpowiednich przepisow i regulaciji w obszarze zastosowania

GSI w olimpiadach i konkursach przedmiotowych oraz konkursach arty-
stycznych (tam, gdzie to jest uzasadnione).
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3. Okreslenie ram prawnych dotyczacych ochrony danych osobowych
uczniow/uczennic i nauczycieli/nauczycielek oraz wykorzystania GSI
w roznych aktywnosciach uczniow/uczennic i nauczycieli/nauczycielek
(np. konkursach).

Baza materialnaifinansowanie

Zapewnienie srodkow na dostep do wysokiej jakosci narzedzi GSI oraz rozwoj
bezpiecznej infrastruktury technologicznej w placowkach edukacyjnych.

Monitorowanie wptywu wykorzystania GSI na procesy socjalizacyjne,
narozwdj mtodych ludzi oraz na procesy edukacyjne

Wspieranie projektow naukowych nakierowanych na eksploracje wptywu
roznych wzoréw wykorzystania GSI przez nauczycieli/nauczycielki i mtodych
ludzi na rozwoj, socjalizacje oraz rozne aspekty procesow edukacyjnych (ze
szczegolnym uwzglednieniem procesow uczenia sie, motywacji, itd.).

Rekomendacje dla nauczycieli/nauczycielek

Szkolenia i rozwoj kompetenciji

Nasze badanie jednoznacznie pokazato, ze o edukacyjnej sensownosci wyko-
rzystania narzedzi GSI decyduje w najwiekszym stopniu jakosc¢ ich wykorzy-
stania. Dlatego tez kluczowe staje sie przygotowanie nauczycieli/nauczycielek
w zakresie zarowno samych narzedzi, jak i ich edukacyjnego wykorzystania. To
ostatnie powinno byc¢ oparte o analize potrzeb i zroznicowane dla roznych grup
nauczycieli/nauczycielek (w kontekscie etapu edukacyjnego, ale tez specyfiki
uczniow i uczennic, z ktorymi pracuja). Szkolenia takie, obok dydaktycznego wy-
korzystania narzedzi GSI (zarowno przez nauczycieli/nauczycielki jak i mtodych
ludzi), powinny obejmowac takze tematyke spotecznych i etycznych aspektow
wykorzystania GSI, czyli catg sfere wychowawcza, w ktorej obecnosc takich
narzedzi w przestrzeni spotecznej nadaje inny wymiar.

Zastosowanie edukacyjne

Istotna jest integracja narzedzi GSI w roznych aktywnosciach nauczycielskich
(np. ocenianie, tworzenie i modyfikacja materiatow edukacyjnych, generowa-
nie pomystoéw dydaktycznych). Wazne jest jednak by rozwigzania takie byty
wprowadzane refleksyjnie i krytycznie, a proponowane przez GSI rozwigza-
nia byty weryfikowane w rozny sposob. Istotna jest takze metodyka zwigzana
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z przygotowaniem uczniow i uczennic do bycia Swiadomymi i odpowiedzialnymi
uzytkownikami GSI, takze w wymiarze edukacji i samoksztatcenia. W kontek-
scie edukacji medialnej umiejetnosci cyfrowe zwigzane z wykorzystaniem Sl
stajg sie kluczowe.
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Nota metodologiczna

Badanie zostato przeprowadzone w ramach projektu badawczego NASK —
Panstwowego Instytutu Badawczego pod tytutem ,,Ogoélnopolskie badania
ilosciowe i jakosciowe dotyczace wykorzystania generatywnej sztucznej inteli-
gencji w edukacji przez nauczycieli i nauczycielki klas 4—8 szkdt podstawowych”.

Zostato ono zaprojektowane jako dwuetapowe. Na etapy sktadaty sie czesc¢ ja-
kosciowa i czesc ilosciowa:

Czesc jakosciowa - wywiady

z nauczycielkamiinauczycielami
aktywnie wykorzystujacymi GSI w pracy
(N = 20)

W pierwszym etapie przeprowadzono eksploracyjne badania jakosciowe na-
uczycielii nauczycielek uczacych w klasach 4—8 szkot podstawowych. Dwadzie-
scia 0sob zostato dobranych metoda kuli Snieznej— zaproszono do badania tych,
ktorzy deklarowali sig jako aktywnie wykorzystujacy rozwigzania GSI| w eduka-
cji. Osobom tym zaproponowano udziat w wywiadach indywidualnych, podczas
ktorych opowiadaty o nastepujacych kwestiach:

1. Motywacje do rozpoczecia wykorzystania GSI w pracy nauczycielskie;.

2. Pierwsze doswiadczenia w zakresie takiego wykorzystania.

3. Przyktady zastosowan profesjonalnych, z ktorych korzystajg nauczyciele
i nauczycielki.

4, Przyktady zastosowania GSI przez mtodych ludzi.

5. Trudnosci w zakresie zastosowania GSI.

6. Postrzegane korzysci (w roznym wymiarze) zwigzane z wykorzysta-
niem GSI.

7. Obawy zwigzane z zagrozeniami wykorzystania GSI w edukacji.
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Badania na podstawie przygotowanych przez nas dyspozyciji i zatozen meto-
dologicznych wykonali przeszkoleni ankieterzy firmy badawczej. Dokonano
transkrypcji uzyskanego materiatu badawczego, ktory zostat przeanalizowany
tresciowo wraz zakodowaniem gtownych probleméw i watkow tematycznych.

Cytowane w raporcie wypowiedzi badanych zawsze oznaczone sg
numerem wywiadu.

Czesc ilosciowa - badania kwestionariuszowe
reprezentatywnej ogélnopolskiej proby
nauczycielek i nauczycieli uczacych

w klasach 4-8 szkoty podstawowej (N = 995).

Czesc ilosciowa zostata przygotowana na podstawie kwestionariusza, ktory
zostat skonstruowany w oparciu o literature i analize materiatu badawczego
uzyskanego w jakosciowej czesci naszych badan.

Przygotowany kwestionariusz obok metryczki zawierajacej pytania o zmienne
spoteczno-demograficzne obejmowat bloki pytan dotyczace nastepujacych
kwestii merytorycznych:

1. 0Ogolne przekonanie nt. wptywu GSI na edukacije.

2. Postrzegane zagrozenia zwigzane z wykorzystaniem GSI.

3. Postrzegane korzysci zwigzane z wykorzystaniem GSI.

4, Pozadane normy etyczne i regulacje dotyczace GSI.

5. Postrzegane obawy przed zagrozeniami technicznymi zwigzanymi GSI.
6. Doswiadczenia respondentow/respondentek zwigzane z wykorzysta-

niem GSI przez uczniow i uczennice.

Czesc¢ ilosciowa badania zostata przeprowadzona w formie ankiety online
w grudniu 2023 roku.

Wyniki w raporcie zaokraglono do petnych wartosci procentowych.
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Probabadawcza czesciilosciowej

Respondenci/respondentki zostali wybrani metoda losowego doboru warstwo-
wego z wszystkich wojewodztw Polski, co zapewnito proporcjonalng repre-
zentacje szkot w lokalizacjach miejskich, wiejskich oraz mieszanych (obszary
miejsko-wiejskie). Proba obejmowata nauczycieli/nauczycielki klas 4—8 szkot
podstawowych z catego kraju.

Wsrod badanych zdecydowanie przewazaty kobiety —82%. Mezczyzni stanowili
17% proby a odpowiedz: ,inna” zadeklarowato 1% ankietowanych.

PLEC
Kobieta 82%
Mezczyzna - 17%
Inna 1%

Najwieksza grupa nauczycielii nauczycielek zadeklarowata swoéj wiek pomiedzy
46 a 55 lat (41%). Niemal co trzeci ankietowany wskazat przedziat pomiedzy
36 a 45 lat (28%). Co 6sma osoba byta w wieku do 35 lat (12%).

PRZEDZIAL WIEKOWY

do 35 lat 12%

36-45 lat 28%

34% badanych mieszkato na terenach wiejskich, 29% w miastach o liczbie
mieszkancow od 20 000 do 100 000, a 21% w mniejszych miastach z populacja
ponizej 20 000 0so6b.
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Autorzy

dr Karol Kaminski

Doktor nauk spotecznych w zakresie socjologii, absol-
went Studiéw Wschodnich Uniwersytetu Warszawskie-
go. Autor monografii Polskie sosiski i ruska benzyna.
Maty ruch graniczny jako eksperyment prawny dobrego
sqgsiedztwa. Publikowat m.in. w Polish Sociological
Review, Roczniku Polsko-Niemieckim oraz w lokal-
nych periodykach, wystepowat na licznych konferen-
cjach o zasiegu miedzynarodowym i ogolnopolskim.
Interesuje sie socjologia migracji i mtodziezy. Badacz
ilosciowy, podejmowat tematyke badan uczniow klas
mundurowych, nastolatkow, badan marketingowych,
przekraczania granicy, handlu bazarowego, czy tez
rycerzy drohickich. W NASK - Panstwowym Instytucie
Badawczym zajmuje sie badaniami z zakresu cyber-
bezpieczenstwa oraz edukacji i badaniami ewaluacyj-
nymi. Mitosnik podrozy i poznawania nowych miejsc
przez kulinarny kod kulturowy.

dr Mateusz Krzyszton

Mateusz Krzyszton jest adiunktem w NASK -
Panstwowym Instytucie Badawczym. Stopien

doktora nauk technicznych w zakresie informatyki

i telekomunikacji uzyskat w 2020 roku na Politech-
nice Warszawskiej. Kieruje zespotem realizujgcym

projekty badawczo-rozwojowe dotyczace zastosowa-
nia uczenia maszynowego w cyberbezpieczenstwie.
Pierwszy obszar badan koncentruje sie na zwieksza-
niu bezpieczenstwa aplikacji bankowych za pomoca

sztucznej inteligencji z wykorzystaniem m.in. biometrii

behawioralnej i detekcji ztosliwych aplikacji mobilnych.
Drugi obszar obejmuje badanie i ocene bezpieczen-
stwa modeli uczenia maszynowego, w szczegolnosci

ich podatnosci na ataki.
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dr Karolina Kulicka

Ukonczyta studia doktorskie na Uniwersytecie Sta-
nowym Nowy Jork w Buffalo. Laczy doswiadczenie
w sektorze prywatnym (wspotwiascicielka firmy ADD
Analizy Dane Dialog), publicznym (m.in. Ministerstwo
Finansow, Ministerstwo Nauki, UE, ONZ) oraz nauko-
wym (NASK, Narodowe Centrum Badan i Rozwoju).
Zajmuje sie wdrazaniem technologii sztucznej inteli-
gencji w organizacjach oraz konsultingiem w zakresie
Zdobywczyni nagréd i stypendiéw naukowych, m.in.:
International Peace Scholarship, UB Social Impact Fel-
lowship, Outstanding Article Award in Administrative
Theory and Praxis.

dr Rafat Lange

Doktor nauk spotecznych w dyscyplinie socjologii i na-
uczyciel akademicki. Kierowat m.in. Dziatem Badan
nad Cyberprzestrzenig i Cyberbezpieczenstwem
w Panstwowym Instytucie Badawczym NASK, petnit
funkcje dyrektora Osrodka Sondazy Spotecznych
OPINIA, National Youth Research Correspondent
na Polske Dyrektoriatu Mtodziezy i Sportu Rady
Europy. Realizowat badania spoteczne w Polsce
i za granica dla m.in. Rady Europy, Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, Kancelarii Prezesa Rady Ministrow,
Ministerstwa Spraw Zagranicznych, YMCA, Rzecznika
Praw Dziecka, British Council. Specjalnosc¢: Big data
i data mining, socjologia mtodziezy, socjologia interne-
tu, metodologia badan spotecznych.
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dr Agnieszka tadna

Doktor nauk spotecznych w dyscyplinie socjologii,
absolwentka Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego,
specjalistka w zakresie badan ilosciowych i jakoscio-
wych. Projektowata, wdrazata i nadzorowata projekty
w sektorze prywatnym m.in.: w zakresie e-commerce
oraz innowacyjnych platform gromadzenia i dystry-
buowania wiedzy. W NASK - Panstwowym Instytu-
cie Badawczym zajmuje sie badaniami spotecznymi
w zakresie cyberbezpieczenstwa oraz wptywu nowych
technologii m.in. na edukacje. Monitoruje dynamike
i raportuje o trendach zachowan w cyberprzestrze-
ni. Jest wspotautorka m.in. takich badan i raportow
jak: Sztuczna inteligencja w spoteczenstwie i gospo-
darstwie, E-transformacja i bezpieczenstwo cyfrowe
w polskich przedsiebiorstwach, Nastolatki 3.0, Rodzice
Nastolatkéw 3.0, Patostreamy w opinii Internautéw, i in.

Julia Piechna

Pracuje w Dziale Profilaktyki Cyberzagrozen
w NASK - Panstwowym Instytucie Badawczym, gdzie
kieruje Zespotem Projektow Spotecznych i Wspot-
pracy Miedzynarodowej. W swojej pracy zdobyta
doswiadczenie w organizacji szeregu konferencji
i szkolen poswieconych tematyce bezpieczenstwa
dzieci online, tworzeniu programow edukacyjnych,
zarzgdzaniu projektami europejskimi oraz prowa-
dzeniu kampanii medialnych. W latach 2022-2024
kierowata projektem Make it clear — educating young
people against disinformation online realizowanym
w ramach programu Komisji Europejskiej Creative
Europe. W 2020 r. zostata uwzgledniona na Liscie 100
0SO0b, ktore przyczynity sie do rozwoju umiejetnosci
cyfrowych w Polsce. Jest absolwentka psychologii
spotecznej na Uniwersytecie SWPS oraz studiow
podyplomowych CSR Strategia Odpowiedzialnego
Biznesu na Akademii Leona Kozminskiego.
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prof. UAM dr hab. Jacek Pyzalski

Profesor na Wydziale Studiow Edukacyjnych Uniwer-
sytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ekspert
w dziedzinie edukacji medialnej i przeciwdziatania
cyberprzemocy. Autor pierwszej w Polsce monografii
naukowej poswieconej temu zagadnieniu. Realizator
ponad 60 krajowych i miedzynarodowych projektow
badawczych, w tym prestizowych programow Ho-
ryzont 2020 (ySkills, Lights4Violence). Koordynator
polskiej czesci badan EU Kids Online. Wiceprezes
Polskiego Towarzystwa Edukacji Medialnej, cztonek
Komitetu Nauk Pedagogicznych PAN oraz wielu rad
naukowych i eksperckich. Czterokrotnie wyrézniony
na liscie 100 osob zastuzonych dla rozwoju kompe-
tencji cyfrowych w Polsce. Pomystodawca i redak-
tor pierwszego polskiego podrecznika o edukacji
zdalnej w dobie pandemii. Laureat nagrod za osia-
gniecia naukowe i praktyczne, w tym nagrody im. prof.
Tomasza Hofmokla (NASK) oraz Stulecia UAM za ,Do-
skonato$é w nauce — uzytecznosc¢ w praktyce”.

Konrad Rostaniec

Absolwent Uniwersytetu Warszawskiego. Uzyskat tytut
magistra w dziedzinie psychologii, ukonczyt specjaliza-
cje Psychologia Organizaciji i Pracy. Badacz ilosciowy,
doswiadczenie nabywat w sektorze prywatnym, bedac

wspotodpowiedzialnym za organizacje i prowadzenie

licznych projektow z zakresu badan marketingowych,
takich jak badania $wiadomosci marki czy badania
sciezki zakupowej konsumentéw. W NASK - Pan-
stwowym Instytucie Badawczym zajmuje sie bada-
niami spotecznymi poswieconymi szeroko pojetej

tematyce cyberbezpieczenstwa oraz rozwoju techno-
logii. W ramach badan identyfikuje postawy oraz za-
chowania dzieci i mtodych dorostych w dynamicznie

zmieniajgcym sie srodowisku cyberprzestrzeni. Jest

wspotautorem m.in. raportu z piatej edycji badan Na-
stolatki 3.0 oraz licznych raportow przygotowywanych

na potrzeby wewnetrzne. Prywatnie pasjonat sportu.
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Anna Rywczynska

Koordynatorka Polskiego Centrum Programu Safer
Internet oraz kierownik Dziatu Profilaktyki Cybe-
rzagrozen w NASK - Panstwowym Instytucie Ba-
dawczym. Ekspertka w dziedzinie bezpiecznego
korzystania przez dziecii mtodziez z internetu i nowych
mediow. Wspottworczyni miedzynarodowej kon-
ferencji Bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy w inter-
necie. Prelegentka krajowych i miedzynarodowych
konferencji oraz autorka szeregu publikacji oraz
kampanii dotyczacych zagrozen internetowych
wsrod dzieci i mtodziezy. Absolwentka Uniwersytetu
Warszawskiego — Wydziatu Dziennikarstwa i Nauk Po-
litycznych ze specjalizacja Ekonomika Mediow oraz
Archeologii w Instytucie Archeologii UW.
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